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ESTADO DE COBERTURA Y CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO
HUMANO EN COSTA RICA AL ANO 2006

Darner A. Mora Alvarado’
Carlos F. Portuguez Barquero®

RESUMEN

El presente estudio descriptivo retrospectivo, se elaboré con el objetivo de analizar el
estado de cobertura y calidad del agua suministrada por los diferentes operadores de acueductos
durante el afio 2006. Las fuentes de datos utilizadas tienen diferentes procedencias, como la
aportada por el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC) en lo referente a poblaciéon. No
obstante, la principal fuente de informacion son los registros del Laboratorio Nacional de Aguas
(LNA), obtenidos a través de la evaluacién microbiolégica y fisico-quimica de los 2235
acueductos inventariados en todo el territorio nacional. La informacién obtenida es utilizada para
la elaboracién de informes especificos por ente operador a saber: Instituto Costarricense de
Acueductos y Alcantarillados (AyA), Comités y Asociaciones Administradoras de Acueductos
(CAARs/ASADAS, municipalidades y la Empresa de Servicios Publicos de Heredia (ESPH), y
obedecen al cumplimiento de los programas de vigilancia y control de la calidad del agua. La
compilacién de esta informacidn permite escenificar, en forma muy aproximada, de la situacion y
evolucion del abastecimiento de agua para consumo humano (ACH) y agua potable en Costa Rica.
Por otra parte, se hace un andlisis comparativo del comportamiento de la calidad del agua de los
diferentes entes operadores, dependiendo su antigiiedad y de la disponibilidad de informacion.
Incluye también un andlisis del cumplimiento de la Meta 10 de los Objetivos de Desarrollo del
Milenio (ODM), ademas del cumplimiento del Programa Nacional de Mejoramiento de la Calidad
del Agua para Consumo Humano 2002-2006 (PNMCACH) y su impacto sobre la tasa de
mortalidad infantil.

El andlisis de la informacién permite hacer, en forma general, las siguientes conclusiones:

= En el afo 2006 Costa Rica contaba con 4.412.665 habitantes, de los cuales el 98% recibid
ACH a través de 2235 acueductos, y el 94.2% contaba con servicio intradomiciliar (dentro de
la casa). El porcentaje de poblacion abastecida con agua de calidad potable alcanz6 el 81.2%,
disminuyendo en 1% con respecto al 2005.

= El andlisis por provincia evidencia que San José es la provincia que cuenta con el mayor
nimero de acueductos con agua no potable (57.8% de los acueductos), sin embargo también es
la provincia con mayor cobertura de poblacion abastecida con agua de calidad potable (92.4%
de la poblacion).

= Las fuentes utilizadas para el abastecimiento de agua suman en total 4114, de las cuales 799
son pozos, 3009 nacientes, 51 plantas de tratamiento y 255 aguas superficiales. Por su parte la
distribucion de las fuentes por ente operador indica que el 9.9% pertenecen a AyA, el 79% a
los CAARs/ASADAS y el 11% a los municipios y la ESPH.

" De los 2235 acueductos evaluados, el 1.8 cuenta con tratamiento y el 24.7% con desinfeccion,
el 100% es sometido a vigilancia y solamente el 20.7% cuenta con control de calidad del agua.

= El abastecimiento de poblacién con agua de calidad potable se ha incrementado en forma
importante en los dltimos 16 afios, pasando de 50% en 1989 a 81.2% en el 2006 (el pico més
alto fue en el 2004 con 82.8%), presentando algin grado de mejoria en el tiempo; no obstante,
se aprecia un estancamiento a partir del afio 2005.

® La calidad microbioldgica del agua se ve afectada principalmente por falta de protecciéon y
limpieza de fuentes y tanques, la ausencia de tratamiento y desinfeccion y la carencia de
programas de control de calidad. En el campo fisico-quimico, los principales problemas de
contaminacion se presentan por turbiedades altas, pH bajo, altas concentraciones de hierro,



manganeso y nitratos y algunos episodios de contaminacién con hidrocarburos durante los
dltimos 6 afios.

" De conformidad con el ODM N° 7, Costa Rica ya alcanz6 la Meta 10, de reducir en un 50% la
poblacién que carecia de ACH en el afo 1990, al pasar de un 92% a un 98.2% entre 1990 y el
afio 2006; sin embargo, el estado costarricense se ha propuesto llegar a un 98.7% en el aio
2015. Ademas, se ha empefiado en lograr una cobertura de 88% de poblacién abastecida con
agua de calidad potable para ese mismo afo, para lo cual se deben realizar grandes esfuerzos,
debido a que en los dltimos 3 afios se observa un pequefio retroceso de 82.8% en el 2004 a
81.2% en el 2006.

® Por ultimo, resulta evidente que el aumento de coberturas de poblacion con ACH y un sistema
adecuado de disposicion de excretas, repercute directamente sobre la sobrevivencia infantil. El
estancamiento en el cumplimiento de las metas del PNMCACH 2002-2006, se vié traducido en
un aumento de un 16% en la tasa de diarreas en ese mismo periodo de tiempo.

En razén de esto se recomienda implementar el “Programa Nacional de Mejoramiento y
Sostenibilidad de la Calidad de los Servicios de Agua Potable 2006-2012”, el cual se
fundamenta en 7 componentes: 1) Proteccion de fuentes de agua; 2) Vigilancia y control de la
calidad del agua; 3)Tratamiento y desinfeccion; 4) Evaluacién de riesgo sanitario; 5) Produccion,
continuidad, calidad y  costos; 6) Legislacion y normalizacién; 7) Autosostenibilidad,
movilizacién social y educacion.
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Tanque de almacenamiento en El Tanque de La Fortuna de San Carlos.




ESTADO DE COBERTURA Y CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO
HUMANO EN COSTA RICA AL ANO 2006

1. INTRODUCCION

En el afo 1941, especificamente el 23 de mayo, fue creado desde la Casa
Presidencial y a través del Decreto Ejecutivo N°9 un laboratorio para el control de aguas
potables ", el cual seria dependiente del Instituto Nacional de Higiene. Dicha entidad es
conocida hoy dia como Laboratorio Nacional de Aguas (LNA) el cual, en cumplimiento
con el Decreto Ejecutivo N °26066-S ©, ha elaborado y publicado desde 1990 el informe
anual sobre la cobertura y calidad del agua para consumo humano (ACH) suministrada a
todos los habitantes del territorio nacional ®. Dichos documentos se han convertido en
un referente para los informes anuales del Poder Ejecutivo, el “Estado de la Nacién” @'y
la Organizacién Panamericana de la Salud (OPS) ©, pero sobre todo han servido de
fuente de datos y recomendaciones para que los entes operadores de acueductos como
los municipios, la Empresa de Servicios Publicos de Heredia (ESPH), los Comités y/o
Asociaciones de Acueductos Rurales (CAAR s/ASADAS) y el propio AyA, apliquen las
medidas correctivas para mejorar la calidad del ACH. Esta labor persistente ha sido y
sera fundamental para la salud publica, debido a la importancia que tienen el acceso al
agua y la adecuada disposicion de excretas (DAE), en conjunto con la alfabetizacién y
educacion, sobre la disminucion de la mortalidad de nifios menores de 5 afios (TM>5
anos), debido al control de diarreas y otro tipo de parasitos, que a su vez permite el
incremento de la Esperanza de Vida al Nacer (EVN/X afios) ©¢789y10),

Dentro de este contexto en nuestro pais, Darner Mora y colaboradores
comprobaron estadisticamente esta situacion, mediante el analisis de correlacion parcial
(CP) al 95% de confianza, utilizando datos de 91 paises. Estos resultados, entre otros
aspectos, demostraron CP de -0.73, -0.65 y -0.64 entre los porcentajes de alfabetizacién,
ACH y DAE y las TM<5 afos, respectivamente; es decir, a mayor cobertura en
saneamiento y educacion, menor es el nimero de muertes en nifos ',

Debido a esta esencial importancia del saneamiento en la salud, la BBC de
Londres designd, mediante una encuesta mundial, al saneamiento como el “mayor hito
en la medicina” en los Gltimos 166 afos '@. Por otro lado, la Asamblea General de las
Naciones Unidas, en el afilo 2000, acordé la estrategia de los “Objetivos de Desarrollo del
Milenio” (ODM) ¥; los mismos constan de 8 objetivos, 18 metas y 48 indicadores, en

donde en la mayoria el acceso a agua potable juega un papel fundamental 4.



A la luz de estos hechos, el presente informe se enfoca al analisis de la situacién

de cobertura y calidad del ACH al afio 2006, y su evolucion desde 1989 en el caso de los

acueductos operados por AyA, desde 1996 en los acueductos municipales y con

respecto a los acueductos rurales a partir de 1999. Para efectos practicos y un mayor

entendimiento del lector, a continuacién se definen los principales conceptos sobre el

tema de marras.

Agua de calidad potable: es aquella que al ser consumida no causa dafo a la salud
del usuario, para lo cual debe cumplir con los requisitos fisico-quimicos vy
microbiolégicos indicados en el actual “Reglamento para la Calidad del Agua
Potable”.

Agua para consumo humano: es aquella { ) agua utilizada

para la ingesta, preparacién de alimentos, higiene

personal, lavado de utensilios, servicios oy sanitarios vy

otros menesteres domeésticos; esta deberia . ﬂ_‘;: ser de calidad
SN S

potable, sin embargo la realidad global y local es otra.

Cobertura con fuentes de agua potable mejoradas:

el programa conjunto de vigilancia de {"_'T"ﬂ
abastecimiento de agua y saneamiento % . define  este
concepto como “agua corriente conectada al hogar, a un terreno o patio, agua de
lluvia, fuente publica, pozo escavado y naciente protegida a menos de 1 Km del
domicilio del usuario”.

Agua de facil acceso: este concepto fue establecido por el LNA, e indica el
suministro de agua por pozos propios o fuentes publicas.

Otros tipos de servicio: es el suministro de agua por acueductos privados, como
los administradores por asociaciones de usuarios en urbanizaciones.

Control de calidad del agua: es la suma de acciones que realizan las mismas
empresas operadores de acueductos, para lo cual se debe evaluar sistematicamente
el agua de las fuentes de abastecimiento, tanques de almacenamiento y red de
distribucién.

Vigilancia de la calidad del agua: consiste en la suma de actividades desarrolladas
por algun organismo de resguardo de la salud publica (usualmente el Ministerio de
Salud); el mismo esta constituido por las acciones que toma el Estado para

supervisar un servicio muy ligado a la salud humana.



= Estimacion de cobertura y calidad del ACH: son los resultados estimados a partir
del compendio de los informes de control de calidad del agua suministrada por AyA,
algunos acueductos rurales y municipales, y la vigilancia realizada al resto de los
acueductos operados por los municipios, ASADAS y/o CAAR's y la ESPH.
Aunado a los datos de cobertura y calidad del ACH, se abordara el avance de
Costa Rica en la meta 10 del ODM N°7, a partir de 1990 y las expectativas para el afo
2015.

2. OBJETIVOS
2.1 general
Analizar el estado de la cobertura y calidad del ACH suministrada por los
diferentes operadores en el afio 2006, ademas de su evolucion desde 1989, mediante el
procesamiento de datos disponibles en el LNA, el cumplimiento anual del “Programa de
Mejoramiento de la Calidad del Agua para Consumo Humano Periodo 2002-2006" ©),
con el propésito de establecer medidas correctivas para mejorar el mencionado
suministro.
2.2 Especificos
U Estudiar la evolucién de cobertura y calidad del ACH suministrada por los acueductos
operados por AyA, municipios, CAAR s/ASADAS y la ESPH.
U Determinar o estimar la cobertura y calidad del agua suministrada por conexion
intradomiciliar o acueductos.
U Estudiar la evolucion de cobertura y calidad del agua por ente operador y a nivel
nacional desde 1989 (AyA), 1996 (municipios y ESPH) y 1999 (CAAR s/ASADAS).

& Identificar los aspectos que mas afectan la calidad del ACH en Costa Rica.

U Realizar un inventario de las fuentes de abastecimiento ubicadas en el territorio
nacional, clasificandolas por pozo, nacientes, superficiales, con y sin tratamiento.

U Determinar el nimero de acueductos y poblaciéon cubierta con tecnologias de
potabilizaciéon y desinfeccion del agua, suministrada por los diferentes entes
operadores.

U Estimar la poblacion abastecida con agua sometida a desinfeccién continua.

U Determinar la poblacion abastecida con agua sometida a programas de control y
vigilancia de la calidad del agua.

U Distribuir por provincias el acceso a coberturas y calidad del ACH en el afio 2006.



U Evaluar el avance de Costa Rica en la meta 10 del Objetivo 7 (reduccién en un 50%
de la poblacién sin acceso a agua potable en el 2015), con respecto a los datos de
1990.

& Abordar el cumplimiento de los componentes del PNMCACH en el afio 2006.

& Determinar la evolucion de las tasas de mortalidad infantil y los progresos en las
coberturas de ACH en Costa Rica, periodo 1990-2006.

3. METODOLOGIA

Para cumplir con los objetivos indicados se aplicaran los siguientes pasos:
3.1 Definicion del tipo de estudio

Este estudio es de tipo descriptivo-retrospectivo.
3.2 Obtencion de datos de poblacion

Los datos de poblacién fueron obtenidos del Instituto Nacional de Estadistica y
Censos (INEC) ", aprovechando la estimacién de la poblaciéon nacional al 31 de junio
del 2006.
3.3 Datos de cobertura y calidad del agua

Los datos de cobertura y calidad del agua se obtuvieron de los registros histéricos
del LNA, mediante la compilacion del informe anual de Control de Calidad del ACH
suministrada por AyA (¥, la vigilancia de los acueductos municipales y la ESPH (9 y los
informes sobre la vigilancia de los acueductos rurales ®%. Los andlisis fisico-quimicos y
microbiolégicos, se han realizado utilizando la metodologia recomendada en los
“Métodos Estandar, en su Edicién N°19” @V,
La evaluacion de la calidad del agua se realizdé con el “Reglamento para la Calidad del
Agua Potable” @y los criterios del LNA @3,
3.4 Distribucién por provincias de cobertura y calidad del agua 2006

Para efectos de establecer prioridades, se identifico la cobertura y calidad del ACH
en las 7 provincias de Costa Rica.
3.5 Inventario de fuentes de agua

Se elabor6 aprovechando los resultados de las inspecciones sanitarias y
programas de muestreo del LNA.
3.6 Poblacion abastecida con agua con o sin desinfeccion continua

Producto del analisis de resultados del LNA se determind, en primera instancia,
los acueductos con o sin desinfeccion, y en segunda instancia la poblacién cubierta con
agua sometida a desinfeccién.



3.7 Acueductos y poblacion con agua sometida a vigilancia y control de calidad del
agua

Se estudié e identificaron del niumero de acueductos que cuentan con programas
de control de calidad del agua
3.8 Evolucion de cobertura y calidad del agua por ente operador

Se aprovechan los datos y los informes anuales del LNA sobre cobertura y calidad
del agua suministrada por AyA, municipios, CAAR s/ASADAS y la ESPH.
3.9 Identificacion de los aspectos que afectan la calidad del agua en Costa Rica

La identificacién de los aspectos fisico-quimicos y microbiolégicos que afectan la
calidad del agua suministrada a la poblacion, se realiz6 con los estudios elaborados por
el LNA.

3.10 Cumplimiento de la Meta 10 de los ODM

Los datos obtenidos fueron comparados con los resultados solicitados en la Meta
10 de los ODM, para determinar el grado de cumplimiento.

3.11 Cumplimiento del PNMCACH 2002-2006

Se realiz6 una evaluacién de las metas generales propuestas en el PNMCACH
2002-2006, comparando los resultados de ambos periodos.

3.12 Tasas de mortalidad infantil y coberturas de ACH

Se estudiaron mediante un grafico que presenta el comportamiento de la
mortalidad infantil/1000 y la cobertura con ACH 1990-2006.

4. RESULTADOS Y ANALISIS

En concordancia con el orden establecido en los objetivos especificos y la
metodologia, se presentan los resultados obtenidos en este estudio.
4.1 Poblacion de Costa Rica al afio 2006

De acuerdo con las proyecciones del INEC, la poblacién de Costa Rica al 31 de
junio del afno 2006 fue de 4.412.665 habitantes.
4.2 Cobertura y calidad del ACH

En el cuadro 1 se resume el nimero de acueductos administrados por entidad
operadora, la poblacion abastecida, la poblacién con agua de calidad potable, los
acueductos con agua potable y el total de la poblacién del pais con agua de calidad

potable.



Cuadro 1. Agua para consumo humano: estimacion general de cobertura y calidad en Costa

Rica al aiio 2006
Entidad N° Poblacion Poblacion con| Poblaciéon con | Acueductos
administradora cubierta agua potable |agua No Potable
No
Acueductos |Poblacién| % |Poblacion| % [Poblacién| % [Potab.| Potab.
AyA 179 2.052.765 |46,5] 2.024.826 |98,6] 27.939 |1,4| 148 31
Municipalidades 239 769.038 [17,4] 539.110 |70,1] 229.928 [29,9] 154 85
E.S.P.H. 12 205.486 | 4,7 | 204.838 [99,7 648 0,3 11 1
CAAR’s/ASADAS * 1.623 1.052.394 123,8| 622.372 |59,1] 430.022 |40,9] 779 844
CAAR’s/ASADAS ** 182 76.516 |1,7| 45.221 |59,1] 31.295 |40,9] 88 94
Sub-Total 2.235 4.156.199 |94,2| 3.436.367 |82,7| 719.832 |17,3| 1.180 | 1.055
Facil acceso, rbanizaciones |, 176.507 | 4,0 | 147.647 |82,7| 30536 [17.3] o2 | &2
y privados
Sin informacion &7 79.319 1,8 &7 &7 &7 Pl &7 &7
Totales 2.235 4.412.665|100] 3.594.525 |81,2| 750.368 |17,0] 1.180 | 1.055

* Estimacion fundamentada en el Programa de Vigilancia 2004 2006.

** El porcentaje de poblacion abastecida con agua de calidad potable se calcula manteniendo el 59.1% obtenido en los acueductos rurales
durante la evaluacion 2004-2006.

*** E| porcentaje de poblacion abastecida con agua de calidad potable se calcula manteniendo el 82.7% obtenido en todos los acueductos
durante la evaluacion 2006.

Los resultados indican que:
U El 94.2% de la poblacién nacional recibe agua intradomiciliar.
U El 4% recibe agua por pozos propios o acueductos privados no legalizados.
U El 82.7% del agua intradomiciliar es de calidad potable.

U El 81.2% de la poblacion del pais recibe agua de calidad potable.

U El 98.2% de cobertura de la poblacién nacional tiene acceso al ACH.

4.3 Distribucion de cobertura y calidad del agua por provincia
En el cuadro 2 se presenta la distribucion de los acueductos operados por ente
operador, segun el nimero de sistemas y la calidad para las 7 provincias.



Cuadro 2. Distribucion provincial de los acueductos
por ente operador Yy calidad, 2006

Provincia AyA CAAR's* Municipalidades ESPH
Total Calidad Total Calidad SE Total Calidad Total Calidad

Potable | NP Potable | NP Potable | NP Potable NP

San José 55 34 21 | 354 134 210 49 | 29 7 22| 0

Alajuela 27 24 3 | 456 227 |178| g1 | 71 41 30| O

Cartago 0 244 109 |115( o9 | 87 62 |25| O

Heredia 2 2 0 38 19 17| 2 | 47 40 71 12 11 1

Guanacaste | 40 38 2 | 317 170 (119 28| 2 2 0| O

Puntarenas 36 34 2 | 255 87 146| 22 1 0

Limon 19 16 3 | 141 33 59 | 49 0| O

Totales 179 148 31 | 1805 | 779 |[844(182| 239 | 154 |85| 12 11 1

* 2004 al 2006
Fuente: Area de Microbiologia, Laboratorio Nacional de Aguas, AyA

En la figura 1 se presentan, mediante graficos pasteles, los porcentajes por
provincia de acueductos potables, no potables y sin evaluar.
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En el cuadro 3 se observa la distribucién provincial de poblaciéon abastecida con

agua potable y no potable.

Cuadro 3. Distribucion provincial de poblacién por

ente operador segun calidad del agua 2006

AyA CAAR's* Municipalidades ESPH

Provincia
Total Calidad Total Calidad SE | Total Calidad Total Calidad

Pot. NP Pot. NP Pot. NP Pot. | NP
SanJosé  [1193227]1182939] 10288 | 169653 | 85482 | 80579 | 3592 | 52528]39095]13433] o0
Alajuela | 187333 | 179183 | 8150 | 398365 [ 229725 [138225 30415 [234648[120594[114054] 0 | |
Cartago 0 | | 148836 | 93439 [ 49031 | 6366 [324032[259861] 64171 0 | |
Heredia 23731 | 23731 | 0 | 49394 | 30227 [18402] 765 [137106] 98910 | 38196 [205486|204838] 648
Guanacaste | 208021 | 206573 | 1448 | 121661 | 80831 [35123 ] 5707 | 8711 [ 8711 [ o0 0 | |
Puntarenas | 248249 | 242685 | 5564 | 146238 | 58938 [ 82397 4903 [ 12013 [ 11939 74 | o | |
Limén 192204 | 189715 | 2489 | 94763 | 43730 [26265[24768] 0 | o | o 0 | |
Totales  [2052765]2024826] 27939 | 1128910 622372 [430022] 76516 [769038|539110[229928|205486(204838| 648

*2004 al 2006

Fuente: Area de Microbiologia, Laboratorio Nacional de Aguas, AyA

En la figura 2 se presenta, mediante graficos pastel, los porcentajes provinciales

de poblacion con acceso a agua de calidad potable, no potable y sin evaluar.




Gréafico 2A Porcentaje de poblacion abastecida con agua
potable, no potable y sin evaluar en la
provincia de San Jose Periodo 2006
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Grafico 2C. Por de poblaci b ida con agua

potable, no potasle y sin evaluar en la
provincia de Cartago Periodo 2006
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Grafico 2E. Por je de poblaci b ida con agua

potable, no potable y sin evaluar en la
provincia de Guanacaste Periodo 2006
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Grafico 2G. Porcentaje de poblacion abastecida con agua
potable, no potable y sin evaluar en la
provincia de Limon Periodo 2006
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Grafico 2B. Porcentaje de poblacion abastecida con agua
potable, no potable y sin evaluar en la
provincia de Alajuela Periodo 2006
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potable, no potable y sin evaluar en la
provincia de Heredia Periodo 2006
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Grafico 2F. Porcentaje de poblacion abastecida con agua
potable, no potable y sin evaluar en la
provincia de Puntarenas Periodo 2006
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FUENTE:Laboratorio Nacional de Aguas.

Ordenamiento de las provincias de mayor
a menor cantidad de poblacion abastecida
con agua de calidad potable:

San José..........92.4%
Guanacaste.......87.5%
Heredia............87.2
Limén.............81.3%
Cartago............77.7%
Puntarenas........77.1%
Alajuela...........68.9%




4.4 Inventario de fuentes de agua
En el cuadro 4 se resume la clasificacion por tipos de fuente de agua operados por
el AyA, municipios, la ESPH y los acueductos rurales durante el periodo 2006.

Cuadro 4. Fuentes de abastecimiento de acueductos operados por AyA, CAARS, ASADAS,
municipios y la ESPH, 2006

Ente Fuentes de Abastecimiento Subtotales
operador Pozos Nacientes Plantas Superficial
AyA 197 164 29 18 408 (9.9%)
Comités rurales™ 545 2482 19 205 3251 (79.0%)
Municipalidades, ESPH 57 363 3 32 455 (11.1%)
Totales 799 3009 51 255 4114 (100%)
Fuente: Area de Microbiologia, Laboratorio Nacional de Aguas

*2004 a 2006

Los resultados resaltan que:
U Existen 255 fuentes superficiales sin tratamiento: 18 de AyA, 205 de
CAAR’'s/ASADAS y 32 en municipios.
G El 79% de las fuentes estan en “manos” de los CAAR s/ASADAS, y solamente un
9.9% en el ente rector AyA.
4.5 Acueductos y poblacion con agua sometida a desinfeccion continua
En el cuadro 5 se presenta el total de los acueductos, segun ente operador,
sometidos a tratamiento, desinfeccion y que presentan calidad potable.

Cuadro 5. Tratamiento, desinfeccion y calidad del agua en los acueductos
de Costa Rica segiin ente operador, 2006

Ente operador Acueductos
Total Tratamiento Desinfeccion Potables

No. % No. % No. % No. %
AyA 179 8,0 19 0,9 156 7,0 148 6,6
Municipalidades 239 10,7 2 0,1 132 5,9 154 6,9
ESPH 12 0,5 1 0,0 12 0,5 11 0,5
CAAR's* 1805 80,8 19 0,9 252 11,3 779 34,9
Totales 2235 100,0 41 1,8 552 24,7 1092 48,9

* Periodo 2004 al 2006.
Fuente: Area de Microbiologia, Laboratorio Nacional de Aguas, AyA

En el cuadro 6 y la figura 3 se resume la poblacion que recibe desinfeccion

continua.



Cuadro 6. Poblacion con recibe agua con desinfeccion continua
por ente operador Periodo 2006

Ente operador Poblacion abastecida
Total Desinfeccion

N° % N° %
AyA 2052765 49.4 2034942 49.0
Municipalidades 769038 18.5 598115 14.4
ESPH 205486 4.9 205486 4.9
CAAR’s/ASADAS 1128910 27.2 352955 8.5
Totales 4156199 100 3191498 76.8

Figura 3. Porcentaje de poblacion que recibe agua
sometida a desinfeccion continua Periodo 2006

Fuente: Laboratorio Nacionalde Aguas.

En el cuadro 7 se resume las coberturas de tecnologia de potabilizacion,
distribuida por ente operador y por intervalos de poblacién abastecida.



Cuadro 7: Cobertura de Tecnologia de Potabilizacion y Distribucion del Agua en los Acueductos Operados por el AyA,
Municipalidades, CAAR’s y/o ASADAS 2005

Grupos de Poblacion
>50000 20000- >50000 2500-20000 500-2500 <500

Ente Totales

operador

Total | Tratamiento Desinfeccion | Totgl| Tratamiento | Desinfeccion | Totg| | Tratamiento | Desinfeccion [ Totg| | Tratamiento | Desinfeccion [ Totg| | Tratamiento | Desinfeccion | Totg| | Tratamiento Desinfeccién

Si| No [ Si | No Si | No| Si [ No Si | No| Si [ No Si | No| Si [ No Si | No| Si [ No Si| No | Si | No

AyA 179 19/160|156| 23 | 5 | 4 |1 |5]0] 9 |27 |9 |0|50|11[39]|49[ 1 [73| 1 |72]|62|[ 11|42 | 1|41 |31] 11
Municlpalides | 239 | 2 | 237 |132]107] 1 |1l o|1]o]| 6 |o| 6|6 | 0|57 1|56|43|14] 99| 0 |99]|40|59]| 76| 0| 76 |22] 54
ESPH 1211111 ]12] 0o | 0 3 |1]23lole6lolel6lo]l3]ol3][3]0]o

CAAR's*  [1805| 19 |1786|252|1553| 0 0 75 | 5 |70 | 32 [ 43 [517 [ 12 [507|134383]1213] 2 [1211] 86 | 11,7
Totales 2235 ( 41 | 2194 (552 1683 | 6 5 1 6 0 18 3 15118 | 0 | 188 | 17 |171|130( 58 | 692 | 13 (686|239 (453 1331| 3 (1328|139 | 1192
*2004 a 2006

Fuente: Area de Microbiologia, Laboratorio Nacional de Aguas, AyA




4.6 Acueductos y poblacion que recibe agua sometida a vigilancia y
control de calidad del agua

4.6.1 Acueductos con vigilancia de la calidad del agua

El LNA, como dependencia del ente rector en el abastecimiento de agua
potable, realiza vigilancia de la calidad del agua a los 2235 acueductos
ubicados en el territorio nacional. En el cuadro 8 se resumen los datos de los
acueductos sometidos a vigilancia de la calidad del agua en el periodo 2006,
excepto los acueductos rurales cuyo periodo es 2004-2006.

Cuadro 8. Vigilancia de la calidad del agua segiin ente
operador en Costa Rica Periodo 2006

Ente operador Grupos de poblaciéon
Total >50.000 10.000-50.000 <10.000
No. %0 No. %0 No. %o No. %0

AyA 179 8.0 5 0.2 19 0.9 155 6.9

Municipalidades 239 10.7 1 0.0 15 0.7 223 10.0

ESPH 12 0.5 0 0.0 8 04 4 0.2

CAAR's* 1805 80.8 0 0.0 2 0.1 1803 80.7
97.8

Totales 2235 100.0 6 0.3 44 2.0 2185

* Periodo 2004 al 2006.

Fuente: Area de Microbiologia, Laboratorio Nacional de Aguas, AyA

4.6.2 Acueductos sometidos a control de calidad del agua en Costa Rica
En el cuadro 9 se presenta el nimero de acueductos sometidos a

programas de control de calidad del agua, por intervalos de poblacion
abastecida.




Cuadro 9. Control de la calidad del agua segun ente operador. 2006.

Ente Totales >50000 10000-50000 <10000
operador No. % No. % No. % No. %

AyA 179 38,7 5 11 19 41 155 33,5
Municipalides:

Alajuela 31 6,7 0 0,0 1 0,2 30 6,5
Jiménez 2 0.4 2 0.4
La Union 11 2.4 p) 0,4 9 1,9
Naranjo 10 22 10 22
Tarrazu 4 0.9 4 0.9
Barva 5 1,1 4 0,9 1 0,2
Belen 9 1,9 9 1,9
Cartago 14 3,0 1 0,2 1 0,2 12 2.6
Oreamuno 7 15 7 15
Paraiso 14 3,0 3 0,6 11 2.4
Poas 10 22 10 22
San Carlos P 0,4 1 0,2 1 0,2
ESPH | 12| 26| o] 00| s 17] 4] oo
CAAR's™:

Sello calidad sanitaria 131 283 0 0.0 2 0.4 129 279
Bandera Azul 29 0 0 29 4.8
Totales | 463] 952 6| 13| a1] 89| 416] 898

* Periodo 2004 a 2005.

4.6.3 Poblacion que recibe agua sometida a control de calidad del agua

En la figura 4 se observa la distribucién de la poblaciéon que recibe agua
sometida a programas de control de calidad del agua, con respecto a la
poblacién abastecida por la sumatoria de los acueductos administrados y

operados por los diferentes entes operadores.

Figura 4. Poblacion que recibe agua
sometida a control de calidad
Periodo 2006

Con control 73,4%
3052504

Sin control 26,6%
1103695

Fuente: Laboratorio Nacional de Aguas.



4.7 Analisis de evolucion de cobertura sobre la calidad del agua por ente
operador

4.7.1 Evolucioén de la calidad del agua suministrada por AyA 1989-2006
En la figura 5 se presenta la evolucion de la cobertura de agua con
calidad potable y no potable, suministrada por AyA en el periodo 1989-2006.

Grafico 5. Valores porcentuales de habitantes abastecidos
con agua potable y no potable en los acueductos
operados por AyA 1989 a 2006
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FUENTE: Informes Anuales de Calidad del Agua- Lab. Nal. Aguas.

De este grafico es importante anotar:

U Es evidente que el AyA ha incrementado la cobertura de sus clientes con
agua de calidad potable en los ultimos 16 anos, pasando de un 63.6% en
1989 a 98.6% en el afio 2006.

U Sin embargo, aun persisten 31 acueductos pequefios que brindan agua de
calidad no potable al 1.4% de la poblacion abastecida.

4.7.2 Evolucion de la cobertura de agua de calidad potable y no potable

suministrada por los municipios

El LNA ha realizado programas de vigilancia de la calidad del agua en
los acueductos municipales desde 1996, excepto en el periodo 1998 por
directriz de la Administracion Superior de AyA. En la figura 6 se presenta la

evolucién anual de calidad del agua en dichos acueductos.



Grafico 6. Valores porcentuales de habitantes abastecidos
con agua potable y no potable en los acueductos
operados por Municipalidades 1996 a 2006
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FUENTE: Informes Anuales de Calidad del Agua- Lab. Nal. Aguas.

De este grafico de desprende que:

U Las coberturas con agua de calidad potable suministrada por los
acueductos municipales, ha aumentado de 37% a un 70.1% de 1996 al afno
2006.

U Se nota un estancamiento en la cobertura de agua de calidad potable desde
el ano 2005.

4.7.3 Evolucion de la cobertura de agua de calidad potable y no potable

suministrada por los acueductos rurales
En la figura 7 se presenta la evolucion de cobertura de poblacién
abastecida con agua de calidad potable y no potable, suministrada por los

acueductos rurales administrados por CAAR s/ASADAS en el periodo 1999-

2006.



Grafico 7. Valores porcentuales de habitantes abastecidos
con agua potable y no potable en los acueductos
rurales 1999 a 2006
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FUENTE: Informes Anuales de Calidad del Agua- Lab. Nal. Aguas.

En este grafico se observa:

U Un incremento lento en la cobertura de agua de calidad potable, pasando
de un 51% a un 59.1% de 1999 al 2006. Sin embargo, se aprecia una
disminucion de 6 puntos porcentuales con respecto al 2005.

4.7.4 Evolucion de cobertura de la calidad del ACH en Costa Rica en el

periodo 1991-2006
En la figura 8 se observa la evolucién nacional de cobertura con agua de
calidad potable y no potable de 1991 al 2006.

Grafico 8. Valores porcentuales de habitantes abastecidos con agua potable y
no potable en los acueductos en Costa Rica 1991 a 2006
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FUENTE: Informes Anuales de Calidad del Agua- Lab. Nal. Aguas.



De este grafico es importante anotar:

U La cobertura de la poblacion nacional con agua de calidad potable pasé de
50% en 1991 a un 81.2% en el 2006, observandose el pico mas alto en el
ano 2004 con un 82.8%.

U Los datos de los Gltimos tres afios evidencian una leve disminucién en la
poblacién abastecida con agua de calidad potable, lo cual es afectado por la
ausencia de programas de control de calidad del agua y la ausencia de
tratamiento y/o desinfeccidén continua.

4.8 Aspectos que afectan la calidad del ACH en Costa Rica

Costa Rica ha experimentado, en los ultimos 16 anos, un periodo de
transicion ambiental tipico del paso de un pais en vias de desarrollo; persisten

los riesgos ambientales tradicionales de contaminaciéon fecal del agua, y

emergen riesgos ambientales tipicos de un pais industrializado, como los

periddicas contaminaciones de las fuentes con hidrocarburos. En este sentido
es importante anotar algunos aspectos, que afectan la calidad del agua en
nuestro pais:

U Fuentes de agua no protegidas.

U Ausencia de desinfeccién continua del agua.

U Uso de mas de 250 fuentes de agua superficiales si tratamiento
convencional.

U Carencia de programas de limpieza de tanques de almacenamiento.

U Ausencia de programas de control de calidad en el 75% de los acueductos.

U La contaminacién fecal es, en el 95% de los acueductos, la causa mas
importante de no potabilidad.

Con respecto a los parametros fisico-quimicos, el deterioro de la calidad
del agua se concentra en:

% Altas turbiedades de las fuentes de agua superficiales.

% La existencia de valores de pH muy bajos en los acueductos, principalmente
en las zonas de Los Santos, Frailes, Jesus Maria y Pitahaya de Aranjuez de
Puntarenas.

& Altas concentraciones de hierro y manganeso en Sixaola y algunos sectores
de Guapiles, Matina, Quepos entre otros.



% Acueductos como el de Banderila de San Nicolas de Cartago, con
concentraciones de nitratos superiores a 70 mg/L ®¥ (la norma exige un
maximo de 50 mg/L), ademas de la presencia preocupante de nitratos en el
acuifero Barva (aunque menor a la norma), y otras zonas como tierra
Blanca de Cartago con nitratos que oscilan entre 40 y 50 mg/L.

Por otro lado, en los ultimos 6 afios se han presentado importantes
episodios de contaminacion por hidrocarburos de algunos acueductos como:

U Presencia de carbolina en el 2001 en el acueducto abastecido por la planta
potabilizadora de Guadalupe.

U El acueducto abastecido por la planta potabilizadora de Los Cuadros de
Moravia, en el 2002, se contaminé con un hidrocarburo desconocido.

U El acueducto del embalse El Llano (Orosi), contaminado en el 2004 con
gasolina.

U Contaminacién con gasolina en un pozo cerca de una gasolinera en Belén,
en el afno 2005.

% En diciembre del 2006 se afecté las fuentes de Moin con tolueno y otros
derivados de hidrocarburos, producto del incendio en la empresa “Industria
Quimicos holanda”.

4.9 Objetivos de desarrollo del Milenio: Meta 10

Como se indic6é anteriormente, la Meta 10 de los ODM indica la
reduccion de un 50% (respecto a 1990), para el afio 2015, del porcentaje de

poblacién que carece de agua de calidad potable. El andlisis de la figura 8

evidencia que:

% Costa Rica ya logré alcanzar la Meta 10, al reducir en mas de un 50% el
namero de personas que carecen de agua de calidad potable, pasando de
un 50% en el afno 1991 a un 81.2% en el 2006.

% El agua con conexién intradomiciliar ha pasado de un 85% en 1991 a un
94.2% en el 2006, situacidén que evidencia una mejoria en la cobertura de la
poblacién.

% Por otro lado, con respecto a la cobertura con ACH (conexion
intradomiciliar, mas pozos propios y piletas publica), en la figura 9 se
observa el avance en 1990 de un 92% a un 98.2% en el 2006,
sobrepasando la Meta 10 para Costa Rica del 96% para el 2005. Sin



embargo, Costa Rica se ha propuesto alcanzar un 98.7%, como lo muestra

la figura 9 *,

Figura 9. Cobertura con ACH 1990-2006 y el progreso
esperado para el ahno 2015
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Fuente datos observados: Laboratorio Nacional de Aguas

Con respecto a la cobertura con acceso a agua de calidad potable, en la
figura 10 se presenta la meta propuesta por Costa Rica para el ano 2015; es
decir, en este sentido el Estado costarricense se ha propuesto, al igual que las
coberturas con ACH, establecer su propia Meta 10, la que sin lugar a dudas es

mas exigente.

Figura 10. Porcentaje de la poblacion con acceso a agua de calidad
potable 1991-2003 y progreso esperado 2002-2015
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Fuente datos observados: Laboratorio Nacional de Aguas



El cumplimiento de esta ambiciosa meta obliga al AyA, como ente rector
en el abastecimiento de agua potable, a proponer y ejecutar el “Programa
Nacional de Mejoramiento y Sostenibilidad de la Calidad de los Servicios de
Agua Potable 2006-2015” (PNMSCSAP) ¥, fundamentado en los siguientes 7
componentes:

U Proteccion de fuentes de agua.

& Vigilancia de la calidad del agua.

U Tratamiento y desinfeccién del agua.

U Evaluacién de riesgo sanitario de los acueductos.
% Produccion, continuidad, calidad y costos.

U Normalizacion y legislacion.

U Autosostenibilidad, movilizacién social y educacion.

4.10 Evaluacion del cumplimiento del Programa Nacional de Mejoramiento
de la Calidad del Agua para Consumo Humano 2002-2006
El PNMCACH 2002-2006 fue creado en el afo 2001, con el propésito de
mejorar la calidad del ACH suministrada en todo el pais. El mismo estaba
constituido por 6 componentes (todos menos el de produccién, continuidad,
calidad y costos del PNMSCSAP 2006-2012).
De conformidad con las metas generales propuestas, a continuacion se

detallan en el cuadro 10 los avances obtenidos en el periodo 2002-2006.

Cuadro 10. Evolucion de las metas generales del PNMCACH 2002-2006

ACTIVIDAD ANO 2002 ANO 2006

Meta Resultado Meta Resultado
Evaluacion de riesgo 517 (25%) 10% 100% 25%
sanitario
Inventario de fuentes de agua | 597 (25%) 2.388 3311 (100%) | 4114 (124%)
Tratamiento y cloracién de 20% 20.1% 40% 25%
acueductos
Poblacién abastecida con 77% 78.4% 89% 81.2%
agua de calidad potable
Disminucioén de la tasa -- 3385 Disminuir 3943
diarreas de origen hidrico 10% del 2002 (Aument6

16%)

Poblacién cubierta con agua 51.8% 57.6% 90% 73.4%
sometida a control de calidad
Vigilancia anual de la calidad 80% 97% 100% 97.8%
del agua




Puede apreciarse que solamente el componente del inventario de
fuentes se cumplié a cabalidad, lograndose visitar 24% mas de lo previsto. Por
su parte, en los demas componentes no se logré6 cumplir con las metas
establecidas para el 2006, lo cual se hace evidente en el aumento de 16% en la
tasa de casos de diarrea entre el 2002 y el 2005. Esta situacién hace
manifiesto que es necesario un mayor esfuerzo de las autoridades
competentes, y de los mismos operadores, si se pretende alcanzar los
objetivos planteados en el PNMSCSAP 2006-2012.

4.11 Tasas de mortalidad infantil y coberturas de ACH
La figura 11 muestra la comparacién de la tasa de mortalidad infantil y su
comportamiento con respecto al aumento de las coberturas con ACH vy la

disposiciéon adecuada de excretas.

FIGURA 11. TASA/1000 HAB DE MORTALIDAD INFANTIL VS % COBERTURA CON
A.C.H. Y E.E. DURANTE LA SEGUNDA MITAD DEL SIGLO XX
Y PRINCIPIOS DEL XXI
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Puede apreciarse claramente que, conforme a aumentado la cobertura
de poblacién con ACH y mejorado la disposicidén de excretas, la tasa de
mortalidad ha descendido significativamente, lo que evidencia la importancia de

estos dos aspectos en la salud infantil.



5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
El analisis de los resultados obtenidos en le presente estudio, nos

permiten hacer las siguientes conclusiones y recomendaciones:

5.1 Conclusiones

U Costa Rica contaba con una poblacion de 4.412.665 habitantes a mediados
del afno 2006, de la cual el 98.2% conto6 con servicio de ACH a través de un
total de 2.235 acueductos, y el 94.2% recibié agua intradomiciliarmente o
por medio de un acueducto.

U El 81.2% de la poblacion del pais recibié agua de calidad potable por medio
de 1.180 acueductos. Por su parte, 1.055 acueductos abastecen agua de
calidad no potable, lo que equivale a 750.368 personas (17%), situacién que
debe considerarse si se pretende mejorar los indicadores en los préximos
anos.

U De acuerdo a la evaluacion de los acueductos, en cuanto a la calidad del
agua que abastecen, San José es la provincia que presenta el mayor
porcentaje de acueductos con agua no potable (57.8%), seguido de
Puntarenas (50.7%), Cartago (42.3%), Limoén (38.8%), Alajuela (38.1%),
Guanacaste (33.7%) y Heredia (25.3%).

U No obstante la situacién expresada en la conclusién anterior, es la misma
provincia de San José la que cuenta con el mayor porcentaje de poblacién
abastecida con agua de calidad potable (92.4%), seguido por Guanacaste
(87.5%), Heredia (87.2%), Limén (81.3%), Cartago (77.7%), Puntarenas
(77.1%) y Alajuela (68.9%).

U Se evalué un total de 4.114 fuentes de agua, equivalentes a 799 pozos,
3009 nacientes, 51 plantas de tratamiento y 255 aguas superficiales (rios y
quebradas). De las mismas, 408 (9.9%) pertenecen al AyA, 3.251 (79%) a
los CAAR s/ASADAS y 455 (11%) a los municipios y la ESPH.

U De los 2.235 acueductos evaluados en todo el territorio nacional, solamente
en 41 (1.8%) el agua esta sujeta a tratamiento convencional, de los cuales
19 son de AyA, 2 municipales, 1 de la ESPH y 19 de los acueductos rurales.

U En cuanto a la desinfeccién se refiere, 552 acueductos cuentan con
sistemas de desinfeccion para un 24.7% del total, 156 de AyA (7%), 132 de



las municipalidades (5.9%), 12 de la ESPH (0.5%) y 252 de los acueductos
rurales (11.3%).

El 76.8% de la poblacion del pais abastecida a través de agua
intradomiciliar recibe agua sometida a tecnologias de desinfeccién, lo que
equivale a 3.191.498 personas.

Un total de 2.235 acueductos son sometidos a programas de vigilancia de la
calidad del agua, 179 de AyA, 239 municipales, 12 de la ESPH y 1.805
acueductos rurales. De estos, solamente 463 (20.7%) cuentan con un
programa de control de calidad, cubriendo una poblacién de 3.052.504
habitantes (73.4%).

El AyA ha mejorado sustancialmente su dato de poblacién abastecida con
agua de calidad potable, pasando de un 63.6% en 1989 a 98.6% en el afio
2006, para beneficiar a una poblacion de 2.024.826 habitantes. No
obstante, aln cuenta con 31 acueductos que abastecen agua de calidad no
potable y que representa un total de poblacién de 27.939 personas.

Los municipios han aumentado también su cobertura de poblacién con agua
potable entre 1996 y el afio 2006, pasando de 37 a 70.1%. Sin embargo, se
nota un cierto estancamiento en los ultimos 4 anos.

Por su parte, los acueductos rurales son los que han presentado, aunque
menos pronunciado, un cierto grado de crecimiento en el abastecimiento
con agua de calidad potable, pasando de un 51% en 1999 a 59.1% en el
2006, notandose un comportamiento fluctuante en los ultimos 4 anos y
presentando una disminucion de 6 puntos porcentuales en el 2006 con
respecto al afio 2005.

En forma general, el abastecimiento con agua de calidad potable a la
poblacién del pais a presentado un crecimiento importante durante los
ultimos 16 afos, pasando de 50% en 1989 a 81.2% en el 2006. No
obstante esta situacion, se observa un estancamiento importante en el
comportamiento del dato a partir del afio 2005. Esta situacion se debe
principalmente a la ausencia de programas de control de calidad,
tratamiento convencional de las aguas superficiales y a la desinfeccion del
agua, principalmente en los acueductos administrados por municipalidades
y CAAR’s/ASADAS.



U Con respecto a los principales aspectos que afectan la calidad
microbiolégica del agua, se pueden mencionar la falta de proteccion de las
fuentes de abastecimiento y limpieza de los tanques de almacenamiento y
distribucién, la ausencia de tratamiento y desinfeccion del agua en mas de
250 fuentes superficiales, y la carencia de programas de control de calidad
del agua en el 75% de los acueductos.

U Desde el punto de vista fisico-quimico, los principales problemas que se
presentan estdn muy bien identificados, y son ocasionados por altas
turbiedades, pH bajos, altas concentraciones de hierro, magnesio y nitratos,
sin olvidar los acontecimientos ocurridos en los ultimos 6 afos de
contaminaciones del agua con hidrocarburos.

U En cuanto al cumplimiento de la Meta 10 de los ODM, Costa Rica ya
cumplié con creces, en el 2006, con la disminucion del 50% de poblacion
cubierta con agua de calidad potable entre 1990 y el afio 2015. Pese a esta
halaglena situacion, debemos seguir trabajando para lograr la meta que el
pais se ha propuesto para ese 2015, que es de 88% de la poblacién
abastecida con agua de calidad potable y un 98.7% de cobertura con ACH.

U Solamente se logré cumplir con la meta planteada en el componente de
inventario de fuentes de agua del PNMCACH 2002-2006, lo que implica un
mayor esfuerzo de parte de lo entes operadores de acueductos para lograr
las metas planteadas en el PNMSCSAP 2006-2012 para los proximos 6
anos.

5.2Recomendaciones

U Si bien es cierto, en los Ultimos 16 afios la cobertura de agua potable ha
logrado un gran avance en la calidad, pasando de un 50% en 1990 a un
81.2% en el 2006 — con un pequefio descenso de 1% con respecto al 2005-,
también es cierto que aun falta mucho por hacer, por lo que recomendamos:

- Hacer todos los esfuerzos necesarios para que el PNMSCSAP 2006-
2012, se concrete en un programa de gobierno impulsado por la
rectoria del AyA, con el apoyo de los municipios y otros entes
operadores. Esta actividad debe extenderse al afio 2012, en donde

los programas de proteccién de fuentes de agua, vigilancia/control de



calidad del agua y desinfeccion continua, se hagan una realidad en
cada uno de los acueductos existentes.

Los operadores de acueductos deben realizar evaluaciones de riesgo
sanitario, con el propésito de planificar las mejoras necesarias a
mediano y largo plazo.

Los programas “Bandera Azul Ecolégica” vy “Sello de Calidad
Sanitaria”, deben utilizarse como instrumentos para vincular la
participacion comunitaria en las mejoras sanitarias de sus respectivas
poblaciones, principalmente entre las municipalidades y los
CAAR’'s/ASADAS.

Se hace necesario motivar a los municipios que administran
acueductos, a través de la funcién de rectoria de AyA, para que
instauren programas de control de calidad del agua, con la intenciéon
de que cuenten con informacion que les permita tomar decisiones a
corto plazo, mediano y largo, y realizar las mejoras que permitan
mejorar la calidad del agua que suministran y con ello los indicadores
nacionales.

El AyA debe realizar una fuerte campana de promocién y facilitar
ayuda entre los acueductos rurales y municipales, para que se
aumente la cobertura de poblaciéon abastecida con agua sometida a
desinfeccion, situacibn que constituye una de las mayores
debilidades.

Debido a la funcién operadora y haciendo eco del conocido adagio
que dice que “hay que predicar con el ejemplo”, el AyA debe
solucionar los problemas de calidad en los 31 acueductos que
todavia suministran agua de calidad no potable, y que compromete la
salud de casi 30.000 personas que habitan el territorio nacional.

Recomendaciones
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