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Dedicatoria

Esta obra rinde homenaje a todos aquellos (as) costarricenses que,
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Acueductos y Alcantarillados el dia 14 de abril de 1961, en especial al Lic.
Mario Echandi Jiménez, Presidente de la Republica en el periodo (1958-
1962), y a los funcionarios (as) que en esos primeros afos de vigencia han
convertido a esta noble Institucion en el “primer centro de salud del pais”.

En el ano 2011,Costa Rica ocupé el sexto lugar en “Satisfaccion General de Calidad
de Vida”, ademas del vigésimo puesto en “Satisfaccion de Calidad del Agua” a nivel
mundial y en el ano 2012, el quinto lugar a nivel de las Américas.

Fuente: Informe de Desarrollo Humano, PNUD, 2011.
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Mensaje de la
Presidencia Ejecutiva

Ing. Yesenia Calderén Solano
Presidente Ejecutiva

Las instituciones publicas como el
AyA nacieron para servir a la poblacion,
ofreciéndole servicios que en nuestro caso
deben garantizar la cantidad, calidad,
y continuidad ademas de procesos de
mejoras permanentes que se traduzcan
finalmente en un excelente servicio de
agua potable y de agua residuales para los
habitantes.

El Instituto Costarricense de Acueductos
y Alcantarillados (AyA) ha recorrido
50 afos, formando parte de la historia
costarricense. En este mes de abril del
2012, hemos cerrado las celebraciones que
se iniciaron doce meses atras, mediante las
cuales hemos compartido con la poblacion
costarricense el orgullo de prestar sevicios
que son pilares en la salud y desarrollo de
nuestra querida Costa Rica.

Es precisamente con esta obra escrita,
que ha sido compilada, redactada vy
publicada por nuestros colaboradores en la
Institucion, que resumimos 50 afios de esa
trayectoria publica, pasando por diferentes
etapas, histérica —con la primeras obras
para conseguir agua potable-, los avances
eninfraestructura, el esfuerzo realizado para
que ano con ano la calidad y continuidad
en el suministro de agua potable sea
garantizada a los costarricenses-, la salud
publica- que mediante estudios y obras

Marzo, 2012

permanentes, podamos ofrecer agua
potable y alcantarillado sanitario a las
comunidades, no so6lo por medio de los
sistemas administrados por AyA, sino por
las diferentes organizaciones comunales
que por delegacion operan los acueductos
rurales, - y por supuesto no dejan de lado
el tema de alcantarillado sanitario-donde
se han hecho y se contintan realizando
importantes esfuerzos por traducir las
aguas residuales en aguas con un menor
impacto ambiental sobre los ecosistemas y
sean cada vez mejor aprovechadas.

Agradezco el esfuerzo realizado por
todos aquellos hombres mujeres visionarios
y trabajadores comprometidos que han
desfilado por la institucion a lo largo de las
5 décadas, para hacer del AyA, una entidad
capaz de soportar su permanencia en el
tiempo y avanzar hacia su consolidacion
y que esto le permita muchos afios mas al
servicio de los costarricenses.
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En 1960, un afno antes de la creacion
del Servicio Nacional de Acueductos
y Alcantarillados (SNAA), Costa Rica
contaba con 1.187.000 habitantes, de los
cuales 691.000 (58%) se abastecian con
conexiones intradomiciliares de acueductos
municipales, que suministraban agua
de dudosa calidad; solamente 121.000
personas (10%) utilizaban sistemas de
alcantarillado para la disposicion de
excretas. Las condiciones sanitarias citadas
favorecian la transmision de agentes
infecciosos causantes de diarrea, hepatitis
A, tifoidea y parasitosis, las que repercutian
negativamente en los Indicadores Basicos
de Salud (IBS); la Tasa de Mortalidad
Infantil /1000 (TMI/1000) era de 81/1000
y la Esperanza de Vida al
Nacer (EVN), de 63 anos. Esta
lamentable situacién sanitaria
se repetia en la mayoria de los
paises latinoamericanos, razon
por la cual la Organizacion
Panamericana de la Salud
(OPS) recomendaba a sus
miembros  concentrar  los
servicios de agua potable vy
alcantarillado en una institucion
autbnoma especializada; la
politica mencionada, aunada
a la crisis provocada por una
gran escasez de agua en el
Area Metropolitana de San
José, impulsaron al gobierno
del Lic. Mario Echandi Jiménez
(1958- 1962) a promulgar la
creacion del SNAA, mediante
la Ley 2726 del 14 de abril de
1961, confiriéndole potestades
operadoras y rectoras con el
proposito de “Dirigir y vigilar

50° Aniversario

todo lo concerniente para proveer a los
habitantes de Costa Rica los servicios de
agua potable, recoleccion y evacuacion
de aguas negras y residuos industriales
liquidos, asi como las aguas pluviales
en las areas urbanas”. ~Empleando
ambas potestades el antiguo SNAA, hoy
Instituto Costarricense de Acueductos vy
Alcantarillados (AyA) -desde 1976-, ha
logrado llevar salud y desarrollo a las
comunidades de nuestro pais, ampliando
las coberturas y mejorando la calidad del
agua para consumo humano (ACH); el AyA,
opera directamente 180 acueductos, que
abastecencercadel 50%delapoblaciéntotal
del pais, e indirectamente, por delegacion,
1890 acueductos rurales o comunales que

e

Edificio AyA, Paseo de los Estudiantes (Antigiio S.NAA.)
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abastecen al 29,5%; 28 municipalidades y
un concejo distrital abastecen un 15,9% a
través de la operacién de 236 acueductos,
mientras que la Empresa de Servicios
Publicos de Heredia cubre un 3,5% de la
poblacion mediante la operacion de 12
sistemas.

Cincuenta anos después de creado el
AyA, el 98,1% de la poblacion total de Costa
Rica, tiene servicio de agua intradomiciliar y
el 90,1% es abastecido con agua de calidad
potable.

En la cobertura con alcantarillado el
avance no ha sido tan exitoso, alcanzando
un 24,1% en el 2010, los logros obtenidos
en el suministro de agua de calidad potable
han permitido mejorar los Indicadores
Basicos de Salud (IBS), pasando a una
TMI/1000 de 8,2/1000 y una Esperanza
de Vida (EVN) de 79 anos, lo que ubica a
nuestra nacién como un pais desarrollado
en aspectos de salud publica. Légicamente
el AyA ha desarrollado grandes obras
hidraulicas para alcanzar estos logros,
como Puente de Mulas, el Proyecto Orosi,
Isla de Chira, la ampliacién y mejora de los
acueductos urbanos en todas las provincias,
la implementacion de tratamiento para
las aguas residuales con lagunas de
estabilizaciéon y el Emisario Submarino
de Limén; también, la implementacion
del “Programa Nacional de Acueductos
Rurales”, y de programas de incentivos
comunitarios como Bandera Azul Ecoldgica
y Sello de Calidad Sanitaria, estos ultimos
apoyados por el Laboratorio Nacional de
Aguas (LNA).

El AyA tiene actualmente en ejecucion
grandes proyectos de inversién, por mas
de 400 millones de dbélares con apoyo de
la Banca Internacional, para mejorar los
servicios de agua potable y alcantarillado;
sinembargo, tiene unrezago de méas de $950
millones de inversidn en infraestructura y
una necesidad de inversion total de 2.600

millones de doblares. Por esta razon es
imprescindible, para el futuro de esta noble
Institucion, definir la obtencion de recursos
del Estado, con el fin de mejorar la aplicacion
de sus potestades rectoras y hacer mas
eficiente a esta Empresa operadora, con
el propoésito de preservar el suministro de
agua potable y saneamiento, mejorando
por consiguiente la salud y el desarrollo de
Costa Rica.

Ante tal situacion, este libro, elaborado
como parte de la celebracion del “50
Aniversario” de esta querida, importante
y noble Institucion, trata de resumir medio
siglo de trabajo continuo, esforzado
y voluntarioso de sus funcionarias y
funcionarios, el cual se ve traducido en una
gran amalgama de actividades de menor o
mayor envergadura que han servido, junto
con el aporte de otras instituciones del
Sector, a llevar a Costa Rica a gozar de
indicadores de salud reconocidos en toda
Latinoamérica.

Sede Central de AyA, Pavas.
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Este libro tiene como propésito rendir
homenaje a todos los hombres y mujeres
que dieron origen al Servicio Nacional de
Acueductos y Alcantarillados (SNAA) el 14
de abril de 1961 mediante Ley 2726, y a
partir del 12 de julio de 1976 mediante la Ley
5915 se crea una reforma y se denomina
Instituto Costarricense de Acueductos vy
Alcantarillados (AyA), cumpliendo el 14 de
abril del 2011, cincuenta afos de existencia.

La obra estd estructurada en 10
capitulos; el primero describe las
condiciones de abastecimiento de agua
antes y después de la colonia, situacion
que ocasiondé hechos y condiciones que
originaron la creacion del SNAA y los
primeros “pasos” de esta Institucion hasta
1970; los capitulos del 2 al 4 relatan los
avances y aportes a la salud publica del
SNAA y otras instituciones entre 1971 y el
ano 2000, incluyendo la intervencién del
AyA en 1985. Los capitulos 5 y 6 describen
la situacion del Sector Agua Potable y
Saneamiento en Costa Rica, proponiendo
y ejecutando una serie de proyectos de
gran envergadura, con su respectivo plan
de inversiones, que han permitido mejorar
sustancialmente la calidad del agua en
los ultimos afios; los capitulos 7 y 8,
describen brevemente algunos proyectos
ambientales desarrollados y ejecutados
por diferentes unidades del AyA, en donde
la participacibn comunitaria ha jugado un
papel preponderante.

Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados (( 11
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El capitulo 9 que aborda aspectos como
el diagnostico y el Plan de Inversiones del
AyA a futuro, y el impacto que ha tenido la
seguridad social y la creacion del AyA en
la salud publica, hasta hacer que Costa
Rica ocupe lugares de privilegio en sus
indicadores a nivel americano. Por ultimo,
el capitulo 10, hace un conglomerado
de las principales conclusiones vy
recomendaciones extraidas de cada uno de
los capitulos anteriores.

El abordaje de esta obra permitira
al lector contar con un amplio criterio y
conocimiento de como y por qué se ha
venido gestando toda una institucionalidad,
que ha permitido a nuestro pais desarrollar
obras que permiten contar, al dia de hoy,
con indicadores de salud dignos de un pais
desarrollado.







El agua antes y después de
la Colonia

El acceso al agua antes de
La Colonia

Antes de la llegada de los espafoles a
nuestro territorio en 1502, al igual que en
otras latitudes del Continente Americano,
nuestros indigenas se abastecian de
agua para consumo humano (ACH) de
nacientes, quebradas y rios; no obstante,
en los poblados mas desarrollados
se establecieron redes hidraulicas o
acueductos para abastecer del preciado
liquido a la comunidad, como lo demuestra
la obra precolombina “Monumento Nacional
Guayabo”, ubicada en Turrialba.

Debido a la magnitud de esta obra
hidraulica, la Asociacion Americana de
Ingenieria Civil (ASCE por sus siglas en
inglés), designd al “Monumento Nacional
de Guayabo” como “Patrimonio Mundial
de la Ingenieria el 10 de julio del 2009.
Como indica nuestro compafiero del
Instituto Costarricense de Acueductos vy
Alcantarillados (AyA), sefior Maximiliano
Pérez M. “...Al igual que estos antiguos
compatriotas de la era pre-colombina
dedicaron enormes esfuerzos al desarrollo
de las imponentes obras hidraulicas que hoy
podemos admirar en Guayabo, la sociedad
contemporanea esta en la obligacion
de entregar sus mejores esfuerzos para
proveer el servicio de agua potable a los
herederos de las mas antiguas expresiones
culturales de nuestro pais, y cumplir de

Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados (( 13
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esta manera el compromiso de reducir la
desigualdad en los accesos a los servicios
publicos...”.

Acceso al agua en La Colonia

En dia 12 de octubre del afio 1502,
el navegante genovés Cristobal Coldn
descubri6 la costa atlantica de nuestro pais;
a partir de ese momento histérico varios
grupos de expedicionarios espafnoles
visitaron nuestro territorio  buscando
riquezas naturales. De 1561 a 1573 tres
grupos de conquistadores, encabezados
por Juan Vasquez de Coronado, Juan de
Cavalldén y Perafan de Rivera, invadieron
la zona eliminando en gran parte la
poblacién indigena. En 1564, el primer
gobernador de Costa Rica, Juan Vasquez
de Coronado, fundé la ciudad de Cartago,
que se convierte en la capital y el lugar
de residencia de los gobernantes de
Costa Rica. En 1570 el territorio nacional
se incorpora al “Reino de Guatemala”,
junto a otras siete provincias (Guatemala,
Chiapas, Verapaz, Soconuzco, San
Salvador, Honduras y Nicaragua); en
1575 el Rey de Espafa fijo los limites de
la provincia de Costa Rica, y en 1737 se
fundd en San José un caserio llamado
“Villa Nueva de la Boca del Monte”.
De 1737 a 1868 la poblaciébn aumento,
creandose varios caserios importantes en
San José, Heredia, Cartago, Alajuela y las
otras provincias del pais; dicho crecimiento
fue motivado por la Independencia de
Costa Rica del Reinado Espafiol en 1821.
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En este periodo de 121 anos, los cerca
de 75.000 costarricenses se abastecian de
ACH mediante acequias, y los que tenian
mayor solvencia econdmica lo hacian
por medio de pozos o nacientes propios.
Estas acequias fueron contaminadas por
el mencionado crecimiento poblacional,
lo cual provocd en 1856 la transmision ,
segun John Snow, de un “veneno morbido”
causante de la enfermedad de El Colera, la
que mato6 al 10% de la poblacion del pais,
es decir, al menos unos 7.500 habitantes.
Este hecho impuls6 a don Juan Rafael
Mora a comenzar el ambicioso proyecto de
dotar a la capital de un acueducto, el cual
fue inaugurado el 25 de octubre de 1868
por el entonces Presidente de Costa Rica,
Don José Maria Castro Madriz.

En las siguientes paginas se presenta la
larga historia que se desarrolla desde los
primeros asentamientos espanoles hasta la
primera mitad del Siglo XX. Este resumen
textual fue tomado del libro “Agua para
Siempre: una historia costarricense”.

El acceso al agua después de la
Independencia

Para efectos practicos, a continuacion
se establecen los hechos mas importantes
en la evolucién del acceso al ACH en el
periodo de 1800 a 1948.

Durante el gobierno de don Toméas de
Acosta, en 1802, se realiz6 un informe
detallado de la poblacion, para establecer
la necesidad de ampliar la conduccion de
las aguas, evaluar su costo y estudiar los
mejores mecanismos para su ejecucion.
No obstante, las personas mas adineradas
de San José no aportaron suficientes
recursos para el mejoramiento de las aguas
capitalinas, y la obra se qued6 estancada
por varios afos por falta de fondos.

En 1815, se hizo una colecta publica
para finiquitar el proyecto de mejorar la

Parque Nacional Guayabo

condicion del agua, pero de nuevo los
pobres fueron los que méas aportaron y los
trabajos finalizaron en 1820. Las aguas se
traian hasta la ciudad por una zanja que
salia del Rio Torres, y se distribuia por
varias acequias que recorrian casa por casa
los barrios llamados El Carmen, La Puebla
y Cubillos; sin embargo, como el liquido
recorria grandes distancias por canales
abiertos tenia muchas impurezas y no era
apto para beber, y en el mejor de los casos
quienes tenian mayores posibilidades lo
filtraban en una pila de piedra porosa o de
carbén.

En las otras provincias también
existia un gran interés por desarrollar
sus ciudades, para lo cual era necesario
mejorar el acceso al agua; por ejemplo,
en 1829 la Municipalidad de Heredia, con
gran sacrificio, decidié poner en ejecucion
los trabajos para conducir y aumentar las
aguas de las acequias, sacando aguas de
los rios Mancarrones, Porrosati y Segundo.

En 1831, en San José, se aumento
el caudal que alimentaba El Patal que se
comunicaba con el Rio Torres; a finales de
esa década, el crecimiento de la ciudad
y la demanda de los caficultores y los
ganaderos de Las Pavas, hicieron que
el agua que traia el Rio Torres no fuera
suficiente, por lo que hubo que tomarla del
Rio Tiribi. La municipalidad acord6 aplicar
esta solucién en el afio 1839, impulsada por
el Procurador don Ramén Bustamante.

14 )) Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados




En 1840, para fomentar el cultivo del
café, el Gobernante Braulio Carrillo autorizo,
por decreto, la venta de 300 manzanas de
terreno de Pavas a un precio de 100 pesos
cada una, a efecto de que los predios
fueran dedicados a ese cultivo; luego, los
cafetaleros de Pavas fundaron una “Junta
Acuaria” para aumentar el caudal del Rio
Tiribi, en la que nombré a respetables
ciudadanos como:, Juan Rafael Mora,
Manuel Antonio Artavia Bonilla, Ramoén
Quirés, Espiritusanto Echandi y Joaquin
Mora. Ese mismo afno, se instaldé un tanque
en la plaza principal, en donde hoy es
el Parque Central, para suplir de agua a
vecindarios del centro.

Un afo después, Carrillo suprimi6 las
municipalidades (a cuyo cargo estaba
todo lo referente  al agua); no obstante,
en agosto de 1842 Francisco Morazan
las restablecio, y se realizaron los nuevos
trabajos para aumentar el volumen de agua
que entraba a la ciudad.

En 1847 el Dr. José Maria Castro Madriz,
muy preocupado por mejorar la dotacion
de agua a los pobladores, decretd un
aumento en el valor del aguardiente para
que el incremento se destinara a satisfacer
las necesidades apremiantes de agua de
varias ciudades.

Por otro lado las necesidades
productivas e industriales del pais iban
en desarrollo, y cada vez se hacia mas
necesario ampliar y poner al dia los
sistemas hidraulicos. Fue asi como:

+ En 1895 don Santiago Millet consigno
autorizacion para instalar un molino
de trigo junto a la Fabrica Nacional de
Licores.

« En 1856 don José Antonio Chamorro
obtuvo permiso para instalar otro molino.

+ En1863se autorizé adon Carlos Gaginia

Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados ( 15
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a poner un taller mecénico, para lo cual
necesitaba cierto caudal de agua.

Fue en la administracién de don Juan
Rafael Mora, antiguo integrante de la
“Junta Acuaria”, que comenzd el ambicioso
proyecto de dotar a la capital de agua
por cafieria, para lo cual, se conformd
una comision integrada por los sefiores
Francisco Kurtse, Guillermo Willing y A.
Boltero.

El 05 de febrero de 1858 la comisidon
rindi6 un informe, en donde recomendaron
utilizar tubos de hierro y el volumen de
agua se calculd para una poblacion de
40.000 habitantes, para los que se calculd
un total de 3.000 m? diarios, equivalente a
un promedio de 75 litros diarios de agua por
persona.

Al finalizar la década de los 50, en el
Siglo XIX, San José era una encantadora
ciudad con casas de un solo piso, de adobes
bien encalados y techos de tejas coloniales.
En las esquinas de las principales calles
se colocaron faroles de hierro colado
importados desde Inglaterra; habia pasado
la Guerra contra los Filibusteros y la
terrible Epidemia del Colera. Su verdor era
impresionante y su apacible tranquilidad
fomento6 que se le conociera como “La Suiza
de los Tropicos”. En sumensaje presidencial
en 1859, Juanito Mora prometié que en el
préximo afo y medio estaria colocada la
cafieria de hierro en San José; para realizar
la obra se contraté a una empresa alemana,
representada por el mismo sefior Kurtse
y otro de apellido Nanne; sin embargo,
cuando ya estaba casi lista, el proyecto
se paraliz6 debido a diferencias entre los
contratistas y el Estado. Una orden judicial
entreg6 al Gobierno los materiales por la
suma de 19.000 pesos el cual fue cedido
a la Municipalidad de San José, con la
promesa gubernamental de que el resto
se conseguiria mediante una contribucion
obligatoria que se haria entre los vecinos.
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En 1864, el Ingeniero mexicano Miguel
Angel Velasquez, yerno del Dr. José
Maria Castro Madriz, preparé los planos y
suscribié un contrato con la Municipalidad
para terminar la obra, para lo cual viaj6 a
Europaarealizarlacomprade los materiales
faltantes y la fuente que se colocaria en la
ceremonia de inauguracion.

Fuente Parque Central en San José, 1868.

En 1865, comenz6 a realizarse la obra
con la construccion de los estanques. La
fuente de abastecimiento era el Rio Tiribi,
a través de una zanja que recorria varios
caserios antes de llagar a su destino; en
1867 se inici6 la colocacién de la tuberia en
toda la ciudad, proceso que quedo concluido
en 1868 con un costo de 60.000 pesos.

El domingo 25 de octubre de 1868, fue
inaugurada la cafieria con la asistencia del
sefior presidente Dr. José Maria Castro
Madriz; este gran esfuerzo y éxito hidraulico
es el producto de la iniciativa del padre
Juan de Roman y Burgos, quien era un
médico con gran experiencia y consciencia
de la trascendencia del agua para la salud
y desarrollo de la poblacion.

En 1877, se presentd un proyecto de
fijacion de tarifas para el suministro de agua
con su correspondiente reglamento, que
incluia las pajas tomadas de las acequias
del Tiribi y del Torres, desde su nacimiento
hasta las haciendas de “Las Pavas”.

Con el transcurso de los afnos
surgieron algunos contratiempos; en 1882,
comenzando el gobierno de don Prospero
Fernandez, los estanques sufrieron danos
y su reparacion costd 500 pesos.

En 1884 se dictd la primera “Ley de
Aguas”. Para ese entonces, el agua de
la capital se tomaba de las fuentes del
Padre Carazo y de los rios Torres y Tiribi,
cuyos caudales habian mermado mucho;
luego, se puso en funcionamiento la fuente
“Chagtite” o “Chiguite”, la cual entraban a
la caneria purificada con cloro, hecho que
marca el inicio de la desinfeccion del aguaen
el pais; en esos mismos afnos se eliminaron
las acequias descubiertas que salian de
los mencionados rios, canalizandolas por
tuberia de hierro, y conforme aumentaba
la poblacion el sistema de distribucion se
amplio y se promovioé la reforestacion de la
Cuenca del Tiribi, el Torres y las fuentes del
Padre Carazo y Chiguite; en una forma mas
visionaria, se pensaba en exigir la proteccion
de las aguas reglamentando de nuevo su
servicio, con una tarifa adecuada para el
mantenimiento y desarrollo del sistema.

Un dato curioso en lo referente a los
pozos artesianos usados por las familias
pudientes, es que los autorizaba la ley
para aprovecharlos mediante galerias para
diferentes usos; no obstante, no podian
renunciar al servicio publico; es decir, por
el hecho de tener un pozo propio no podian
dejar de utilizar el agua del acueducto.

En junio de 1888, siendo presidente
en ejercicio don Bernardo Soto Alfaro, el
municipio josefino hizo un empréstito por
100.000 pesos para mejorar la caferia
principal; ocho afos después se endeudd
de nuevo por 126.000 pesos, para mejorar
aun mas el Acueducto de San José,
mientras que en 1892 se destinaron 18
pajas para los vecinos pobres y una para el
Hospicio de Huérfanos.
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Paralelamente y siguiendo el ejemplo de
la capital, la ciudad de Cartago, que hasta
entonces usaba pozos artificiales, comenzo
la construccion de su caferia en 1872,
decretando la eliminacion de los impuestos
para la compra de los materiales. La obra
se estren6 en 1874, y fue construida por
medio de una subvencion decretada por
el Congreso, aumentada por el Ejecutivo,
y mejorada con la inyeccién de inversion
en 1889 y 1907. En septiembre de 1908
se emprendi6 un ambicioso proceso de
ampliacién del acueducto, incluyendo la
construccién de las cloacas y otras obras
de saneamiento.

Tambiénen 1872 se autorizd un préstamo
por 12.000 pesos para la construccion de
la caneria de Heredia, la cual concluyd en
1879; nueve afos después se hizo otro
empréstito por 20.000 pesos para ampliar
la obra, y en 1906 se destinaron 50.000
colones para su mejoramiento , ya que
en el ano 1896 don Rafael Iglesias habia
promulgado la ley del «Talon de Oro», que
establecia como unidad monetaria el “Colén”.

En Alajuela, en 1875, se aprovechd
el material de “La Maravilla” y se inicid
la construcciébn de la cafieria, con los
bienes donados por el Colegio de San
Juan Nepomuceno; en 1878 se autorizé la
elaboracion de los planos al Ingeniero D.E.
Th Moller, con el aporte de 22.000 pesos del
Gobierno para la adquisicion de la tuberia.
En 1880 se inaugura la obra, y al iniciarse el
nuevo siglo se mejora el sistema.

Logicamente, los pueblos costeros
también querian mejorar su acceso al agua:
por eso, en 1890 se contratd a los sefores
Calneck Thomas y Teodoro S. Williams
para la perforacion de un pozo artesiano en
Limon, en el centro de la plaza del mercado,
para el abastecimiento de la comunidad,
ademas, previamente se construyé un
sistema de canales subterraneos de
mamposteria que servian de cloaca, no
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obstante, fue hasta el 27 de julio de 1920
que se autoriz6 a la municipalidad de ese
puerto, para que destinara el 3% de las
entradas de la aduana y de la exportacion
de banano para mejorar las calles y construir
el acueducto.

En 1895, los palmarefios iniciaron su
caferia, la cual se finiquitd tiempo después
cuando, en 1913, todavia contrataron
ciertos segmentos correspondientes al
distrito de Zaragoza.

La dltima caferia que se construyd
durante el Siglo XIX fue la de Liberia, para
lo cual el Ejecutivo destin6 5.000 colones.
En el afno 1888 se contratd la construccion
al Ing. Luis Matamoros; lamentablemente,
en ese entonces, no se construyeron
cloacas, y por la constitucién natural de los
suelos se presentaron problemas de aguas
estancadas. El mismo Ing. Matamoros se
encargo de construir el Acueducto de Pacaca,
en el canton de Mora, en el afio 1905.

Luego, en julio de 1906, se destinaron
50.000 colones del erario a mejoras de la
cafneria y construccion del Acueducto de
Cafas y los desagles en
Liberia; otros pueblos de
Guanacaste no fueron
tan afortunados vy se
abastecian de pozos,
como las comunidades de
Filadelfia, Belén, Santa
Cruz y Palmira; en estos
lugares se  utilizaban
fitros de piedra para
quitar las impurezas. Un
dato curioso es que en el
comercio se conseguia
agua embotellada marca
“Apollinaris”, por un precio

de 60 céntimos la botella.

En 1915 el Dr. Clodomiro Picado Twight,
acompafiado por Francisco Sancho vy
Carlos Viquez, realiz6 los primeros “Analisis

Dr. Clodomiro Picado Twight



50° Aniversario

Sanitarios de las Aguas que se Consumen
en San José”, y ademas presentaron un
andlisis comparando las aguas de Tres
Rios y de Tiribi. Este hecho histoérico marca
el inicio de los analisis de calidad del agua
en Costa Rica. Los resultados de dichos
andlisis indicaban:

‘El agua de Tres Rios es excelente.
El error consiste en no manejarla como
usualmente se estila en cualquier caso
de agua de fuente, es decir el protegerla
siempre al abrigo del polvo y de la luz”.

Por otro lado el estudio comparativo
indicaba:

‘Las aguas de Tres Rios purisimas,
qQuimica y bacteriologicamente, mientras

que las aguas del Tiribi son inaceptables
en las condiciones actuales y su empleo
como agua potable es inadmisible.
Solamente sometiéndola previamente a un
proceso eficaz de purificacion podria ser
utilizada como tal”.

Estos resultados servirian  afos
después para construir la primera Planta
Potabilizadora de Agua en Tres Rios,
usando como fuente de agua el cauce del
propio Rio Tiribi.

Para efectos de orden, en el siguiente
Cuadro 1.1 se presentanlas fechasylugares
en donde se construyeron acueductos en la
primera mitad del Siglo XX, en diferentes
zonas de San José.

Cuadro 1.1
Acueductos construidos en diferentes zonas de San José (Capital)
Entre 1900 y 1950 en Costa Rica
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Barva Heredia 2.500 1900-1911 Represa
Convenio Munici-
San Rafael de palidad de La Union Ricardo Chiguite y
Tres Rios Cetieigo y Junta de Saneami- L Jiménez Carazo
ento de San José
San Pablo Herediia 650.000" 1912 Hicardo
Jiménez
San Marcos de Tarrazu San José
San Isidro de Coronado San José
Chomes Puntarenas
San Antonio Alajuela
San Pedro del Mojon
Alajuelita San José
Los Angeles de Sabanilla Alajuela 1911 F_hcgrdo RIS
Jiménez
Arenal Guanacaste 1911 Blcgrdo
Jiménez
Santo Domingo Heredia Rio Poas
Bagaces Guanacaste 15.000 1914
San Rafael de Escazu San José 1914 Ah‘re,do
Gonzélez
Santa Barbara Heredia Ah‘resjo
Gonzélez
Continia....
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Santa Maria de Dota San José AIfreEjo
Gonzalez
Desamparados San José AIfreFIO
Gonzalez
Concepcioén de Atenas Alajuela 1917 Fe_derlco
Tinoco
Barranca Puntarenas 1920 Julio Acosta
Barreal de Heredia Heredia 1920 Julio Acosta
Buenos Aires de Palmares Alajuela 1920 Julio Acosta
Acosta San José 1920 Julio Acosta
Alfaro Ruiz Alajuela 1920 Julio Acosta
Guayabal, San Rafael San José :
Abajo y San Rafael Arriba (Moravia) U2 | D S
- San José .
Higuito (Desamparados) 1921 Julio Acosta
San Mateo Alajuela 1921 Julio Acosta
Barva (Ampliacion) Heredia 3.000 1921 Julio Acosta
Puriscal San José 1921 Julio Acosta
Tilaran Guanacaste 1921 Julio Acosta
Villa Quesada Alajuela 1921 Julio Acosta
Siquirres Limon 1921 Julio Acosta
Puntarenas Puntarenas 200U Clpzez i 1921 Julio Acosta
agua)
Alajuela, Montecillos Alajuela 100.000** 1925 Flogrdo
iménez
Piedades y Santo Domingo Heredia > 1925 F_hcgrdo
Jiménez
CoImUAEECIss ¢S Guanacaste 2.000.000 1929 Cleito
Guanacaste Gonzalez
Ciudad de Puntarenas Ricardo
(Acueducto de Ojo de Puntarenas 2.700.000%** 1934 - Ojo de Agua
Jiménez
Agua)
Cartago-San Piziieis) 2,
Tres Rios-San José ) 1.000.000 1940 Calderon Rio Tiribi
José )
Guardia
San Isidro del General San José 1.000.000 1947 Te_odoro
Picado
Atenas, Tilaran y La Cruz Aejvelay 400.000 1947 lzeckre
Guanacaste Picado

Para concluir esta etapa de desarrollo
de la construccién de acueductos en todo
el pais, en el periodo 1900 a 1950, es
necesario adjuntar algunos hechos muy

importantes:

+ Desde 1930 existia la inquietud de
“nacionalizar” los servicios de ACH vy

saneamiento, la cual fue identificada por
Ledébn Cortez Castro en 1937; es decir,
se creia conveniente pasar los servicios
de los municipios a una entidad del
Poder Ejecutivo.

+  En 1942 se promulgé la segunda “Ley
de Aguas” (N°276), la cual aun esta
vigente.
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Acceso a saneamiento antes
de la creacion del SNAA

El saneamiento antes de La Colonia

Aunque no se tiene informacion sobre
como disponian nuestros indigenas de
sus excretas, la légica nos indica que ellos
hacian sus necesidades fisiologicas a
cielo abierto, no obstante, debido al culto y
adoracion que le tenian y tienen nuestros
aborigenes al agua, es dificil imaginarlos
defecando en un rio, por lo que el dafo
realizado a los cuerpos de agua paso en
forma imperceptible.

El saneamiento desde La Colonia
hasta 1960

Los primeros asentamientos espanoles,
con la fundacién de la ciudad de Cartago
en 1564, se vieron obligados a depositar
sus aguas residuales o excretas en letrinas
0 escusados de hueco, ademas de los rios.

En 1737, con la fundacion de la “Villa
NuevadelaBocadelMonte”ylaconstruccion
de nuevos caserios en Heredia, Alajuela y
otros lugares del pais, la poblacién se vio
obligada a elaborar acequias derivadas
de los rios, para poder tener acceso al
ACH. Lamentablemente estas acequias al
correr a cielo abierto, eran vulnerables a
la contaminacion por desechos fecales, lo
que provoco la expansion de la Epidemia
del Colera en 1856, que caus6é un aumento
en la mortalidad del pueblo costarricense.

Con la construccién del primer acueducto
en 1868, para parte de la ciudad de San
José, y la exportaciéon de los primeros sacos
de café en 1820, se inici6 el desarrollo del
pais, lo que gener6 el establecimiento de
muchos acueductos en otras comunidades.
No obstante, desde el punto de vista de
salud publica, el incremento del acceso a
ACH sin los debidos sistemas o drenajes,
para evacuar en forma adecuada las
excretas, promueve la aparicion de
agentes infecciosos y parasitos entre la
poblacion; es decir, en esa época, al poner
en funcionamiento el sistema de caferias
y proceder a cancelar las acequias, parece
ser que surgieron serios problemas, ya
que no se implemento6 al mismo tiempo la
construccion de cloacas. De acuerdo con
la opinion del Dr. Vicente Lachner, eso
hizo que por los cafios discurrieran
no solo aguas pluviales, sino toda clase
de sedimentos organicos —arrastrados
por la exigua cantidad de agua de las
cafierias, derramada desde el interior
de las casas. En consecuencia, en los
canales se empozaban los sedimentos,
se descomponian y el olor era muy
desagradable. Esto comenzé a cambiarse
con la construccion de las primeras
cloacas en 1892, en la administracion
de don José Joaquin Rodriguez, el cual,
en conjunto con la Municipalidad de San
José, se autorizé un empréstito de 500.000
pesos...”. Una de las primeras cloacas se
instal6 en la zona del Mercado Central y
descargaban en la Quebrada Lantisco.

En 1903, durante el segundo afo de
gobierno de don Ascencion Esquivel Ibarra,
se realiz6 una campafa promovida por el
Dr. Carlos Duran Cartin, para ampliar el
alcantarillado, mejorar las condiciones
sanitarias y atacar las parasitosis como la
angilostomiasis; el “Proyecto de Ampliacion
de los Sistemas de Cloacas” y la primera
“Planta de Tratamiento” fueron elaboradas
por don Luis Matamoros; en 1907, se
comenz6 con los colectores del Palacio
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Nacional, el Cuartel de la Artilleria, el de la
Policiay la Comandancia de Plaza, situados
en el centro de la capital. Al afio siguiente se
hizo la “Cloaca de Lantisco” y los desagties
del Barrio Otoya. Desgraciadamente, tanto
“Lantisco” como la Quebrada Las Arias se
convirtieron en colectores de aguas negras,
causando contaminacion y malos olores.
Luego, en 1918, se aprobaron 55.000
dblares —con emisibn de bonos-, para
dedicarlos a la conclusion de las cloacas de
la capital.

En 1908 se emprendié en Cartago un
ambicioso proceso de construccion de
alcantarillado, especificamente en las
comunidades de San Rafael, San Nicolas,
Cot, Los Angeles y Tierra Blanca, sistemas

50° Aniversario

que fueron inaugurados en 1911, en el afio
1930 se construyeron los colectores Torres
y Maria Aguilar en San José.

Por otra parte, en Alajuela se instalé un
sistema de alcantarillado sanitario con una
planta de tratamiento en 1936, y en 1940
se hizo lo mismo en la ciudad de Heredia,
y se construyd la Planta de Tratamiento de
Aguas Residuales de Cartago. En 1943
se estableci6 el alcantarillado de la ciudad
de Puntarenas, mientras que en 1950
se construy6 el “Sistema de Lagunas de
Estabilizacion en Cafnas”; lamentablemente,
todo este esfuerzo realizado en los primeros
60 anos del Siglo XX, se abandond y
deterior6 antes de 1960.

Planta de tratamiento de Alajuela, 1936

Biodigestor Sedimentador
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Hechos relevantes que
originaron el Servicio
Nacional de Acueductos y
Alcantarillados (SNAA)

Como se indicd en el capitulo anterior,
desde principios del Siglo XVIIl, los
gobernantes de Costa Rica se preocuparon
por dotar a la poblacién del pais de los
servicios de ACH y disposicion adecuada
de excretas (DAE) o aguas residuales.
En este pequeno pais, pobre y de poca
poblacion, no fueron las municipalidades
las que corrieron con la responsabilidad del
suministro de ambos servicios, como fue la
tradiciébn en América Latina; fue el Estado
el que asumid los costos de la inversion
y luego les entregaba la administracion y
la operacion a las municipalidades. Para
realizar estas obras de acueductos y
sistemas de alcantarillado, se habia creado
un “Departamento de Obras Hidraulicas”
en el antiguo Ministerio de Obras Publicas;
lamentablemente los municipios, para
suministrar estos servicios a los usuarios,
establecieron tarifas muy bajas, las cuales
no permitian la operacién, el mantenimiento
y el desarrollo de los sistemas. En este
aspecto el Ing. Jorge Carballo Wedel,
Gerente General en ese entonces,
manifestd en su momento, con mucha
sabiduria, las siguientes debilidades en el
manejo del agua y saneamiento por parte
de los municipios:

+ Debido a que las obras eran construidas
por los gobiernos de turno el patrimonio
no se registraba en las municipalidades,

y por lo tanto la depreciacion de las
obras o recuperacion de su valor no
estaba en las tarifas.

+ Las inversiones van a fondo perdido
y se consumian en el mantenimiento
y uso de los “Sistemas Operadores
Locales” los cuales nunca llegaron a
desarrollar preocupacion alguna por
cuidar las respectivas inversiones,
porque si las cloacas se deterioraban o
se perdian ahi estaba el Gobierno para
que las repusiera.

+ Esta dependencia de los municipios del
Gobierno Central, impidié el desarrollo
de la capacidad técnica para administrar
los servicios de agua y saneamiento.

Aunado a estas deficiencias el
crecimiento acelerado de la poblacion de
Costa Rica, a partir de 1940, sobrepas6
la oferta de ambos servicios. Por otro
lado, el descuido en la operacion y
mantenimiento de los sistemas por parte
de las municipalidades, provocd un gran
deterioro en las obras sanitarias. Por
ultimo, las tarifas ridiculas que se cobraban
impulsaron una cultura de indiferencia de
los ciudadanos, ante las bondades para la
salud publica del acceso al agua potable y
el saneamiento.

Otros hechos relevantes que originaron
la creacion del SNAA, se explican en el
contexto del desarrollo de la Segunda
Republica, cuando en 1949, Costa Rica
pas6é por la experiencia bélica que dejé
huellas y divisiones entre la poblacion, pero
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abrié el camino a una serie de logros e hitos
como:

+ La eliminacién del Ejército en 1949.

+ La aprobacion de una nueva
Constitucién Politica.

+ Se nacionalizé la Banca Privada y se
le dio autonomia a la Universidad de
Costa Rica.

+ La creacién del Instituto Costarricense
de Electricidad (ICE).

+ Elestablecimiento del Tribunal Supremo
de Elecciones (TSE) y la Contraloria
General de la Republica (CGR).

+ La creacion del Consejo Nacional de
Produccién (CNP) y el Instituto de
Vivienda y Urbanismo (INVU).

Como se observa, en menos de 10 afnos
surgieron muchos entes descentralizados y
normativas asistenciales, educacionales y
culturales de crédito y de otros tipos, que
extendieron los servicios publicos al pueblo
como en ninguna otra época de la historia
del pais. Este auge provocd la migracion de
un alto porcentaje de la poblacion rural al
Valle Central, especificamente a la capital
metropolitana, lo cual aumenté la demanda
del ACH y el saneamiento, desbordando
en mucho la oferta de ambos servicios
publicos. En 1949 cuando ascendi6 al
poder el periodista Otilio Ulate Blanco, cuyo
periodo de gobierno se extendioé hasta mayo
de 1953, manifesto el deterioro que venia
arrastrando el pueblo costarricense en su
salud; fue asi que en su primer “Mensaje
a la Asamblea Legislativa”, en mayo de
1950, advirti6 sobre las necesidades de
reforzar las Secciones de Agua Potable
y del Saneamiento del Departamento de
Ingenieria Sanitaria del Ministerio de Salud
Publica. Para esa administracion (1949-
1953), laurgencia era aumentar la cobertura
con agua potable, sobre todo en el Area
Metropolitana en donde el suministro era
insuficiente. En este mismo discurso el
Presidente Ulate habl6 de la gastroenteritis
y calificd el parasitismo como el “flagelo
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“

nacional”’, e indic6 “...que mientras no se
corrigera la fuente de contaminacion, que
era la mala calidad del agua de consumo,
no terminarian esas enfermedades...”.
Fue en su gobierno en donde se construy6
la Planta de Tratamiento de Agua de Los
Sitios para abastecer a Moravia, Cinco
Esquinas, Tibas y Calle Blancos, la que
luego se interconect6 con Guadalupe
integrando las zonas mas altas de la
capital; asimismo, se construy6 la Planta
Potabilizadora de San Antonio de Escazu.
Luego, se interconectaron las caferias
de Barrio Los Angeles de Atenas, San
Miguel de Naranjo y San Pedro de Pavas.
Ademas, en el Ultimo afio del gobierno local
de Ulate, se realizaron obras o construccion
de acueductos en Alajuela, Heredia,
Guanacaste, Puntarenas, San José,
Desamparados, San Pedro de Montes de
Oca, Curridabat y los filtros de Salitral de
Santa Ana.

Enlaadministracionde donJosé Figueres
Ferrer entre 1954 y 1958 se inaugurd, en
1955, el sistema de “Canerias de los Barrios
del Sur”. En 1958, con la llegada al poder
del Lic. Mario
Echandi, se inici6
la etapa decisiva
para la solucién
a la escasez y la
mala calidad del

agua, mediante
la creacion
del organismo

especializado que
nuestro pais tanto
necesitaba.

Para resolver
el problema
de escasez de
agua potable,
el gobierno de
Echandi habia
presentado a los
Estados Unidos

Lic. Mario Echandi Jiménez

Presidente de la Repiiblica 1958-1962.
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Planta tratamiento de agua potable, Los Sitios, Moravia.

de América (EUA) en 1960, un proyecto
para financiar la ampliacién de la cobertura
con agua potable en la capital. Dicha
solicitud fue acogida favorablemente,
pero con el requisito de que previamente
debia crearse una entidad independiente
para su administracion. Paralelamente, la
Organizacion Panamericana de la Salud
(OPS) y la Asociacidén Interamericana de
Ingenieria Sanitaria (AIDIS), coincidian
en recomendar a sus miembros la
concentracion de los servicios de agua
potable y alcantarillado en una institucion
auténoma especializada, y l6gicamente
Costa Rica no fue la excepcion. Ademas,
se recomendé darle prioridad a un proyecto
que aliviara las dificultades de los habitantes
del Area Metropolitana; es asi como, en el
mismo ano 1958, un grupo de ingenieros
costarricenses ocupados en el campo de la
salud, elaboraron dos proyectos; el primero
con la direccién del diputado Daniel Oduber
Quirds, el cual proponia un Proyecto de
Ley con el fin de crear la “Direccion de
Obras Sanitarias del Area Metropolitana”
como un organismo semiautbnomo dentro
del Ministerio de Obras Publicas, con
personeria juridica y patrimonio propio; por
su parte, el Poder Ejecutivo hizo lo mismo
enviando a la Asamblea Legislativa su
propio Proyecto, para crear la Direccién de
Aguas y Tarifas de Alcantarillado. Ambos
documentos fueron utilizados por los
diputados como base para la discusion.

Planta tratamiento de agua potable, Guadalupe.

Por otro lado, el proyecto del Poder
Ejecutivo fue avalado por la Procuraduria
General de la Republica, que destaco la
urgencia de un organismo autbnomo que
se hiciera cargo del suministro de agua.
Para esto interpreté que no existia razén
l6gica ni juridica para considerar que los
servicios de agua constituyeran, en esencia,
servicios municipales, en el sentido que lo
establece el Articulo 169 de la Constitucion,
y que por lo tanto no existia impedimento
juridico para que el instituto, creado por la
Asamblea Legislativa, se hiciera cargo de
construir acueductos y alcantarillados, al
aprobar la futura ley, los diputados estarian
simplemente  ejerciendo su facultad
constitutiva superior y especifica de legislar.

En el contexto de esa época, es
importante anotar que la gran mayoria de
las municipalidades se oponian al Proyecto
de Ley, para conformar una institucion
autbnoma a cargo del suministro de agua
potable a nivel nacional; no obstante, su
resistencia disminuy6 al establecerse un
criterio o dictamen emitido en marzo de
1959, por lafirma de ingenieros y arquitectos
“Rodes and Associates” de Miami Florida,
especializada en la construcciéon de
acueductos y alcantarillados sanitarios,
la cual, en un amplio informe, indicaba
que las canerias existentes servian agua
sin el debido control sanitario, mostrando
incapacidad técnica e insuficiencia
econdmica, y unaadministracion defectuosa
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para atender la demanda presente y futura
de la poblacion.

Ante todos estos hechos, la Asamblea
Legislativa integr6 una comision para
estudiarlas dos propuestas existentes, ladel
Poder Ejecutivo y la del Lic. Oduber Quirés.
Dicha comision consulté a experimentados
salubristas e ingenieros civiles como:

+ Edison Rivera.

*  Renan Méndez.

*  Guillermo Roviralta.
*  Fernando Chavarria.
« Eduardo Jenkins.

Estos funcionarios avalaron el Proyecto
de Ley del Poder Ejecutivo con ciertas
modificaciones y, en conjunto con el

Ministerio de Salud y el Dr. José Manuel
Quirce Morales, impulsaron la creacion del
SNAA, el cual fue aprobado mediante la
Ley 2726 del 14 de abril de 1961.

Lic. Daniel Oduber Quirds
Presidente de la Repiiblica 1974-1978.
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Los primeros pasos del SNAA
1961-1970

Como se indico, con la ayuda y asistencia
técnica de laOrganizacion Panamericanade
la Salud (OPS) y la presion del Gobierno de
los Estados Unidos los técnicos nacionales,
conociendo el problema de acceso al agua
potable y saneamiento, reconocieron estas
situaciones como un asunto de Estado.
El gobierno de don Mario Echandi acogio
las recomendaciones vy finalmente, el
14 de abril de 1961, emitié la Ley 2726
creando el SNAA, hoy AyA. Esta nueva
institucién reuni6é a los departamentos de
Obras Hidraulicas del Ministerio de Obras
Publicas y de Ingenieria Sanitaria del
Misterio de Salubridad Publica; ademas,
las dependencias de las municipalidades
dedicadas a estos servicios, pasaron
paulatinamente, al SNAA, para que se
hicieran cargo de mejorar los servicios de
agua potable, en primera instancia en el
Area Metropolitana y luego en el resto del
pais.

Potestades y obligaciones del SNAA

La Ley Constitutiva del SNAA le
asigndé las siguientes funciones rectoras
y operadoras en el suministro de agua
potable, alcantarillado sanitario y el
alcantarillado pluvial:

a. Dirigiry vigilar todo lo concerniente para
proveer a los habitantes de la Republica
de un servicio de agua potable,
recolecciébn y evacuacidon de aguas
negras y residuos industriales liquidos,
asi como de aguas pluviales en areas
urbanas.

b. Determinar la prioridad, conveniencia
y viabilidad de los diferentes proyectos
que se propongan construir, reformar,
ampliar o bien modificar, obras de
acueductos y alcantarillados, los cuales
no se podran ejecutar sin su aprobacion.
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c. Promover la conservacion de sus
cuencas hidrograficas y la proteccion
ecolégica, asi como el control de la
contaminacion del agua.

d. Asesorar a los deméas organismos del
Estado y coordinar las actividades
publicas y privadas, en todos los
asuntos relativos al establecimiento de
acueductos y alcantarillados y control
de la contaminacion de los recursos
de agua, siendo obligatoria, en todo
caso, su consulta, e inexcusable el
cumplimiento de sus recomendaciones.

e. Elaborar y aprobar todos los planos de
las obras publicas relacionadas con los
fines de esta Ley, asicomo aprobartodas
las obras privadas que se relacionen
con los sistemas de acueductos vy
alcantarillados, segun lo determinen los
reglamentos respectivos.

f. Aprovechar, utilizar, gobernar o vigilar,
segun sea el caso, todas las aguas
de dominio publico indispensables
para el debido cumplimiento de las
disposiciones de esta Ley, en el
ejercicio que el Estado tiene sobre
ellas, conforme a la Ley N°276 del 27 de
agosto de 1942, a cuyo efecto el Instituto
se considera el érgano sustituto de las
potestades atribuidas en esa Ley al
Estado, ministerios y municipalidades.

g. Administrar y operar directamente
los sistemas de acueductos 'y
alcantarillados en todo el pais, los cuales
se iran asumiendo tomando en cuenta
la conveniencia y disponibilidad de
recursos. Los sistemas que actualmente
estan administrados y operados por
corporaciones municipales, podran
seguir a cargo de éstas, mientras
suministren un sistema eficiente.

Otro aspecto importante indica que
“Bajo ningun concepto podra delegarse
la administracion de los Sistemas de

Acueductos y Alcantarillados del Area
Metropolitana. Tampoco podra delegarse
la administracion de sistemas sobre los
cuales exista responsabilidad financiera y
mientras ésta corresponda directamente a
la Institucion”.

Primera Junta Directiva del SNAA

Para poner en marcha la nueva
Institucion, el Consejo de Gobierno nombré
la primera Junta Directiva presidida por
el Dr. José Manuel Quirce Morales, en su
caracter de Ministro de Salubridad Publica, y
a los senores Ing. Mario Benavides Robles,
Ing. Alvaro Cordero Arias, Ing. Rafael Keith
Alvarado, Lic. Fernando Montero Gei, Lic.
Armando Acufa Bonilla y don Manuel
Baldares Baldares.

Dr. José Manuel Quirce Morales.
Presidente I Junta Directiva SN.AA. 1961-1962.
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Primer Gerente General

El primer Gerente General del
SNAA fue el Ing. Jorge Carballo Wedel,
quién desempené el cargo hasta 1974.
Posteriormente, este excelente profesional
fue nombrado como Presidente Ejecutivo
de 1998 al afio 2000.

Ing. Jorge Carballo
Presidente Ejecutivo de AyA 1998-2000

Inicio de labores del SNAA

Para el inicio de labores del SNAA
se aprovech6 el personal calificado que
trabajaba en los Ministerios de Salubridad y
ObrasPublicas, asicomoenlaMunicipalidad
de San José y otros municipios cercanos
a la capital, cuyos acueductos se fueron
asumiendo gradualmente. Uno de sus
primeros pasos fue negociar y formalizar
un préstamo, necesario para realizar las
obras de mejoramiento del servicio de agua
en el Area Metropolitana; esto debido a
que la Asamblea Legislativa incluy6 en la
Ley 2726 un articulo transitorio, cuyo texto
indica textualmente:

“El Servicio Nacional de Acueductos
y Alcantarillados iniciara sus funciones
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destinando todos los recursos a la solucion
de los problemas de agua potable en
el distrito especial (Area Metropolitana)
creado por el Articulo 27 de esta Ley.
Mientras no haya cumplido en forma
racional y aceptable esa labor, no podra
gjercer su funcion en relacion con las otras
obras municipales del pais, excepto cuando
las propias corporaciones interesadas, en
forma individual o colectiva, le soliciten
expresamente el servicio”.

Debido a este mandato y ante la falta
de conocimiento sobre los sistemas, la
Junta Directiva y el Gerente General del
SNAA realizaron una minuciosa labor de
pitometria en forma integral, determinando
que los sistemas metropolitanos
producian solamente mil litros de agua
de dudosa calidad por segundo. El bajo
caudal disponible para abastecer al Area
Metropolitana obligd, I6gicamente, a buscar
nuevas fuentes de agua y a tratar y/o clorar
para potabilizar el agua.

En 1963 el SNAA dio un paso
trascendental al crear el Laboratorio Central
(LC) del AyA, el cual controlaba la calidad
del agua suministrada a la poblacion.

En 1965, durante el cuarto aniversario
del SNAA, se le anunci6 al pais que se
habia logrado resolver, en forma racional
y aceptable, el abastecimiento de agua
potable en el Area Metropolitana de San
José, cumpliendo asi con el transitorio
sexto de su Ley Constitutiva; esta buena
noticia la brindé la nueva Junta Directiva en
el Colegio de Abogados, con la asistencia
del Presidente de la Republica de turno
don Francisco Orlich, quién proclamé en
ese momento su intencion de dotar de
agua a todos los pueblos, no solamente en
calidad sino en cantidad. Para cumplir con
este reto el SNAA realizé varias obras de
ingenieria en el periodo de 1961-1970 las
cuales, para efectos practicos, las hemos
dividido en dos etapas.
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Primera etapa: diagnosticoy
mejoras de los sistemas del Area
Metropolitana

El deterioro de los Sistemas de
Abastecimiento de Agua de San José,
dejaba en evidencia dos aspectos, la
ineficiencia municipal y el acierto de la
creacion del SNAA.

El informe de los ingenieros del SNAA
indicaba lo siguiente:

Desamparados

El problema de su caferia se centra
en la falta de tanques de abastecimiento,
y cuando es necesario limpiar los filtros
de la planta, hay que cortar durante esa
operacion el suministro de agua. Para
resolver el problema de Desamparados se
requiere construir un tanque con capacidad
para 2.500 m?3, suficiente para brindar el
servicio continuo durante la limpieza de los
filtros.

Curridabat
El problema es semejante al de

Desamparados. Curridabat no tiene
agua en abundancia, pero los tanques

de almacenamiento son tan pequenos
que durante la noche se rebalsan y en
el dia no dan abasto, lo que provoca
fundamentalmente la escasez de agua.
Esta localidad requiere de tanques de
almacenamiento de 1.500 m® de capacidad.

Goicoechea

Si bien el acueducto de este canton esta
recién construido, su planta funcionaba 14
horas de las 24 requeridas para abastecer
con el agua necesaria que comparte con
San Pedro de Montes de Oca; a esto se
une el hecho de que dos unidades filtrantes
estan sin terminar.

San Pedro de Montes de Oca

Una de las poblaciones mas afectadas
por la escasez de agua tiene un sistema
gue en verano suministra apenas 25 litros
de agua por segundo, a una poblacion
de 15.000 habitantes, que requiere por lo
menos 60 litros. Se necesita un tanque de
distribucién de cinco mil 5.000 m3, el cual se
conectara por medio de un ramal de tuberia
a la conduccién principal procedente de
San Isidro de Coronado, pasando por la
calle central de Guadalupe para conectarse
con los tanques de almacenamiento de la
planta es de este ultimo lugar, de donde
se tomarian dos millones de litros de agua
que serian conducidos a la caferia de
distribucién de San Pedro.

Moravia

La Planta de Tratamiento de Filtros
Lentos, recibe el agua del Rio Macho,
sucia y contaminada; este sistema
también suministra liquido a Tibas; en
invierno el agua llega extremadamente
turbia y la Planta no tiene capacidad
para abastecer ambas poblaciones, por
lo que se establecid el sistema de pasar
gran parte del caudal directamente a la
cafieria, con consecuencias en perjuicio del
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consumidor. Moravia requiere un tanque
de almacenamiento, ya que al existir
mayor capacidad de almacenamiento, la
Planta llevaria a cabo correctamente las
operaciones de lavado de filtros.

Tibas

Este cantdon, como se indico, se abastece
de agua del mismo sistema de Moravia y
necesita un tanque de almacenamiento de
2.500 m3, ademas, de que no tiene tanques
de distribucion.

San José

En la capital se concentran los
problemas mas serios, agudizados por
la superpoblacion. Las escasas plantas
de tratamiento de aguas negras estan
abandonadas, y las descargas de excretas
se hacen directamente a los rios. Los
sistemas de alcantarillado tienen 50 afios
de construidos, y desde entonces no
reciben el mantenimiento adecuado. San
José comparte su poca agua con San
Pedro de Montes de Oca, y requiere de
millones de litros que el SNAA ha previsto
tomar de varios pozos que el Servicio
Corporativo de Salubridad Publica perforo
en Zapote, pero deben reestructurarse. El
plan de mejoras se disefid en dos etapas;
la primera es emergente mediante la
aplicacion de algunas medidas correctivas
en los sistemas mencionados, lo cual
alivio la precaria situacion mediante la
interconexion de ramales, construccion
de tanques de almacenamiento y
reestructuracion de algunas plantas de
tratamiento. No obstante, estas mejoras se
vieron interrumpidas por las erupciones del
Volcan Irazd en 1963 y 1964; la segunda
etapa era solucionar la escasez de agua
con la construccion del acueducto con las
aguas del Rio Blanco, cuyo nacimiento
se origina en las faldas de ese volcan.
Evidentemente la emergencia provocada
por las erupciones impidi6 el mencionado
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proyecto, el que luego fue sustituido por el
Proyecto de Puente de Mulas.

Segunda etapa: Proyecto de Puente
de Mulas

El Proyecto  consisti6 en el
aprovechamiento de las fuentes
subterraneas del Acuifero Colima Superior,
el cual aflora en San Antonio de Belén en la
Margen Derecha del Canon del Rio Virilla.
Este Proyecto también se dividi6 en dos
etapas; la primera es la captacion de las
fuentes mediante 3 tuneles; la segunda es
la construccion de una estacion de bombeo,
que lleva el agua a través de la linea de
conduccion de 17 Km de longitud hasta
un tanque de almacenamiento ubicado en
el Barrio Bello Horizonte de Escazu, y de
ahi a la red de distribucién para abastecer
varias zonas del Area Metropolitana.
Este Proyecto se licitdé en junio de 1967
y se inaugur6 el 11 de octubre de 1970,
incorporando 380 litros por segundo para
Escazu.

3

Estacion de Bombeo, Puentes de Mulas, Belén de Heredia.

Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados




50° Aniversario

Otros aspectos importantes del
Servicio Nacional de Acueductos y
Alcantarillados (SNAA)

En este periodo fructifero en el SNAA
se dieron subvenciones del Estado por
19 millones de colones, de los cuales
12 se invirtieron en los sistemas del
Area Metropolitana, y mas de 6 en
reconstrucciones urgentes en otras zonas
como San lIsidro del General, Siquirres,
Guépiles, Atenas, Pasito de Alajuela,
Santiago de Puriscal y Barva. Igualmente,
se llevo el liquido a lugares apartados como
Jicaral, Pochote, Tambor, La Peninsula de
Nicoya, Puntarenas, Puerto Viejo y Cahuita
al sur de Limén y Paso Canoas.

Programa nacional de acueductos
rurales

Impulsados por las recomendaciones
de la OPS, que difundia los principios del
“Programa de Saneamiento y Bienestar
Rural en el Continente”; Costa Rica, por
medio del SNAA y con un empréstito del
Banco Interamericano de Desarrollo (BID)
financiado en Washington el 09 de diciembre
de 1965, con un interés no mayor al 3,5%
y un plazo de 30 afios, inici6 en 1966 el
“ProgramaNacional de Acueductos Rurales”
(el cual tiene varias modificaciones), se

Tuineles de Puentes de Mulas, Belén de Heredia.

logr6 ampliar la cobertura de ACH en el
periodo de 1961 a 1970, superando las
metas propuestas para el decenio en Punta
del Este, Uruguay, siendo Costa Rica el
primer pais latinoamericano en alcanzar
dichas metas.

Logros del SNAA en el periodo
1961-1970

Gracias al esfuerzo del Estado
costarricense y al trabajo persistente de
los trabajadores del SNAA, se logran las
siguientes metas:

- Solventar la escasez de agua del Area
Metropolitana.

+ Crear el Laboratorio Central y mejorar
el control de calidad del Agua.

+ Establecer el Programa Nacional de
Acueductos Rurales en 1966.

+ Realizar el primer aumento de tarifas.

«  Construir el primer megaproyecto,
al captar y bombear el agua de los
manantiales de Puente de Mulas (1967-
1970).

Como se indicd, el SNAA dio pasos
muy firmes en el periodo 1961-1970
solucionando, a pesar de los escollos,
la mala y calidad del ACH en el Area
Metropolitana. El segundo periodo, en estos
primeros 50 afos de existencia, lo hemos
definido de 1970 a 1982, y se caracteriz6
por la construccion de decenas de obras
en todo el pais, para lo cual la entidad se
vio obligada a solicitar varios empréstitos
a organizaciones internacionales. No
obstante, las obras programadas sufrieron
retrasos, debido a las exigencias de los
acreedores en algunos casos, y en otros
porque los créditos sufrieron importantes
rezagos de aprobacién en la Asamblea
Legislativa. En razon de esto, la mayoria
de los proyectos se construyeron por
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etapas, como el alcantarillado para el Area
Metropolitana de San José y los de otras
ciudades en las 7 provincias de Costa Rica;
algunas construcciones propuestas en
1971 y programadas para que concluyeran
en 1975 se terminaron, en algunos casos,
en 1982. En esos 12 anos los mandatarios
José Figueres Ferrer (1970-1974), Daniel
Oduber Quirés (1974-1978) y Rodrigo
Carazo Odio (1978-1982), apoyaron con
vehemencia el esfuerzo de esta noble
Institucion por mejorar las condiciones
sanitarias del pais.

En el “Plan Nacional de Desarrollo”
(1970-1974), se estableci6 el “Primer
Plan Nacional de Salud” (1971-1980), que
conjuntamente con la Ley de Desarrollo
Social 'y  Asignaciones Familiares
(1974), conformé tres de los pilares
mas sobresalientes en las politicas
socioeconémicas de nuestro pais.

Integrantes de Acueducto Rural.
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Avances en cobertura de agua
y saneamiento 1970-1982

Ampliacién del Ambito de Accién
Periodo 1970-1982

Proyectos en el Area Metropolitana

Al finalizar 1970 se inaugur6 el proyecto
de Puente de Mulas en su primera etapa.
Dicho Proyecto estaba constituido por
varias obras:

+ Captacion de los manantiales de Puente
de Mulas del Acuifero de Colima Inferior,
bombeo y conduccién del agua hasta el
tanque de Bello Horizonte.

+ Construccion de los tanques de Tibas,
Pavas, Granadilla y Bello Horizonte.

«  Construccion de las lineas de
conduccion  Curridabat-La  Pelota,
Chiguite, Granadilla-Sabanilla, Puente
de Mulas-Bello Horizonte y otras lineas
menores de distribucion.

+ Remodelacion y ampliacion de la Planta
Los Sitios de Moravia, para tratar el
agua de Rio Macho.

- Segunda Acueducto

Metropolitano

etapa del

Para el periodo 1973-1977 se establecid la
ejecucién de la segunda etapa del Acueducto
Metropolitano, el cual consisti6 en:

+ Una produccion de 550 litros/seg del
Campo del Pozo de La Valencia.

+ Unaestacion de bombeo de Guadalupe,
Ipis y Los Cuadros.

+ La construccibn de tanques de
almacenamiento del “Sur”, Curridabat,
Sabanilla, San Blas, San Miguel, San
Juan de Dios, La Uruca, San Isidroy La
Finca.

« La instalacibn de varios kildbmetros
de nuevas tuberias de conduccion y
distribucion.

Este sistema lo inaugurd, en noviembre
de 1977, por el entonces Presidente de
la Republica Lic. Daniel Oduber Quiros,
quién habia seguido de cerca las diferentes
etapas de la construccion, impulsada por
el Ing. José Luis Cabada Martinez, primer
Presidente Ejecutivo de la Institucion.

Proyecto de acueductos y
alcantarillados

En el periodo de 1970 a 1982 la
Institucion realiz6 obras de gran importancia
en el suministro de agua y alcantarillado,
en el Area Metropolitana y las demas
cabeceras de provincia, para lo cual solicitd
financiamiento al Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) al que se sumaron algunos
aportes nacionales; estos Proyectos se
agruparon en dos programas denominados
“Veinte Ciudades” y “Cinco Ciudades”. Las
obras de estos Programas tan importantes
iniciaronen 1972y algunas obras terminaron
en 1981, como el caso del Alcantarillado del
Area Metropolitana de San José.

En el Programa “Veinte Ciudades” las
poblaciones favorecidas presentaban
caracteristicas en comun, ya que disponian
de poca agua, tenian acueductos
administrados por los municipios en
condiciones de deterioro y con caferias
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Tanque de agua potable La Pelota, San Miguel de
Desamparados.

de diametros reducidos, insuficientes para
trasladar el liquido a las viviendas. La
gente recibia agua en forma discontinua y
de mala calidad; sumado a esto, las tarifas
eran insuficientes para la operacion y el
mantenimiento del Programa.

El Programa incluia las siguientes
ciudades:

- San Ramén - Ciudad Quesada

- Golfito - Esparza

- San Mateo - Naranjo

- Heredia - Nicoya

- Tres Rios - Orotina

- Grecia - Puriscal

- Ciudad Cortés - Quepos

- Palmares - Parrita

- Barva - Turrialba

- San Pablo de Heredia
- El Pasito de Alajuela

El Programa “Cinco Ciudades” incluyo:

+ La primera fase del nuevo Alcantarillado
Metropolitano.

* El nuevo Acueducto y Alcantarillado
Sanitario de San Isidro de El General.

* Acueducto y mejoras al Alcantarillado
de Limon.
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Planta de tratamiento de agua potable Los Sitios, Moravia.

*+ Nuevo Acueducto vy Alcantarillado
Sanitario de Puntarenas.

*  Nuevo Acueducto y Alcantarillado de
Liberia.

Este Programa de “Cinco Ciudades” se
caracteriz6 por su elevado costo, debido
a que en estas ciudades se construyeron
ambos  servicios: agua potable vy
alcantarillado sanitario. Su costo inicial
fue de $28 millones, mediante un contrato
entre el SNAA y la empresa mexicana
“Construcciones, Conducciones y
Pavimentos S.A.”, y los trabajos los ejecut6
la firma EyLA S.A., asociada a la empresa
mexicana.

Alcantarillado Metropolitano

Con los primeros pasos del SNAA,
en 1963 se formulé un proyecto integral
para el alcantarillado sanitario de la Gran
Area Metropolitana, en el que se incluian
obras para la recoleccion, tratamiento y
disposicion de las aguas residuales. Este
proyecto tenia un costo de $10 millones y
abarcaba lo siguiente:

«  Construccion de redes de alcantarillado
sanitario en nueve cantones del Area
Metropolitana.
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+ Construccibn de wun sistema de
colectores primarios a lo largo de los
cuatro rios principales, los cuales
recibirian los efluentes de los colectores
secundarios.

+ Construccion de una planta de
tratamiento con capacidad paraprocesar
las aguas residuales recolectadas.
Lamentablemente, esta planta no se
construyo.

En esta etapa se construyeron los
colectores y subcolectores de las cuencas
de los rios Torres y Maria Aguilar, asi como
la extension de las redes de recoleccion
0 zonas residenciales. La primera etapa
abarc6 a 65.000 personas y se realizd
entre 1972 y 1975. La segunda etapa
inicié en 1974, con un préstamo extranjero
del BID, vy finalizé en 1981, construyendo
cuatro colectores en las zonas o cuencas
del Rio Torres, Quebrada Rivera, Rio Tiribi
y Rio Maria Aguilar. No obstante, dicho

Proyecto no contempl6 la construccion de
una planta de tratamiento, lo que provocéd
un deterioro de los rios de la Cuenca 24
—Virilla-Tarcoles. Con esta segunda etapa
se cumplié con la cobertura de 140.000
conexiones domiciliarias.

Colector de alcantarillado sanitario para aguas residuales.

Cambios institucionales
trascendentales

En el gobierno del Lic. Daniel Oduber
Quirés (1974-1978), se promulgaron dos
cambios fundamentales; el primero fue la
creacion de las “Presidencias Ejecutivas”
mediante la Ley 5507 del 10 de mayo
de 1974; el segundo fue la Reforma a la
Ley 2726, en donde se cambi6 el nombre
de “Servicio Nacional de Acueductos
y Alcantarillados” (SNAA) por el de
“Instituto Costarricense de Acueductos y
Alcantarillados” (AyA), por medio de lo cual
la Entidad pasé a ser un ente autbnomo
(Ley 5915). Estos cambios le dieron a la
Institucion mayor fortaleza, reafirmando
su condicion rectora y operadora en el
suministro de agua potable y alcantarillado
en todo el pais, mediante la aplicacion
de alianzas con el Instituto de Fomento y
Asesoria Municipal (IFAM), Asignaciones
Familiares, los municipios y las mismas
comunidades.

Avances en los acueductos rurales

Nuestro pais tenia en 1976 una poblacion
de 2.016.450 habitantes, con una densidad
promedio de 40 habitantes por Km?; el 60%
de la poblacion vivia en localidades de no
menos de 2.000 habitantes que equivalian
a poblaciones rurales. De esta poblacion,
el 57,3% habitaba en localidades de
menos de 500 habitantes. El 43% de la
poblacién nacional era menor de 15 afnos y
los mayores de 60 representaban el 5,8%.
La tasa de mortalidad para 1974 era de
29,5/1000. La Esperanza de Vida estimada
para 1973 era hasta los 68 afnos. La tasa
de mortalidad infantil era de 37,6/1000,
con una disminucion de 25,4/1000 nacidos
con respecto al afio 1960, un afio antes de
la creacion del SNAA. La poblacién rural
tenia muy bajos ingresos econdmicos y
estaba dedicada casi exclusivamente a las
actividades agricolas.
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Con respecto al acceso al ACH y la
Disposicidon de Excretas, el SNAA y el
Ministerio de Salud habian firmado un
convenio en 1966 para construir acueductos
y colocar letrinas para la evacuacion de
excretas; no obstante, la construccion
de acueductos rurales le dej6 grandes
pérdidas econdmicas a la Institucidn rectora
de abastecimiento de agua potable.

En 1975, se defini6 un nuevo proyecto
entre Asignaciones Familiares y el SNAA,
mediante un nuevo modelo de aporte
econémico estatal, con los disefios y la
direccion del SNAA, y el aporte de mano
de obra por parte de la comunidad para
construir los respectivos acueductos;
este modelo era concordante con lo
recomendado por la OPS, la que promovia
la participacion de las comunidades en
la construccion y administracion de los
sistemas para abaratar los costos; este plan
de acueductos financiados por Asignaciones
Familiares marché con éxito, ya que en
sélo tres afos (1975-1978) se construyeron
aproximadamente 200 sistemas.

En 1977, en un extenso estudio realizado
por importantes profesionales de la
Institucidon, se estableci6 el “Plan Nacional
de Agua Potable”, el cual fue aprobado por
la Junta Directiva del AyA ese mismos ano,
y puesto en practica en 1978 y 1982 en el
gobierno de don Rodrigo Carazo Odio. El
extenso Plan, segun las autoridades del
AyA, era esencial y su finalizacion estaba
propuesta para el afo 2000. El estudio
propuso que se fijaran las inversiones
por afo, y sus objetivos basicos estaban
determinados en la Ley Constitutiva,
recientemente modificada, las estrategias
se plantearon para ser aplicadas en cuatro
anos: Metropolitana, Urbana y Rural con
sus dos complementos: la concentrada y la
dispersa.

Un mes después de que el Lic. Rodrigo
Carazo Odio asumiera la Presidencia de
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la Republica visitd Santa Maria de Dota
en donde, junto con los vecinos del lugar,
ratificoO su apoyo al Plan Nacional de Agua
Potable, apoyado por el Ing. Olman Cordero,
Presidente Ejecutivo de AyA en el periodo
1978-1982. En el caso de los acueductos
rurales, se propuso una nueva directriz bajo
elnombre de “Programa de Ayuda Comunal”
(PAC), dependiente de la Direccion de
Acueductos Rurales. También el Plan
incluia la construccion del nuevo acueducto
para incrementar el abastecimiento del
Area Metropolitana, para lo cual entre 1980
y 1981 el AyA suscribié dos contratos de
préstamo, uno con el Banco Internacional
de Reconstruccion y Fomento (BIRF), y
otro con la “Conmonweath Development
Corporation” (CDC) de Inglaterra para
construir el “Proyecto Orosi”; dichos

préstamos se aprobaron en el trienio 1980-
1983. Ademas, se contemplaron mejoras
en la administracion de los acueductos
urbanos a cargo de las municipalidades,
para lo que se aprob6 el Proyecto “Fondo
Rotatorio
(FRAU).

para Acueductos Urbanos”

Tuberia de alcantarillado sanitario para aguas residuales.
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En resumen, el presidente Carazo en
su libro “Accion para la Historia”, escrito
después de su gestion, manifiesta que
cumplié su ofrecimiento hecho publico en
Santa Maria de Dota, con la construccion
de 835 sistemas de agua potable y
alcantarillado, 302 acueductos rurales de
los cuales 254 son del “Proyecto de Ayuda
Comunal (PAC) y 38 administrados por el
AyA. El Instituto administré 10 obras urbanas

Acueducto rural, Monteverde.

y 8 acueducto municipales financiados por
el Fondo Rotario para Acueductos Urbanos
(FRAU), se perforaron 57 pozos y se
realizaron 4 obras en el Area Metropolitana.
En este periodo se construyé la linea de
conduccién Alajuelita-Desamparados y

se ampli6 Puente de Mulas, dandole final
a la segunda etapa del Alcantarillado
Metropolitano de San José.
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Intervencion de AyA
1985-1989

En 1982 la Direccibn de Estudios y
Proyectos de Instituto Costarricense
de Acueductos y Alcantarillados (AyA)
dio a conocer un amplio estudio, en
el que recomendaba la aplicacion de
medidas urgentes para satisfacer la
creciente demanda de agua en el Area
Metropolitana; el contenido de este estudio
fue un documento “profético”, sobre todo en
cuanto al déficit en la producciéon de agua
en los meses de verano, como ya se habia
observando en los meses secos de los
afos 1980y 1981.

Un mes después de la advertencia,
en mayo de 1982, ocup6 la Presidencia
Ejecutiva de AyA el Dr. Miguel Angel
Chavarria Méndez, designado por el senor
Presidente de la Republica de ese periodo
(1982-1986) don LuisAlbertoMonge Alvarez.
No obstante, el Dr. Chavarria no logrd
ubicarse en su puesto en forma coherente,
provocando serias diferencias con el grupo
profesional de AyA, representado por el
Sindicato de Profesionales de Acueductos
y Alcantarillados (SIPAA). Esta agrupacion
se convirti6 en un bloque opositor y
catalizador de la intervencion de AyA por
parte del Gobierno, en mayo de 1985.
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Causas que provocaron la
intervencion

A continuacibn se enumeran las
principales causas que provocaron la
intervencion de AyA en 1985.

« Se acumularon ocho meses sin facturar
un recibo por servicio de agua y
alcantarillado.

* No se lograba recaudar los ¢30 millones
para el pago de planilla.

+ Elfinanciamiento para el Proyecto Orosi
estaba practicamente perdido.

+ ElI servicio de agua potable era
ineficiente.

« No se atendia la deuda externa.

+ Los proveedores vendian solo contra
pago en efectivo.

+ La prepotencia del Presidente Ejecutivo
de AyA obligd al grupo profesional a
unirse, conformandose en un catalizador
para la intervencion.

+ Se debian todas las cuotas de los
funcionarios al Sistema de Seguridad
Social de la Caja Costarricense de
Seguro Social (CCSS).
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Decisiones y acciones de la
Junta Directiva

Para ejecutar las urgentes acciones
el Consejo de Gobierno nombré una
Junta Interventora con plena potestad, al
frente de la cual se designé al entonces
Vicepresidente de la Republica Ing.
Alberto Fait, y como Presidente Ejecutivo
al Ing. Eladio Prado en sustitucion del Dr.
Chavarria.

La decision de intervenir la autonomia
institucional, segun el Ing. Prado, se
fundamenté en la prevalencia de los
problemas del suministro de agua potable
en el Area Metropolitana y en todo el pais,
y a la falta de respuestas administrativas y
financieras, ya que ni siquiera se cobraba
por el servicio brindado; sin embargo, el
verdadero detonante fue la incapacidad
empresarial para iniciar el Proyecto Orosi, el
cual era esencial para aumentar la cantidad
de agua para San José.

A la fecha, el Banco Internacional de
Reconstruccion y Fomento (BIRF) y la
CommowealthDevelopmentCorporation

(CDC) de Inglaterra, habian paralizado
los desembolsos del empréstito, que
conjuntamente con el aporte nacional
completarian el costo del nuevo acueducto;
la situacién era tal que los banqueros
amenazaron al pais con perder el derecho
sobre los empréstitos.

En razén de esto, la Junta Interventora,
durante los primeros meses, se dedico
a resolver el estado financiero, Ila
reorganizacion de la Institucién y, junto
con el Sindicato de Profesionales del
Instituto Costarricense de Acueductos
y Alcantarillados (SIPAA), a mejorar
la estructura salarial. Aunado a esto,
se lograron prorrogas para normalizar
la situacion de los préstamos con los
mencionados bancos internacionales, y se
acelero6 la producciéon de agua en el Area
Metropolitana. Asi retorné la autosuficiencia
a un 88% y se estabilizd6 la calidad y
continuidad del servicio de agua potable,
creando a la vez una nueva Direccion de
Suministros y una Comision de Licitaciones,
la que hasta hoy es un orgullo Institucional.
La intervencién se prolongd hasta el 27
de junio de 1989 y se abrié el camino al
Proyecto Orosi y a un nuevo AyA.
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Obras y aportes a la salud en el
periodo 1982-1990

A pesar de la crisis que sufri6 el AyA en
la primera mitad de la década de los 80,
se logr6 mejorar el volumen del agua y
ampliar las lineas de conduccién en el Area
Metropolitana; esto gracias al equipamiento
de nuevos pozos en La Valencia, pero sobre
todo con la construccion del megaproyecto
denominado “Proyecto Orosi”.

Proyectos y obras

Perforacion y equipamiento de
nuevos pozos

El plan consisti6 en la perforacion y
el equipamiento de nuevos pozos en La
Valencia de Heredia. Se construyeron
nuevas lineas de conduccion entre La
Uruca, Tibas, Moravia y Guadalupe,
con el propésito de extraer agua de los
mencionados pozos y conducirla a las
poblaciones.

Se construyd, ademas, una linea de
conduccién de La Uruca, que es la Estacion
de Bombeo de los Pozos de La Valencia
hacia Pavas, para aumentar el caudal a
esta zona de gran poblacion. Este proceso
inyectd 380 L/s al Sistema Metropolitano y
amaind la escasez de agua prevista para
los veranos de 1985 a 1987.

50° Aniversario

Proyecto Orosi

El proyecto Orosi forma parte de la
tercera etapa del Acueducto Metropolitano.
Este Proyecto fue disefiado y construido
con personal totalmente costarricense. El
mismo consistié de cuatro obras:

Cuadro 4.1
Obras Proyecto Orosi

Linea de conduccién desde el
N°1 embalse El Llano, en Orosi, hasta la
Planta Alta de Tres Rios.

Ne2 Tunel en el cerro La Carpintera.

Remodelacion y ampliacion de la

e Planta Potabilizadora de Tres Rios.

Lineas de conduccién desde la Planta
N°4 de Tres Rios hasta los tanques de
Guadalupe, Curridabat y del Sur.

Fuente de La Hispanidad, San Pedro Montes de Oca.
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Estas obras del Acueducto Metropolitano,
aseguro el abastecimiento de agua potable
para principios del Siglo XXI; es decir, podria
decirse en sentido figurado que Orosi est4,
sabia y naturalmente, dandonos un compas
de espera, hasta que el AyA logre construir
la cuarta etapa del Acueducto Metropolitano,
ante una creciente poblacion la cual llegara,
segun las proyecciones del Instituto Nacional
de Estadistica y Censos (INEC), a 5.084.215
habitantes en el afio 2020.

Esta fuente de agua del Acueducto de
Orosi proviene de la Reserva Forestal de
Rio Macho, protegida legalmente desde
1945; con mas de 95.000 hectareas, abarca
parte de los cantones de Paraiso, Turrialba
y El Guarco de la provincia de Cartago y
parte del Canton de Pérez Zeledbn de San
José. Esta reserva forestal fue la primera
declarada como tal en el pais; incluye otras
zonas de proteccion como el Parque Nacional
de Chirripd, Refugio de Vida Silvestre Tapanti
y la Reserva Indigena Cabécar.

La Reserva de Rio Macho igualmente
abarca la Cuenca del Rio Grande de Orosi
y sus afluentes los Rios Villegas, Humo
y Macho, entre otros; esta proteccion de
tierras se debe a la accion del Ministerio de
Agricultura. La zona donde se encuentran
estas fuentes de agua es una de las mas
lluviosas del pais, alcanzando hasta 8.000
mm por ano.

El acueducto fue inaugurado el 26 de
marzo de 1988, conjuntamente con el
Monumento al Agua denominado “Fuente
de la Hispanidad”, accién realizada por el
Dr. Oscar Arias Sanchez, Presidente de la
Republica en el periodo 1986-1990.

El “Decenio Internacional del
Abastecimiento de Aguay Saneamiento
1981-1990”

La Asamblea General de la Organizacion
de las Naciones Unidas (ONU), realizada

Planta de tratamiento de agua potable, Tres Rjos.

el 10 de noviembre de 1980, declard
oficialmente el periodo 1981-1990 como el
“Decenio Internacional del Abastecimiento
de Agua Potable y Saneamiento”. El
propésito fue proporcionar a todos los
pueblos servicios de agua potable de
buena calidad, y la disposicion adecuada,
fue la culminacion de un proceso iniciado
en la Conferencia de las Naciones Unidas
sobre Asentamientos Humanos (HABITAT),
en Vancouver (1976). Esta resolucion
fue retomada por la Conferencia de las
Naciones Unidas (Resolucion 1) en Mar del
Plata (1977), Argentina.

Un estudio preliminar realizado por la
Comision Econdmica para América Latina y
el Caribe (CEPAL) antes de la Declaracion
de la ONU, indicaba que en los paises
subdesarrollados:

“..Ires de cada cuatro personas,
no tenian acceso a agua potable y dos
de cada tres carecian de condiciones
sanitarias adecuadas...”.

Elinforme senal6 que en estos paises las
enfermedades que alcanzaban los primeros
lugares de mortalidad infantil, eran aquellas
relacionadas con inadecuadas condiciones
sanitarias, y que cada dia morian entre
1000 a 2500 nifios, debido a que no tenian
acceso a agua potable para beber, preparar
los alimentos y el aseo personal.
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Por otro lado, cientificos de Ia
Organizacion Panamericana de la Salud
(OPS) comprobaron que los gobiernos de
los paises de la region latinoamericana se
habian concentrado en la construccion de
acueductos y alcantarillados, descuidando
la calidad de los servicios y la calidad del
agua suministrada a los ciudadanos.

En Costa Rica, se inici6 el decenio en
buena posicidn en cuanto al abastecimiento
de agua potable, gracias en parte alas obras
realizadas en el periodo comprendido entre
1970y 1982. Al principio del decenio (1981),
la poblacién de Costa Rica se estimaba en
2.284.495 habitantes y en 1990 alcanz6
2.940.690 habitantes, con un crecimiento
de 656.195 personas, con una tasa anual
de crecimiento de 2,5%; la concentracion
urbana experimenté un rapido cambio y
se paso6 de una cultura rural a una urbana,
situacidon contemplada en los censos de
poblacion de los anos 50, 63, 73 y 84.

Los indicadores sociales y de salud
experimentaron una mejora, debido a
la ampliacion de cobertura global de la
CCSS a un 97% de la poblacion, y al
trabajo realizado por el AyA en cuanto a la
ampliacién de las coberturas con ACH.

50° Aniversario

En las décadas de los 60, 70 y 80,
Costa Rica habia experimentado una
mejoria en la esperanza de vida al nacer
(EVN), alcanzando en 1988 un promedio
de 76 anos para los hombres y 80 para las
mujeres; ademas, se logré un descenso de
la mortalidad, pasando de 6,6 defunciones
por 1.000 habitantes al inicio de los 70 hasta
llegar a 4,1/1.000 en 1980 y a 3,8/1.000 en
1988. Las enfermedades parasitarias, que
ocuparon en los afios 70 el segundo lugar
como causa de muerte con una tasa de
14/10.000, pasaron al séptimo lugar en 1988
con una tasa de 0,4/10.000. La mortalidad
infantil bajé6 de 19,1/1.000 nacidos vivos
a 14,7/1000; a finales del decenio (1989)
descendi6 a 13,8/1.000.

Las enfermedades de transmision hidrica
y saneamiento deficiente iniciaron el decenio
con 29,2/100.000, pero luego empezaron a
aumentar hasta llegar a 230,2/100.000 en
1985, lo cual concordé con la crisis de AyA
entre 1980 y 1985. Luego, disminuyeron
con un comportamiento irregular a
34,5/100.000 habitantes en 1988.

En el Cuadro 4.2 se presentan los casos
y tasas de mortalidad por enfermedades
hidricas.

Cuadro 4.2
Casos de enfermedades de transmision hidrica en Costa Rica 1980-1989

1980 656 2245,40 29,22
1981 1.066 2307,30 46,20
1982 1.891 2371,50 79,74
1983 2.509 2435,50 103,02
1984 4.585 2566,30 163,08
1985 6.069 2636,80 230,17
1986 1.186 2709,90 43,77
1987 2.294 2781,40 82,48
1988 983 2851,10 34,48
1989 ND 2922,40 29,0

Nota: " Datos de la Direccion General de Estadistica y Censos
Fuente: Ministerio de Salud, Unidad Sectorial de Planificacion; fecha 24.04.90)
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En el Cuadro 4.3 se presenta la poblacion total con abastecimiento de agua y Disposicion

de Excretas en el mismo periodo.

Cuadro 4.3
Poblacién total con abastecimiento de agua y disposicion de excretas 1980-1989

1980 2.284.495 1.964.666 86,0 2.110.873 92,4
1981 2.353.128 2.051.928 87,2 2.174.290 92,4
1982 2.423.835 2.191.147 90,4 2.283.737 94,2
1983 2.495.984 2.316.273 92,8 2.371.185 95,0
1984 2.568.940 2.383.976 92,8 2.440.493 95,0
1985 2.642.073 2.457.128 93,0 2.515.253 95,2
1986 2.715.831 2.531.154 93,2 2.601.766 95,8
1987 2.790.635 2.600.872 93,2 2.695.753 96,6
1988 2.865.812 2.682.400 93,6 2.785.569 97,2
1989 2.940.690 2.770.130 94,2 2.873.642 97,7

Fuente: Proyecciones de poblacion de CELADE.

Hechos sobresalientes en el
periodo 1990-2000

En la década de los 90 tanto en AyA
como en el pais en general sucedieron
hechos muy importantes, que permitieron
atender emergencias como el terremoto
de Limbn y la amenaza de la epidemia
del colera; entre estos hechos estan: el
desarrollo de un ambicioso sistema tarifario,
la designacion del Laboratorio Central
del AyA como Laboratorio Nacional de
Aguas, la creacion del Programa Bandera
Azul Ecolégica (PBAE), la tramitacion de
empréstitos, el reforzamiento del Proyecto
Orosi, entre otras obras, y la ampliacién
de las coberturas y calidad del ACH vy
el fortalecimiento de la gestion de los
acueductos rurales en todo el pais.

Ajuste tarifario 1990-1994

Entre 1990 y 1994, el pais estuvo
gobernado por el Lic. Rafael Angel Calderén

Fournier, quién plante6 como uno de sus
objetivos de campafa el ajuste del gasto
publico y la reduccién del aparato estatal.

En el AyA se designé en la Presidencia
Ejecutiva al Ing. Mario Fernandez Ortiz,
el cual propuso una adecuacién de las
tarifas al Servicio Nacional de Electricidad
(SNE),que fue aprobada en 1992; dicho
modelo tarifario consistia en varios
aumentos paulatinos que permitieron
cambiar y mejorar la gestion, pasando de
ser una Institucion deficitaria en 1990 a
obtener utilidades de operacién en los anos
subsiguientes. Sin embargo, aunque el
aumento resultd muy significativo (Mas de
100%) fue menor de lo que se esperaba
(150%), éste marcd un cambio cultural en el
pago por el verdadero costo de los servicios
de agua potable y alcantarillado.
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Atencion de emergencias

Terremoto de Limon

Cuando apenas iniciaba la aplicacion
de las nuevas directrices del gobierno
de Calderdn Fournier, surgié la acciéon
devastadora del terremoto de Limoén (22
de abril de 1991). El mismo registr6 una
magnitud de 7,2 grados en la Escala Richter,
y caus6 43 muertes y una gran destruccion
en carreteras, puentes, edificios,
acueductos y el alcantarillado del Canton
Central de Limon a cargo de AyA. Esta
emergencia oblig6 a la Gerencia General,
la Presidencia Ejecutiva y a los funcionarios
de esta noble Institucidn, a realizar un gran
esfuerzo inteligente, mediante el desarrollo
de un programa de emergencia cuyo costo
se elevo a cientos de millones de colones,
incluyendo la restauracion en 12 meses
de los acueductos que sufrieron mayores
danos, como el del Cantén Central de Limén

Atencién de emergencia.
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y otros ubicados en diferentes pueblos de la
provincia; ademas, se aprovecho el periodo
de crisis para iniciar la construccién del
alcantarillado de la “capital” de la provincia
caribena. A finales de 1993 estaban
encaminadas varias licitaciones nacionales
e internacionales, destinadas a completar
la restauracion de las obras, pero éstas
se atrasaron por mas de 2 anos debido a
la lenta aprobacién de los empréstitos en
la Asamblea Legislativa. No obstante, la
accion de muchos funcionarios destacados,
encabezados por el Ing. Herbert Farrer
Crespo, Gerente General de ese entonces,
fue muy oportuna y eficiente para atacar
las calamidades y secuelas producidas por
este fendmeno natural.

ki

Ing. Herbert Farrer Crespo, Gerente genem[ 1993.

Amenaza de la epidemia del colera

En 1991 emergi6é en Chimbote, Peru, la
epidemia del célera, la que fue originada y
propagada por las deficiencias en el acceso
a agua de calidad potable y en la disposicion
de excretas o saneamiento. Esta epidemia,
causada por la bacteria Vibrio cholerae tipo
01 El Tor, variedad Ogawa, y que extendio
desde enero al 21 de diciembre de 1991,
abarc6 15 paises del continente americano.
En el Cuadro 4.4 se presenta la evolucidon
de la epidemia, por fecha de notificacion y
nuamero de casos.
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Cuadro 4.4.

Evolucion de la epidemia del célera en América, Organizacién Panamericana

de la Salud, al 21 de diciembre de 1991

Peru 23 enero 301.277
Ecuador 01 marzo 44126
Colombia 10 marzo 11.218
Estados Unidos 09 abril 24**
Brasil 10 abril 913
Chile 12abril 41
México 13 junio 2.605
Guatemala 24 julio 3.530
El Salvador 19 agosto 921
Bolivia 26 agosto 175
Panama 10 septiembre 1.152
Canada --septiembre 2K
Honduras 13 octubre 21
Nicaragua 12 noviembre | R
Venezuela 06 diciembre 13w

Fuente: OPS (1991b; 1991d) y Brandling-Bennett (1991)

En el Cuadro 4.5 se resumen los casos hospitalarios y muertes por el colera en el mismo

periodo.

Cuadro 4.5
Casos hospitalizaciones y muertes por el célera, Organizacion

Panamericana de la Salud, al 21 de diciembre de 1991

Peru 301.277 114.352 2.840
Ecuador 44.126 35.471 672
Colombia 11.218 5.136 672
Guatemala 3.530 1.470 47
México 2.605 836 34
El Salvador 921 478 34
Panama 1.152 272 28
Brasil 913 561 20
Bolivia 175 94 12
Chile 41 38 2
Estados Unidos 24** 11 0
Honduras 21 19 0
Canada 2 - 0
Nicaragua 1 0

Fuente: OPS (1991b; 1991d) y Brandling-Bennett (1991)

44 )) Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados




Ante esta indiscutible amenaza, las
autoridades de salud costarricenses,
coordinadas por el Ministerio de Salud y
con la participacion de funcionarios de la
CCSS, el AyA y otras entidades, y con el
apoyo de la Organizacion Panamericana de
la Salud (OPS), establecieron la “Comision
Nacional de Prevencion y Control del
Célera”, la que trabajo con gran eficiencia,
especificamente en el AyA, la Comision
Institucional a cargo del Ing. Herbert Farrer,
Gerente General, conto con la participacion
de las Direcciones Operativas y el LC del
AyA. Esta establecié las directrices en
agua potable y saneamiento, mediante
la elaboracion del documento detallado
del “Programa Nacional de Prevencion
del Colera”, el cual defini6 programas de
monitoreo y aislamiento del Vibrio cholerae
en efluentes de aguas residuales y cuerpos
receptores de aguas residuales como rios,
esteros y playas. Ademas, se promovio el
aumento del uso de la desinfeccion del ACH
suministrada por los acueductos rurales,
municipales y del AyA; este gran esfuerzo
permitié parar la propagacion de esta mortal
enfermedad en Costa Rica, el cual, segun
los datos de la OPS, fue el pais con menos
casos en toda la region latinoamericana.

Empréstitos

Durante el periodo 1990-1994 el AyA
gestiono varios préstamos importantes con
los bancos internacionales, con el propésito
de mejorar el desarrollo técnico y la gestion
Institucional. Dos de ellos fueron por un
monto conjunto de $50 millones concedidos
por el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID); otro préstamo se tramit6 con el
Banco Internacional de Reconstruccion y
Fomento (BIRF), y uno méas suscrito con
el Quenseas Economic Corporation Fond
(QECF) de Jap6n. Ademas, se negoci6 un
nuevo préstamo con el BIRF para construir
algunas obras importantes, entre ellas
las efectuadas en las zonas marginales
de Puntarenas. Por otro lado, entre los
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créditos mas relevantes originados en ese
cuatrienio, figura un convenio con el Banco
Centroamericano de Integracion Econdmica
(BCIE) por $17,7 millones, para la ejecucién
del proyecto denominado “Tanques, Redes
y Medidores”, y cuyas obras se concretan
a partir del afno 1995 con el apoyo de la
Asamblea Legislativa.

Convenio para disminuir la
contaminacioén de los rios del Area
Metropolitana

En 1989 y 1990 el
a la empresa “TAHAL Consulting
Engineers Ltda.”, con la intencion de
realizar un diagnéstico y propuesta para
mejorar las condiciones ambientales
del Area Metropolitana, mediante la
presentacion de un “Plan Maestro” para el
Alcantarillado Sanitario de San José; en
el mencionado diagnéstico se demostro
que la contaminacion de los rios del Area
Metropolitana, era causada porlos desechos
liquidos de las aguas residuales domésticas
e industriales, incluidas la broza y mieles de
los beneficios de café, lo cual se evidencia
en el cuadro 4.6. Estudios elaborados por el
LC de AyA y TAHAL Consulting Engineers
Ltda. en el afno 2000, indicaron que el
nivel de contaminaciéon en un pais con un
poco mas de tres millones de habitantes,
era equivalente al de una poblacion de 12

AyA contratd

Embalse Orosi
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millones. La seriedad de la contaminacion aligeré la firma de un convenio interinstitucional
suscrito por el AyA, el Instituto del Café, el Servicio Nacional de Electricidad y el Ministerio
de Salud, para impulsar el tratamiento adecuado de los residuos sélidos, aguas y mieles
producidos en el proceso del beneficiado de café.

Cuadro 4.6

Carga organica en términos de poblacién equivalente (En millones de habitantes)

Virilla Procesamiento del café 4.0 5,5 7,5
Resto del afio 2,0 3,0 4.0

Grande Procesamiento del café 2,5 8.9 3,0
Resto del afio 0,5 0,7 1,0

Total Cuenca 24 Procesamiento del café 6,5 9,0 12,5
(Tarcoles) Resto del afio 2,5 3,7 5,0

Fuente: Tomo 1. TAHAL Consulting Engineers Ltda.

Reforzamiento del Acueducto Orosi

Debido a la gran vulnerabilidad en
la conduccion del Acueducto Orosi, un
enorme derrumbe puso en peligro la
tuberia del Acueducto y hubo necesidad
de construir una obra de reforzamiento,
basada en enormes muros de concreto,
gaviones, cunetas, canalizacién de aguas y
siembra de arboles para la estabilizacion de
los suelos.

Reforzamiento del Proyecto Orosi

Periodo 1994-1998

En 1994

elecciones
presidenciales el Lic. José Maria Figueres
Olsen, quien design6 como Presidente
Ejecutivo del AyA a la Dra. Ana Gabriela

gand las

Ross Gonzalez, la cual habia realizado una
excelente labor en el Ministerio de Salud;
la nueva funcionaria arrib6 a una Institucion
que habia fundamentado su desarrollo
en la construccion de obras hidraulicas,
cuyo objetivo principal era la ampliacion
de la cobertura en los servicios de agua
potable, y en menor grado en la recoleccion
y tratamiento de las aguas residuales. No
obstante, la Dra. Ross introdujo, como era
I6gico, el concepto del trabajo para la salud
comunitaria, aplicando y combinando el
servicio social con la eficiencia y eficacia de
la empresa operadora del AyA. En resumen,
este periodo se enfoco en:

+ Una nueva reestructuracion organica
por procesos.

+ Elimpulso alaseparacionde las funciones
rectoras y operadoras en el AyA.

+  Promoviendo la creacion del
“IRAS” (Instituto Rector de Agua y
Saneamiento).

+ La ampliacion y el fortalecimiento de
la Direccion o Proceso de Acueductos
Rurales.

+ ElI apoyo al fortalecimiento de la
vigilancia y el control de la calidad del
agua en todo el pais.

+ La implementacion del
Escuelas Saludables”.

“Programa
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+ La creacion del “Programa Bandera
Azul Ecologica”, propuesto por el Dr.
Darner Mora Alvarado.

+ La designacion del LC del AyA como

Laboratorio  Nacional de Aguas,
mediante el Decreto  Ejecutivo
N°26066-S.

« El impulso a la aprobacion del

“Reglamento para la Calidad del Agua
Potable” y el “Reglamento de Vertidos y
Reuso de Aguas Residuales”.

Nueva estructuracién organica por
procesos

Dra. Ana Gabriela Ross, tenia como
objetivo principal mejorar la atencion de
los clientes del AyA, disminuyendo su
burocracia e incrementando la eficiencia
Institucional. Para lograrlo, en sus primeros
9 meses de gestién implement6é una nueva
reestructuraciéon organica fundamentada
en la “Reingenieria”, pasando de una
estructura “piramidal” a una por procesos.
Después de un arduo trabajo administrativo,
fundamentado en evaluaciones y un
diagnéstico rapido, se establecieron 9
procesos:

* Planeamiento Institucional
+ Administracion y financias
+  Obras

«  Comercial

+ Mercadeo

«  Operacion

*  Mantenimiento

+ Desarrollo rural

* Rectoria

La Dra. Ross, con poco mas de dos afos
de trabajar en el AyA, sustent6 esta nueva
concepcion administrativa en la agilidad
del modelo, para diferenciar la gestion
de funcionamiento social que ha tenido
la Institucidbn de la gestibn empresarial,
para lo cual, propuso la separaciéon de
las funciones rectora y operadora a lo
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interno del AyA. En este mismo contexto,
el Ing. Ronald Calvo, Gerente General, y
la misma Dra. Ross, elaboraron el proyecto
denominado “Instituto Rector en Agua
Potable y Saneamiento” (IRAS), con el
objetivo de buscar la separacion de la
rectoria de la empresa operadora del AyA.

£ -
Dra. Ana Gabriela Ross Gonzdlez
Presidenta Ejecutiva de AyA 1994-1998.

Aunado a la aprobacién de la nueva
estructura organica por procesos, se inicio
un timido programa de capacitacion de
los funcionarios para buscar la aceptacion
del nuevo modelo de organizacion y
cambio cultural enfocado en la “atencién al
cliente”. La falta de tiempo y el cambio de
administracién en el afio 1998 sepultd esta
filosofia de trabajo.

Esta nueva pero inconclusa filosofia
se fundamenté en el Plan Estratégico
1994-1998, que fortalecia las condiciones
favorables para que los costarricenses
siguieran contando con los servicios de
agua potable y de alcantarillado. Este Plan
Estratégico contenia cuatro fundamentos
béasicos:

+ Contribuciobn a la preservacion vy
desarrollo sostenible de los recursos
hidricos del pais.

+  Construccion, operacion y
mantenimiento de las instalaciones
para la provision de esos servicios.
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«  Supervisidon de las instituciones que proveen este tipo de servicios.
+ Normalizacion de todos los aspectos relacionados con los sistemas de agua pluviales.

En el marco de estas circunstancias, el AyA estaba comprometido a garantizar a sus
clientes directos e indirectos la calidad de los servicios, para el desarrollo social urbano y rural.

Acueducto metropolitano

Cuadro 4.7
Fases previas del Acueducto Metropolitano

Ampliacién de las Plantas de tratamiento: Los Sitios, Moravia y Tres Rios

Tanques de Almacenamiento: Pavas, Bello Horizonte, Tibas, Desamparados y Granadilla

Mejoras: redes de distribucion e instalacion de hidrometros

Sistema de Bombeo: Fuentes La Libertad, La Valencia, Santa Rosa (1967), Puente de Mulas (1970) y
San Antonio de Belén (1968-1971)

Colectores en: Rio Torres, Rio Marfa Aguilar

Instalacion de 114 km de tuberia

Conexiones: en 11.000 domicilios

Poblacion beneficiada: 65.000 personas

Colectores en: Rio Virilla, extension del colector del Rio Torres, Quebrada Rivera y Rio Tiribf

Subcolectores en: Tibéas, Barreal, Cucubres,entre otros sectores.

Instalacion de 136 km de tuberia

Conexiones: en 50.000 domicilios

Poblacién beneficiada: 300.000 personas en las zonas de Guadalupe, Moravia,
Tibas, Alajuelita, Desamparados, Los Sauces y San Antonio

Limén, Puntarenas, Liberia, San Isidro de El General, San José
(Primera Etapa del Alcantarillado Sanitario 1971-1975)

Santa Cruz (Alcantarillado Sanitario), San Ramon, Palmares, Pasito de Alajuela, Puriscal,
Quepos, Bagaces, Cafas, Ciudad Quesada, San Pablo de Heredia, Nicoya, Parrita, Heredia
y Ciudad Cortés

Continia....
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Tanques de Almacenamiento: Tanques del Sur, Sabanilla, San Blas, Lomas de Ayarco,
San Juan de Dios y San Antonio de Coronado

Periodo de ejecucion: 1980-1984

Produccion: 1.800 L/s

Fuente de Abastecimiento: Embalse El Llano

Tuberia de conduccion: 29 Km, con un diametro de 1,07 m

Tunel en La Carpintera: 831 m de longitud

Remodelacion: de la Planta Alta de Tres Rios

Primera etapa

Inauguracion: 26 de marzo de 1988

1965-1975 con fondos del BID + fondos
propios. En total ¢32 millones

Construccion de sistema de
acueductos en 109 localidades

Segunda etapa

1975-1982 con fondos de FODESAF.
En total ¢56 millones

Construccion de acueductos en
90 localidades

Tercera etapa

1978-1982 con fondos del Banco City,
Corporacion de New York y FODESAF

Construccion de cerca de 252
acueductos

Programa de Ayuda
Comunal (PAC)

Se inicia en 1978. Incorpora a las
comunidades al proceso de soluciéon de
las necesidades de agua potable, como

responsabilidad compartida entre el Estado-
AyA-Comunidad

Este modelo esta vigente en
el afio 2010. Existian 1.890
acueductos y 1.560 ASADAS

V Etapa del acueducto metropolitano

En 1989 la Instituciobn contraté los
servicios de la empresa israeli “TAHAL
Consulting Engineers Lda”, para realizar un
estudio sobre el Sistema de Abastecimiento
y Alcantarillado del Area Metropolitana.
La labor dur6 mas de un ano, con la
participacion de funcionarios del AyA como
contraparte, y fue entregado en enero de
1990. En el trabajo quedaron establecidas
las directrices a ejecutar en la IV etapa del
Acueducto Metropolitano, con un horizonte
al 2005.

El Proyecto, cuyos primeros trabajos se
habian puesto en marcha a finales de 1997,
pretendié aunar regionalmente los sistemas
que existen en el area de estudio, la cual
integraba zonas de Cartago, Heredia,
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Alajuela y el Area Metropolitana con sus
zonas aledanas, que cumpliera con la
demanda de agua de la poblacion que se
estim6 en 1.800.000 y 2.460.000 habitantes
paralos afos 2000y 2005, respectivamente.
Ante este escenario,el consumo de agua se
calculé entre los 6.800 litros por segundo
de 1997 a 7.850 litros en el afo 2000 y
10.500 litros en el afio 2015.

En el trabajo realizado por “TAHAL” se
analizaron las fuentes de produccion, las
zonas que integraban el Area Metropolitana
y mas de 50 zonas aledanas.

El estudio logré determinar que Alajuela
podria ser autosuficiente desde el punto
de vista de la produccién, mediante la
ejecuciéon especifica de esta zona, para el
resto de las zonas fue necesario elaborar
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un balance en conjunto, debido a que
se comparten fuentes de produccion de
agua del Acueducto Metropolitano, tales
como el Campo de Pozos La Valencia, el
Acueducto Orosi, con Heredia y Cartago,
respectivamente. El Proyecto se deberia
desarrollar en dos etapas o fases:

Cuadro 4.8
Fases de la IV etapa del
acueducto metropolitano

Cubrir la demanda

de agua en demanda

maxima en Cartago,
Heredia y Area
Metropolitana

| fase 1990-2022

Implementar el
aprovechamiento de
nuevas fuentes de agua
en forma paulatina
hasta completar 2300
L/s,y alfinal del
periodo en Colima
Superior e Inferior y la
explotacion de nuevos
campos de pozos.

Il fase 2003-2015

La escogencia de la alternativa del
Acuifero del Valle Central como la fuente de
abastecimiento futuro se hizo considerando
varias posibilidades, entre las que se
encontraba Orosi en la segunda etapa
y los manantiales del Rio Prendas y Rio
Honduras, entre otros. Por otro lado, el
faltante de agua en la zona de Cartago se
debia atender desde el Acueducto de Orosi,
lo cual se realiz6 con la construccion de la
nueva Planta Potabilizadora de Cartago en
el ano 1990.

En el caso de Heredia, dada la ubicacion
de los pozos de la zona norte, se definio
que lo Optimo era el abastecimiento
desde esas fuentes. Satisfechas las
demandas de la zona de Cartago y
Heredia, desde el Acueducto Orosi y
Pozos Norte respectivamente, el déficit

Planta de tratamiento de agua potable, Cartago.

del Area Metropolitana se propone cubrir
por un segundo Acueducto Orosi, el
Campo de Pozos de Potrerillo y parte del
Campo de Pozos Norte; pero ademas, se
incluye la ampliacion de la capacidad de
almacenamiento con 23 tanques con una
capacidad de regulacion de 97.000 m3,
la ampliaciébn de la red secundaria con
123.000 metros de tuberia, un sistema de
control remoto, un Programa de Macro y
Micromedicion y Control de Contaminacion
del Acuifero Colima Superior e Inferior.

El nuevo reto de AyA

En 1998 gand las elecciones del Dr.
Miguel Angel Rodriguez, del Partido Unidad
Social Cristiana (PUSC), quien designé
como presidente ejecutivo al Ing. Jorge
Carballo Wedel, quien ya habia ocupado el
puesto de Gerente General del AyAde 1961
a 1973. El Ing. Carballo, sin lugar a dudas,
por su conocimiento y experiencia era y es
un personaje con gran vision sobre todos
los temas relacionados con el agua y el
saneamiento. No obstante, el primer paso
de esa nueva administracion fue derogar la
organizacion por procesos establecida por
la Dra. Ross en el periodo 1994-1998; en su
lugar, el Ing. Carballo propuso un proyecto
de fortalecimiento institucional denominado
“El Nuevo Reto del AyA”, el cual fue iniciado
en 1999 y constaba de cambios profundos
que abordaban:
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+ Lafilosofia de AyA.

« Un cambio en la  estructura
organizacional matricial.
+ Estrategias de desarrollo, incluidas

la autosuficiencia financiera y la
desconcentracion del AyA.

+ Estrategias de servicio al cliente,
fundamentadas enel“empoderamiento”,
la calidad en el servicio.

+ La estrategia de gestion, enfocada al
trabajo por proyectos.

Lamentablemente, a pesar de las
buenas intenciones del Ing. Carballo, por
diferencias con la Gerencia General a
cargo de la Licda. Ligia Céspedes y con
el propio Presidente de la Republica de
ese entonces, este honorable Presidente
Ejecutivo renunci6 en los primeros dias del
ano 2000, cediendo el puesto al Ing. Rafael
Villalta en el periodo 2000-2002.

Obras y proyectos
En el periodo de 1994 a 1998 se

finiquitaron obras y se establecieron 59
proyectos en todo el pais.
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Tanques, redes y medidores

La mayoria consistid en la instalacion
de tuberias por mas de 60 Km de longitud
y la construccion de ocho tanques de
almacenamiento, ubicados en diferentes
puntos de la capital tales como Cipreses,
Concepcion, Escazu, Alajuelita, Montufar,
Pavas, Santa Ana, San Miguel de Higuito;
dichos tanques almacenan un total de
55.000 m® de agua. Adicionalmente,
se construyeron obras para reducir la
vulnerabilidad de la Planta de Tratamiento
de San Juan de Dios de Desamparados,
en la captacion de la Fuente de
Abastecimiento de Potrerillos que, junto
con Puente de Mulas, abastecen a San
José, Desamparados, Alajuelita, Escazu
y Santa Ana; ademas, se perforaron dos
pozos profundos para emergencias en el
Campo de Pozos de La Valencia, por medio
de los cuales se abastece parte del centro
de San José, Pavas, los Barrios de Sur, La
Sabana y Barrio México; igualmente, se
pretendia sustituir el tanque La Pelota en
Desamparados.

Por otro lado, el Proyecto contemplaba la
adquisicion de medidores y sus respectivas
cajas de proteccidn, con lo cual se beneficio
la micromedicién en el Area Metropolitana y
otros sectores urbanos.
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Agua potable y saneamiento en
Costa Rica

En el corto periodo del afio 2000 al 2002,
le correspondi6 al Ing. Rafael Angel Villalta
asumir la Presidencia Ejecutiva del AyA en
sustitucion del Ing. Jorge Carballo, quien por
discrepancias con el gobierno del Dr. Miguel
Angel Rodriguez renunci6 en enero del afio
2000. En este corto periodo el Ing. Villalta,
con el apoyo de la OPS, gest6 el proceso
de “Analisis Sectorial de Agua Potable y
Saneamiento en Costa Rica”. Debido la
importancia de este documento histérico,
en este capitulo se abordan las principales
conclusiones y recomendaciones de este
excelente andlisis del Sector.

Contenidos y estructura del
“Analisis Sectorial de Agua Potable y
Saneamiento en Costa Rica”

En la elaboracién del “Analisis Sectorial”
participaron las entidades del Sector Agua
Potable y Saneamiento y los organismos
vinculados, ya sean de caracter publico o
privado. ElI AyA, como organismo rector
en ambos servicios en Costa Rica, tomo
la iniciativa de convocarlos para discutir y
generar las propuestas para el desarrollo
del Sector.

El“Analisis Sectorial’fue elaborado porun
amplio equipo conformado por funcionarios
de las Instituciones que conformaron el
“Comité Tebdrico Asesor Interinstitucional”
(CTAI), para lo cual se usaron como guia
los “Lineamientos Metodolégicos para la

Realizacion del Analisis Sectorial de Agua
Potable y Saneamiento”, desarrollados por
la OPS/OMS con el concurso de un equipo
de consultores nacionales e internacionales,
en un proceso de amplia participacién y
discusion.

El documento incluia un “Resumen
Ejecutivo, en donde se sintetizaban los
principales aspectos distribuidos en 337
paginas y 5 anexos. En el Capitulo 1 se
presentaban las caracteristicas generales
del pais, que contemplaban los aspectos
fisicos, econbmicos y demograficos mas
relevantes.

El Capitulo 2 describia en forma detallada
la situacion del sector, abordando los temas
por areas especificas que incluian aspectos
institucionales, legales, de regulacion
y fiscalizacién, de planes y programas
técnicos, de infraestructura, econémicos y
financieros, de gestion de los servicios, de
salud y ambiente, de vulnerabilidad ante
desastres, de gestion municipal y comunal
y de recursos humanos.

El Capitulo 3 contiene los resultados del
Analisis y los aspectos criticos del Sector,
los cuales se toman como base para la
formulacion de propuestas de politicas y
estrategias, planes y programas.

En el Capitulo 4, se describen las
politicas, las estrategias y las acciones
recomendadas para el desarrollo a largo
plazo del Sector.
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El Capitulo 5 se enfocaba en las
propuestas para la reformay modernizacion
del Sector, proponiendo acciones para los
diferentes escenarios y planes de corto y
largo plazo, con el propésito de alcanzar las
metas propuestas de cobertura total de la
poblacion costarricense.

Instituciones del sector
Definicion del sector

El Sector de Agua Potable y Saneamiento
(SAPS) no estad formalmente constituido,
pero en la practica se considera conformado
por el AyA en su caracter de entidad
rectora del agua potable y el saneamiento
y como operador de sistemas, y por otros
operadores como las municipalidades,
la Empresa de Servicios Publicos de
Heredia (ESPH), las Asociaciones vy
Comités Administradores de Acueductos
y Alcantarillado (ASADAS y/o CAARS) y
algunos entes operadores privados. El
Sector de Agua Potable y Saneamiento
(SAPS) se define como el conjunto de
instituciones, leyes, reglamentos, normas,
infraestructura, personas y  bienes
relacionados con la prestacion de los
servicios de agua potable y saneamiento.

Instituciones que participan en el sector

Las entidades o instituciones se pueden
clasificar en varios grupos, en funcién del
papel que cumplen y su participacién dentro
del Sector.

- Operadores de servicio

Los operadores de los servicios de agua
potable y alcantarillado del SAPS, sujetos a
regulacioén y fiscalizacion incluyen a:

* Acueductos y Alcantarillados

+ Empresa de Servicios Publicos de
Heredia

* Municipalidades
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« Asociaciones  Administradoras  de
Acueductos y Alcantarillados

+  Comités Administradores de Acueductos
y Alcantarillados

« Sociedades de usuarios

+  Empresas privadas que brindan los
servicios

- Instituciones relacionadas con Ia
regulacion y fiscalizacion de los
servicios del Sector

Las instituciones que en la actualidad
estan, directaoindirectamente, relacionadas
con la regulacion y fiscalizacion de la
prestaciéon de ambos servicios son:

+ Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos (ARESEP)

+ Ministerio del Ambiente, energia vy
Telecomunicaciones (MINAET)

+ Ministerio de Salud Publica (MINSA)

* Acueductos y Alcantarillados (AyA)

+  Servicio Nacional de Aguas
Subterraneas, Riego y Avenamiento
(SENARA)

« Instituto de Normas Técnicas de Costa
Rica (INTECO)

- Instituciones con influencia en el sector

Estas instituciones que se indican a
continuacioén tienen unaimportante influencia
en las regulaciones del SAPS, mediante
lineamientos de planificacién, financiamiento
y otros. Dichas entidades son:

+ Ministerio de Planificaciéon (MIDEPLAN)

+ Ministerio de Hacienda

+ Instituto de Fomento y Asesoria
Municipal (IFAM)

+ Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

Por otro lado, varias instituciones
actuan en el ambito legal con dictamenes
vinculantes con laregulacion, lafiscalizacion
y la misma prestacion de los servicios como:
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+ Sala Constitucional

« Contraloria General de la Republica

+ Procuraduria General de la Republica
+ Ministerio de Justicia

Por su parte, la Defensoria de los

Habitantes participa en la regulacion
y fiscalizacibn con dictamenes no
vinculantes. Por ultimo, existen

instituciones que requieren fiscalizacion
por parte del SAPS como el Instituto
Nacional de Vivienda y Urbanismo (INVU)
y otras. Ademas, se presentan varias
organizaciones no  gubernamentales
(ONG’s) vinculadas con el SAPS, como
los Colegios Profesionales, la Camara
de Industria de Costa Rica, el Consejo
Nacional de Rectores (CONARE), etc.
Para terminar esta lista de entidades
relacionadas con el SAPS, es necesario
indicar el apoyo de la OPS/OMS mediante
asesorias y apoyo logistico a la gestion del
Sector.

Propuestas para la modernizacion del
Sector

Después de realizar un amplio
diagnostico de la situacion del SAPS en los
afnos 2000 al 2001, pero que a la hora de
escribir este libro, titulado “AyA: 50 afios
de Salud y Desarrollo”, lamentablemente
aun persisten. A continuacion se expone,
en forma resumida, las propuestas para
modernizarel SAPS enlaque se propusieron
dos escenarios para el desarrollo del Sector.

. Primer escenario

Segun el “Analisis del Sector de Agua
Potable y Sanemaiento” (ASAPS) “El AyA
debe segregarse en sus dos funciones
incompatibles, la rectoria del Estado
en agua potable, el saneamiento y la
operacion de los sistemas. La primera,
como funcion obligada del Estado, debera
permanecer en un Instituto Rector del
SAPS, organismo planificador, financiador,

asesor del Estado y de los operadores,
ejecutor de los programas del area rural, y
en el cual reside el Sistema de Informacion
del SAPS. La segunda sera una sociedad
anonima de operacion de sistemas, que
lo haga en el Area Metropolitana de San
José y en donde convenga con los titulares
del servicio, en forma competitiva con
operadores privados locales, que deberan
formarse y promocionarse dentro de los
cuales algunas empresas extranjeras
también tendran cabida’.

+  Segundo escenario

“El sector debe continuar brindando
los servicios en tanto se llevan a cabo las
reformas propuestas, y especificamente
debe abastecer a toda la poblacion con agua
potable. La duracion de este escenario sera
tan larga como tarde el Estado costarricense
en llevar a cabo las reformas. De suceder
esta opcion, se continuara con la situacion
actual, el Estado le inyectara algun
dinero para ir resolviendo los problemas
mas agudos y las crisis que se vayan
presentando en los sistemas, hasta que
la insostenibilidad tenga mas peso que la
decision de no hacer nada, situacion en que
las reformas serian violentas y dolorosas,
posiblemente la concesion inmediata de
los servicios al sector privado para que
resuelva los problemas de financiamiento y
gestion. La propuesta del primer programa
pretende que la transformacion sea
oportuna, y que evolucione de la situacion
actual a la propuesta en un proceso
nacional consensuado, de mucho menor
impacto que el que se daria en una crisis
generalizada’”.

Programas propuestos para la
modernizacion del SAPS

Con fundamento en el diagnéstico, y
con el propésito de modernizar el SAPS,
se recomendd la ejecucion de proyectos
prioritarios como se indica a continuacion:
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+ Estructuracion del marco
regulatorio para el Sector.

+ Estudio para la evaluacion del AyA y
sus funciones en el Sector.

+ Establecimiento de una primera
iniciativa de contratacion de operadores
privados, para unidades de operacion
llevadas directamente por el AyA.

+ Realizacion de campanas informativas.

+ Plan Nacional de Agua Potable y
Saneamiento Urbano.

+ Plan Nacional de Agua Potable y
Saneamiento Rural.

+  Programa de Reduccion de Agua no
Contabilizada (ANC).

+ Sistema Nacional de Informacién para
el Sector.

* Programa Nacional de Control y
Vigilancia de la Calidad del Agua,
incluyendo una red de laboratorios.

+ Programa de Asistencia Técnica,
Financiera, Comercial y Fortalecimiento
a Municipalidades, ASADAS y CAAR’s.

legal vy

Plan de inversiones 2001-2020

El siguiente cuadro 5.1 muestra, en
millones de colones, el Plan de Inversiones
del periodo 2001-2020

Cuadro 5.1.
Plan de inversiones 2001-2020
(Millones USS$, precios a diciembre

2001

Urbano
Acueducto 722
Alcantarillado 684
Rural
Acueducto 120
Saneamiento 69
Fuente: Analisis Sectorial Agua Potable y

Saneamiento.
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Partiendo de las inversiones (usos)
que contempla el Plan 2001-2020,
con necesidades de inversion de US $
1.595 millones, se estiman las fuentes o
recursos que pueden financiarlo en los
dos escenarios, sin reforma, es decir
manteniendo el mismo esquema con que se
viene manejando hoy en dia, y con reforma,
0 sea, siguiendo los planteamientos
enunciados en el presente ASAPS.

Conclusiones y observaciones
Conclusiones

Este excelente trabajo realizado a
principios del Siglo XX, permite hacer las
siguientes conclusiones:

« EI ASAPS realiza un diagnéstico
detallado de la situacidén del Sector.

+ Establecié 2 escenarios, con reforma y
sin reforma.

+ Defini6 un Programa de Inversion
General para el periodo 2001-2020.

+ No obstante, la claridad del ASAPS no
se ha implementado, practicamente en
nada; por ejemplo, a la fecha no se ha
definido el sector ni la separacion de la
rectoria y la operacion del AyA.

Observaciones

Confundamentoenestosdosescenarios,
el Dr. Darner Mora realiz6 el estudio titulado
“Agua para Consumo Humano y Disposicion
de Excretas en Costa Rica: situacion actual
y expectativas”.
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Evaluacion del plan de
inversiones del AyA

En el afno 2003 el Ing. Herbert Farrer
Crespo, quien fungi6 como Gerente
General del AyA, y en esos momentos
como consultor externo con el apoyo del
Ing. Saul Trejos Bastos, fue contratado por
la OPS/OMS con el propésito de realizar
una evaluacion del “Plan de Inversiones
del AyA”. Dicha consultoria fue terminada
en octubre del 2003 y consistio en el
desarrollo de cinco etapas, la primera
permiti6 conocer a fondo la “Cartera de
Proyectos” vigente en esos momentos;
la segunda consistid en el analisis de la
regulacion vigente, establecida para los
servicios de agua potable y saneamiento en
el pais; la tercera etapa definié el modelo
de informacién basica para elaborar la
Cartera de Proyectos. En la cuarta etapa
se definid la estrategia de agrupar los
proyectos para su ejecucion en programas
y subprogramas, y en el establecimiento
de una propuesta preliminar de ejecucion
en el tiempo de los proyectos o del Plan
de Inversién; la quinta etapa consistia en
la construccidén del Proyecto Orosi y otras
alternativas de solucién.

En razon de la importancia de esta
consultoria para el periodo 2001 a 2010 y
el futuro reciente del AyA, en este capitulo
se presenta un breve resumen de los datos
mas importantes.

Primera etapa: Cartera de Proyectos y
Plan de inversiones

Cartera de Proyectos

La Cartera de Proyectos (CP) vigente
en ese momento se originG en setiembre
de 1998, en una consultoria del Ing. Eladio
Prado Castro (ex Presidente Ejecutivo del
periodo 1985-1990), en el cual se elabord
una CP para cada una de las regiones
de operaciones de AyA. El consultor, en
conjunto con las jefaturas de las regiones,
elabor6 el listado de proyectos para cada
uno de los acueductos de su jurisdiccion
(rehabilitacién, ampliaciones, edificaciones
y otros); en ese momento no se definié una
metodologia para la elaboracioén de la CP.
El periodo de analisis para los proyectos
fue para el periodo 1990-2008.

En el Cuadro 6.1 se presentan los totales
de la CP actualizada a diciembre del 2002,
por regiones, incluyendo el rubro de “Otros
Requerimientos” o programas nacionales.

Equipos de bombeo, Santa Ana.
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Cuadro 6.1
Monto de la CP actualizada a diciembre 2002 (Millones de colones)

RPC 91 2729 | 1.824 | 3.455 | 8.202 | 5.647 754 223 116 | 1.791 | 24.833
RCH 81 1.920 | 2.248 | 2921 | 3.612 | 2.321 | 1.745 | 666 606 537 | 16.657
RCO 21 606 779 790 887 851 858 412 328 - 5.533
RBR 49 1.541 | 2.399 | 2.129 | 2.028 | 1.495 975 283 = = 10.899
RHA 451 2.080 | 1.793 | 3.911 | 3.976 | 3.922 876 273 - - 17.283
RME 3.438 | 6.810 | 11.346 | 10.388 | 6.704 | 5.834 | 3.501 850 932 896 | 50.700
requgrf;r?izntos 1.491 | 1.933 740 740 740 1.450 | 1.450 | 1.450 | 1.109 | 1.081 | 12.183

Fuente: Herbert Farrer Crespo.

NOTAS O COMENTARIOS:

« La CP no reflejaba una buena parte
de las necesidades; por ejemplo,
faltaban proyectos de rehabilitacion,
cuencas, operacion, mantenimiento,
alcantarillado sanitario y otros.

+ Muestra un historial de generacion de
proyectos desde setiembre de 1998.

* Muestra una acumulacion creciente de
proyectos no ejecutados.

+ Las responsabilidades de las unidades
que participan en el proceso no son
claras.

+ Algunos de los programas nacionales
(por ejemplo micromedicién) estan
diluidos en las regiones, y no todos
estaban contemplados en la CP.
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Plan de Inversiones

Con base en la CP se elabor6 un “Plan
de Inversiones” (PI) por region, incluyendo
la mayor parte de los proyectos con
prioridad 1. Este Plan de Inversiones (PI)
fue presentado a la Autoridad Reguladora
de los Servicios Publicos (ARESEP) en
noviembre del 2002, como parte de la
solicitud de aumento tarifario; el cual fue
recortado por esta misma Entidad.

EnelCuadro 6.2 se presentan los montos
del PI enviado a la Autoridad Reguladora
de los Servicios Publicos (ARESEP) y la
ejecucién al 31 de octubre del 2002.
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Cuadro 6.2
Resumen del Pl y ejecucion al 31 de octubre del 2002

Central

Recursos con tarifas

PizglOn Al 2296 | 10302 | 9509 | 8784 | 1367 | 2900 | 060 | 028
Metropolitana
Region Central Oeste 172 906 682 602 -- -- - --
Region Bruca 261 2000 | 1774 | 1552 23 540 009 | 027
Regién Chorotega 995 2206 | 1720 | 2.106 50 Slle 005 | 014
Region Huetar __ _ _ __
Atlantica
Fizglem Feeiies 1200 | 1.641 1.025 | 1.986 50 666 0.04 0.41

ARESEP 9.299 9.330
(Resolucion tarifaria)
Presupuesto AyA 8.837 4.350

Fuente: Herbert Farrer Crespo.

En los ultimos afios el AyA ha tenido
muchas dificultades en la implementacion
del Pl y ha venido incumpliendo Ia
ejecucion del Plan presentado y aprobado
por la ARESEP, lo que le ha valido la
desconfianza del Organismo Regulador en
cuanto a su capacidad de ejecucion. Esta
situacidén persistente ha provocado que la
ARESEP no le apruebe las tarifas para la
totalidad de la ejecucion del Plan que el AyA
propone, toda y vez que esta seguro que
la Institucion no la cumplira. El resultado
es que el nivel de inversiones es muy bajo
con respecto a la verdadera necesidad, lo
cual ha causado un deterioro acelerado de
la infraestructura.

Segunda etapa: regulacion y normas

La regulacién establece los parametros
de calidad y sostenibilidad de los servicios y
la base para la preparacion de la CP, del PI
y las Solicitudes de Actualizacion Tarifaria.
Esta regulacion se encuentra en el pais

en varios documentos legales como leyes,
decretos, resoluciones de la ARESEP y en
normas establecidas por el mismo AyA.
Entre las de mayor relevancia estan las
siguientes:

+ Norma de Control Interno (Ley N°8292).

+ Reglamento  Sectorial para la
Regulacion de los Servicios de
Acueductos y Alcantarillado Sanitario,
Decreto Ejecutivo N°30413-MP-MINAE-
S-MEIC, publicado en La Gaceta de
mayo del 2002.

+ Resolucion de la ARESEP sobre la
aprobacion tarifaria del AyA Noviembre
2002.

+  Normas emitidas por el AyA:

a. Plan de Desarrollo Estratégico del
AYyA.

b. Normas de disefio deagua potable
y no autorizacion para el uso
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de tuberias de PVC-SDR-41,
publicados en La Gaceta 185 del 26
de setiembre del 2001.

c. Presentacion de normas vy
procedimientos de mantenimiento
civil preventivo para los Sistemas de
Abastecimiento de Agua, publicado
en La Gaceta N°154 del 13 de
agosto del 2001.

d. Necesidades de micromedicion en
el AyA. Acuerdo de Junta directiva
AN-2002-148, con fecha 16 de abril
del 2002.

« Ley 7418 del 6 de julio de 1994:
Aprobaciéon del Préstamo con el BIRF
N° 3625-CR.

Tercera etapa: Modelo para la
elaboracion de la Cartera de
Proyectos

La metodologia propuesta para la
elaboracion de la CP incluye los siguientes
aspectos:

A nivel de acueducto:

+ Estado de la infraestructura y de las
cuencas.

Proeso de instalacién de tuberias
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« Estado de la calidad de los servicios.
+  Operacion.
*  Mantenimiento.

+  Vulnerabilidad y atencion de
emergencias y desastres.

+ Edificaciones.
+ Expansién de mediano y largo plazo.
+ Terrenos y servidumbres.

+ Programas racionales de apoyo.
A nivel nacional:

+  Programas nacionales: cada uno de
estos contempla otros componentes,
los cuales se presentan en detalle en

la version final de esta “Evaluacién del
Plan de Inversiones del AyA”.

Cuarta etapa: Plan de inversiones
Plan de Inversiones

En el Cuadro 6.3 se presenta la

distribucién tentativa de las inversiones en
el periodo 2003-2015.




Cuadro 6.3
Distribucion Tentativa de las Inversiones en el Periodo 2003-2015

Area Metropolitana - 1.938,04 | 5.663,57 | 5.664,76 | 7.162,60 | 33.250,75 | 18.984,47 | 22.253,05 | 11.018,66 | 8.703,66 | 8.128,568 | 8.128,58 | 7.648,06 | 138.544,77
Brunca - 642,26 970,90 985,23 890,37 961,72 999,86 1.33547 | 1.617,64 | 194454 | 1.111,93 | 1.112,48 986,75 13.559,16
Central Oeste - 589,63 756,26 754,88 761,79 612,02 576,92 695,71 604,96 706.65 844,48 604,48 219,23 7.727,00
Chorotega - 1.270,16 | 1.641,84 | 1.867,89 | 1.678,62 | 2.104,38 | 2.287,66 | 2.674,87 | 2.382,39 | 1.946,05 | 3.805,71 | 5.524,36 | 3.420,46 | 30.604,39
Huetar Atlantica - 589,45 704,20 782,04 497,74 754,10 775,16 507,42 851,61 1.24491 | 1.633,72 | 1.104,44 | 1.023,44 | 10.468,22
Pacifico Central - 751,93 745,82 900,89 2.5686,93 | 6.719,26 | 7.887,77 765,18 1.381,33 | 1.698,24 | 2.263,37 | 1.259,88 810,80 27.771,40
Micromedicién - 1.471,26 | 1.163,85 | 1.332,29 | 1.522,78 | 1.522,78 | 1.5622,78 | 1.522,78 | 1.522,78 | 1.622,78 | 1.522,78 | 1.522,78 | 1522,78 | 17.672,38
Informatica - 848,07 883,98 996,17 1.297,45 | 2.076,60 | 2.889,70 | 3.054,42 | 2.158,12 | 2.691,24 | 2.621,50 | 3.170,74 | 4.228,88 | 26.916,87
Ll SeITEieE ~ | 3021 | 21534 | 18647 | 6762 2,03 31,62 7,67 3,25 - - - - 544,21
Nacional
Trasportes - 776,86 728,14 823,48 873,48 873,48 873,48 873,48 873,48 873,48 873,48 873,48 873,48 10.190,19 *
DEP-DOS - 68,65 53,28 5,85 5,85 1,08 - 30,55 6,58 6,50 5,93 - 43,30 227,72 .w
Plan de inversiones -- 18,88 -- -- -- -- -- -- -- -- -- - - 18,88 .M
- h
Organizaciony B _ 37.76 B B B B B B B B B _ 37,76 8
recursos regiones M
Sistemas de S
informacion para - - 377,59 - -- - - - - -- - - - 377,59 <
0&M o
0
Formulacion de 8
profesionales para — — — 45,31 45,31 — — — — — — — — 90,62 W
O&M M
Equipamiento para w
mantenimiento y | __ - 132.16 - - - - - - - - - - 132,16 3
perforacion de T
pozos [}
7
Cuencas c
(superficiales y -- -- 117.82 117,82 117,82 -- -- -- -- -- -- -- -- 353,47 w
2 subterraneas) T
o (S
m Programas s
o de desarrollo - - - 368,15 368,15 - - - - - - - - 736,30 Q
‘£ institucional ﬁOu
mA Atencion de S
= emergencias y - - - - - - - - - - - - - 113,28 =
desastres m
—
Vertido de lodos
PTAP - - -- - -- - - - - -- - - - 113,28




Evaluacion del Plan de Inversion del AyA

A continuacibn se presentan los
comentarios finales de esta evaluacion del
PI.

+ Actualizar los Planes Maestros y Planes
Nacionales de Inversion.

- [Establecer un sistema de informacion
operacional.

+ Utilizar la informacion para programar el
trabajo.

« Definir las funciones de las unidades
involucradas en el proceso (CP-Pl) o
desarrollo fisico Institucional.

+ Evaluar la capacidad de ejecucion y
definir modelos acordes con la situacion
actual Institucional para la ejecucion.

Tanque elevado, Parrita.

Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados (( 61

Obras de construccion del AyA
2000-2011

El AyA, en cumplimiento de sus funciones
rectoras y operadoras, ha construido obras
de ingenieria para ampliar las coberturas de
ACH vy recoleccion, traslado y tratamiento
de las aguas residuales domésticas, e
incluso algunas obras de alcantarillado
pluvial en diferentes zonas del pais. Para
cumplir con la construccion de estas obras,
el AyA ha utilizado empréstitos de bancos
internacionales como KFW (Aleman), BID,
BIRF, JICA (Jap6n) y fondos propios.

En su funcion rectora, se han construido
obras de acueductos y alcantarillado pluvial
en varias municipalidades; en su funcion
operadora, se han ampliado y mejorado
muchos acueductos y alcantarillados
sanitarios en las 6 regiones a cargo de AyA;
ademas, se ha construido infraestructura
en cientos de acueductos rurales a lo
largo y ancho del territorio nacional. En
este Capitulo se abordaran las obras de
construccidon en el periodo 2000-2011,
centrando la atencion en:

« La construccion de la nueva Sede
Central de AyA en Pavas.

- El Emisario Submarino en la ciudad de
Limon.
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Obras construidas en el periodo 2000 al 2011
Total de obras construidas

En los ultimos 12 anos el AyA, mediante el buen trabajo de la UEN de Administraciéon de
Proyectos, ha logrado finiquitar mas de 100 proyectos con un costo estimado superior a los
¢28.000 millones, sin contar la construccion de la “Sede Central de AyA” en Pavas, cuyo
costo total fue por arriba de los ¢2.500 millones. De estos, cerca del 80% han sido para
la infraestructura de AyAy el restante 20% para acueductos municipales y rurales. En los
Cuadros 6.4 y 6.5 se presenta el listado de obras,y sus costos, construidas por la UEN de
Administracién de Proyectos de AyA, en el periodo 2000-2011.

Cuadro 6.4
Listado y costos de proyectos ejecutados y finiquitados

Constfucoic'm de dos Tanques de Almacenamiento
en el Area Metropolitana 25/01/2000 0,00 128.715.911,5 28/05/2000
de San José

Construccion del Edificio Regional del Pasito de

Algjuela (E Caciqus). 05/06/2000 21.633,71 181.023.890,50 | 06/06/2001

Const(ucoic'm de tres Tanques de Almacenamiento
en el Area Metropolitano 12/12/2000 0,00 353.327.262,78 | 22/11/2001
de San José - Sector Oeste.

Rehabilitacion de los Tanques La Pelota

y Tibés 26/10/2000 0,00 130.518.601,70 | 06/12/2001

Construccion de Tangue de Almacenamiento de

A 17/11/2000 0,00 65.090.944,13 06/02/2002
gua en Esparza.

Construcciéon Mejoras a los Acueductos de

. . 31/10/2000 | 416.382,60 | 1.032.373.064,14 | 16/05/2002
Guépiles y Guacimo.

Rehabilitacion Estaciones de Bombeo de Aguas

Residuales en el Area Metropolitana de San José. oz 300 BB 20
Instalacpn de Macromed|ldores Acueducto 14/11/2001 0,00 35.283.169. 14 30/10/2002
Metropolitano de San José.

Perforacion de Pozo§ Profundos en el Campo de £0/05/2002 0.00 068.777.731.26 | 20/12/2002
Pozos Norte y Potrerillos.

Construccion Sggunda Planta para el Centro de 29/05/2003 0,00 00.751.941,35 04/03/2004
Control Operacional.

Construccion Alcantarillado Sanitario Los Guido y 18/06/2002 0,00 384.401.848,34 | 28/04/2005

San Miguel de Higuito de Desamparados.

Remodelacion Planta de Tratamiento de Agua

Potable de Los Sitios de Moravia. 23/07/2003 90.194,24 288.614.530,54 | 22/06/2005

Mejoras al Acueducto de Guépiles — Guéacimo, Il

Etapa 22/02/2004 | 1.719.762,20 | 733.517.144,82 | 22/06/2005

Nuevo Sistema de Desinfeccion del Agua de las

Fuentes de Produccion de Puente de Mulas. 17/06/2004 | 373.022,00 4.680.755,00 08/07/2005

Construccion de las Estaciones de Bombeo de

Agua Potable en Guadalupe y Maiquetia, 29/07/2004 0,00 342.452.117,67 | 21/12/2005
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Construccién de una Estacion de Pretratamiento,
Estacion de Bombeo y un Emisario Submarino 16/12/2004 | 4.223.953,11 | 52.408.833,53 23/12/2005
para la Ciudad de Limoén, Costa Rica.

Perforacién de Pozos Profundos La Uruca,

Tanques del Sur y Sector Noreste. 13/12/2005 | 200.454,21 350.793.401,35 | 11/12/2006

Linea de Conduccién para el Acueducto de Bajo

- 02/05/2006 0,00 37.762.557,25 07/09/2007
Alcantarillado Sanitario San Lorenzo (Calle El 12/05/2006 0,00 07.378.584.87 07/09/2007
Cura), Desamparados

Interconexién Urbanizacion Los Cisnes a la

Estacion de Bombeo de Aguas Residuales La 10/12/2006 51.590,58 583.234,72 07/09/2007

Florita.

Sustitucién Redes de Distribucion del Sector

Tibas 16/06/2006 48.857,17 288.070.242,33 | 25/09/2007

Construccion Alcantarillado Sanitario Maria

Auxiliadora, Alajuelita. 19/12/2006 0,00 69.349.062,00 26/09/2007

Reparacion y Construccion Colector Rivera —

ALMAFISA. 22/01/2007 | 220.534,64 2.988.625,55 26/09/2007

Linea de Conduccién y Distribucion, Tanque de

S e 06/11/2006 0,00 75.831.488,69 14/02/2008
gi’;iqszilde AITEECTEICIE Cln S AT, 20/08/2006 0,00 53.938.658,90 | 14/02/2008
Tanqug Metélico Elevado de Copan, San Ramén 51/11/2006 0,00 36.232.571.13 07/03/2008
de Alajuela.

L P Flisee 6 e Crn s el el o 28/05/2007 | 79.017,67 0,00 02/04/2008
Colector Cangrejos.

Linea Qe Conduccién, Tanque de Platanares, 11/01/2007 0,00 13.050.611,36 02/04/2008
Moravia.

Construccion Tangue de Almacenamiento en £8/02/2007 0,00 72.161.763.08 02/04/2008
Cerbatana de Puriscal.

liEimes et AlMeEREmEne Sem HEED ¢ 04/10/2007 0,00 26.895.812,95 | 08/07/2008

Alajuela.

Sustitucién Redes de Distribucion del Sector

Moravia — Guadalupe. 01/09/2004 92.519,74 488.446.836,64 | 22/09/2008

Sustitucién Redes de Distribucion del Sector

) 09/07/2004 | 123.546,26 365.337.315,43 | 22/09/2008
Escazu Centro.

Sustitucion Redes de Distribucion del Sector

Lépez Mateos — Colonia Kennedy. 01/05/2004 71.183,57 302.160.652,84 | 22/09/2008

Construccion del Nuevo Tanque de Palmares. 27/10/2006 5.402,37 130.124.495,31 11/02/2009

Construccion de Tangues de Almacenamiento
Elevados para la Provincia de Limon.
Construccion de Cimiento y Tanque de 17/11/2007 0,00 129.497.841,29 | 11/02/2009
Almacenamiento Elevado Metéalico 50 m3. En
Cultivez de Siquirres.

Reconstrucciéon de Puente Canal en Barrio Santa

Eduviges, Sabanilla de Montes de Oca. 10/10/2006 0,00 19.833.899,99 11/02/2009
Restab[emmento Colector Torres, Barrio Las 23/02/2007 0.00 44.226.026,61 11/02/2009
Magnolias, Guadalupe.
Linea de Conduccioén y Distribucion, Tanque de
Almacenamiento de Las Cruces, San Pablo de 11/10/2006 7.679,05 293.636.497,70 | 24/04/2009
Heredia.
I;l"‘”q“?e el Almzcenzm e el Fleizreres; 17/10/2006 0,00 180.021.310,13 | 22/04/2009

oravia.

Continia....
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Tanque de Almacenamiento Lajas-Hoyos, Escazu. | 17/09/2006 0,00 172.516.673,55 | 22/04/2009

Linea de Conduccion y Distribuciéon y Tanque de

Alracenamientollos Sltioat Moralia, 20/02/2007 0,00 164.042.960,58 22/04/2009
IENEUEES AITECENEMSD €S2 (S el 02/10/2007 0,00 155.089.233,25 | 22/04/2009
Pérez Zeledon.

Tanque de Almacenamiento de Buenos Aires de 10/04/2007 0,00 134.451.427.92 | 22/04/2009
Puntarenas.

Extension de Ramal de Alcantarillado Sanitario en

Lourdes de Montes de Oca. 16/04/2008 0,00 25.191.644,61 23/04/2009
Ampliacion de Ramal de Alcantarillado Sanitario

en Zapote, Costado Oeste de Plésticos Star. 16/04/2008 0,00 18.292.845,04 23/04/2009
Clelsilonion o lgue G AlesmlEni 02/10/2007 0,00 90.057.811,59 | 24/04/2009
Juan Leodn, Alajuela.

Reparacion Colector Torres en Barrio Los 16/06/2008 000 58.432 632 35 24/04/2009
Profesores, Mercedes de Montes de Oca. ' T

Construccion de 2 Obras de Alcantarillado

Sanitario en el Area Metropolitana, Obra N° 1:

Alcantarillado Sanitario Maria Auxiliadora de 2102008 900 21430802,07 280eiuey
Desamparados.

Rehabilitacion del Colector Tiribi, Alajuelita. 20/02/2008 0,00 82.656.580,27 05/06/2009
?izgzblhtamon del Colector Rivera — Llorente de 07/03/2008 0,00 14.047.420,57 05/06/2009
Cerieizcien peia & Consiieson o AuB e 05/07/2007 | 46.454,66 998.772,26 29/06/2009
Capacitacion, Finca Socorrito.

Construccion de Obra Mecénica, Eléctrica y Civil

de Proyects delRebombes Platanares. 22/11/2007 0,00 79.905.779,68 05/08/2009
Puente Canal SubColector Rio Damas N° 2, 05/10/2007 33.858,64 0,00 07/08/2009
Desamparados.

Puente Canal SubColectorCucubres sobre Rio 05/10/2007 05.757.66 0,00 07/08/2009
Cucubres, Desamparados.

Rehabilitacion Puentes en Barrio El Hispano, San 31/10/2008 0,00 12.784.111.13 07/08/2009

Francisco de Dos Rios

Ampliacion Estacion de Bombeo Bajo Barrantes,

. 26/03/2007 70.214,15 28.071.438,27 17/09/2009
San Ramoén.

Construccion Tanque de Almacenamiento en San

Carlos de Tarraz(. 27/08/2008 0,00 44.394.427,48 17/09/2009
Obras Varlgs para San Isidro de La Tigra de San 06/08/2008 0,00 91.069.417.62 17/09/2009
Carlos, Alajuela.

Construccion del Acueducto de El Silencio de 07/04/2009 0,00 181.706.889,15 17/09/2009

Aguirre.

Construccion de Cimiento y Tanque de
Almacenamiento Elevado Metélico de 150 m3 en 31/01/2008 0,00 93.137.348,37 17/09/2009
Sahara y Pueblo Nuevo de Matina.

Construccion Tanque de Almacenamiento en

Cristo Rey de Los Chiles de Alajuela 02/02/2009 0,00 97.565.296,80 17/09/2009
Remodelamon Caseta Estacion de Bombeo 19/09/2008 0,00 79.065.561,81 17/09/2009
Manuel Antonio, Quepos.
Construccion de la Linea de Impulsién para la
Estectin ol Buribee Mopls  Veenz 10/11/2008 0,00 72.668.958,34 18/12/2009
Fregaecicn de g Neelentes e e N1, 2] e 0000 0,00 32.628.487,02 | 18/12/2009
y N° 3, Palmares.

Continia....
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Clensilechon leluge e Alnstenaieis e 24/07/2008 0,00 60.086.746,53 | 14/01/2010

Ujarras de Buenos Aires, Puntarenas.

Construccion del Acueducto de Gandoca de 08/06/2009 0,00 193.238.794.22 | 10/05/2010

Talamanca.

Disefio, Construccion y Reparacion del Techo del

Tanque de Almacenamiento en Tremedal de San 13/07/2009 0,00 84.396.586,91 23/06/2010

Ramaén.

gelllolosble G LI Ll DIl eeteh 04/02/2009 0,00 40.686.217,94 | 08/10/2010

Fuentes Concepcién, San Ramén de Alajuela.

FEER BT eelors CICIaETEE) IRl 28/02/2009 0,00 33.625.450,60 | 08/10/2010

Acueducto Orosi, Cartago

Sustitucién Redes de Distribucion Acueducto

Metropolitano Area 2 — Alajuelita, 10/08/2009 0,00 448.267.412,67 | 25/10/2010

8asetas FlEmiEs Sl genes PEpEerye, 17/09/2009 0,00 74.325.607,77 | 25/10/2010
uanacaste.

Cuadro 6.5
Listado y costos de proyectos en ejecucion y pendientes de finiquito

Tanque de almacenamiento en Rio Negro 02/12/2008 ¢ 98.590.000,00 ¢ 98.590.000,00
de Cobano de Puntarenas $0,00 $0,00
Construccion del acueducto (red de

distribucion) proyecto Ujarras de 27/08/2000 | *# 373'55 10'879'00 ¢ 373'55 10'879'00
Buenos Aires ' '

Planta de tratamiento potabilizadora de ¢ 207.391.485,92 ¢ 207.391.485,92
San Gabriel de Aserri 20 $0,00 $0,00
Construccion del paso elevado en Gerica ¢ 47.000.000,00 ¢ 47.000.000,00
de Sarapiqui Dz 200 $0,00 $0,00
Abastecimiento de agua potable para la 06/12/2011 ¢ 2.315.412.873,00 ¢ 2.313.778.163,00
zona oeste de San José $9.144.378,00 $9.144.378,00
Construccion del tanque de

almacenamiento metélico elevado (Volumen | 21/08/2010 ¢ 198‘53%‘358’00 ¢ 198‘53%‘358’00
150 m3) en El Rétulo de La Rita de Limoén ’ ’
Construccion cimiento y tanque de

almacenamiento elevado (75 m3) de 28/06/2010 ¢ 129.;523 cjee ¢ 129.;523 cjee
eldardin de La Rita de Pococi de Limén ’ ’
Sustitucion de redes del Acueducto

Metropolitano de San José: Obra 1: 03/05/2011 ¢ 5$626ég4447'€739497‘00 ¢ 5$626ég4447'€739497‘00
sustitucion redes de San Antonio de Escazu ’ ’ ’ ’
Sustitucion de redes del Acueducto

Metropolitano de San José: Obra 2: 03/05/2011 ¢ 617.020.685,60 ¢ 617.020.685,60
sustitucion redes de San Antonio y Patarra $404.455,75 $404.455,75
de Desamparados

Construccion del acueducto en Veinte

Kildmetros de Corredores, 22/10/2010 ¢ 213‘58%‘800‘00 ¢ 213‘58%‘800‘00
sector La Cuesta. ’ ’
Construccion de tanque de

almacenamiento semienterrado (Volumen 15/11/2010 ¢ 25.846.294,93 ¢ 30.134.136,61
30 m3) y caseta de cloracion en La Sierra $0,00 $0,00

de Abangares, Guanacaste
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Ampliacion del acueducto de Pedregoso

¢ 8.500.000,00

¢ 8.500.000,00

de San Isidro de El General 26/10/2010 $227.257,41 $227.257,41

Abastecimiento de agua potable para la

zona oeste de San José sector Ciudad 28/03/2011 ¢ 723.288.750,00 ¢ 723.288.750,00

Colén: Obra #1 tanque Brasil — Linea de $0,00 $0,00

conduccioén tanque Villacon

Abastecimiento de agua potable para la

zona oeste de San José sector Ciudad 28/03/2011 ¢ 153‘;3%‘300‘00 ¢ 153.§51%§O0,00

Colén: Obra #2 tanque Ciudad Colén ’ ’

Mejoras al sistema de abastecimiento de ¢ 307.514.638,60

agua potable del acueducto de Jacod 22T $0,00 GBI TR0 B0

Construccion del tanque de

almacenamiento metélico elevado

(Volumen 100 m3) en el acueducto 12/02/2011 ¢ 194'58%‘360‘19 ¢ 194'58%‘360‘19

Los Lirios-Ciudadela El Progreso de ' '

Pococi, Limén

Reparacion de pantallas de sedimentacion 03/01/2011 ¢ 94.842.400,00 ¢ 94.842.400,00

en planta de tratamiento de Los Sitios $0,00 $0,00

Toma Estacién de Bombeo y Linea de

Impulsiéon-Conducciéon desde rio duraznoa | 08/07/2011 ¢ 462'53%0566’09 ¢ 462'53%0566’09

desarenador en Coronado centro ’ ’

Proteccion de acueducto Orosi: Obra #1 09/08/2011 ¢ 495.558.020,00 ¢ 495.558.020,00

proteccion de talud mediante anclaje $0,00 $0,00

Proteccion de acueducto Orosi: Obra #2

refuerzo de tuberia con anclajes 11/05/2011 ¢ 167'53 %’368‘80 ¢ 167'53 %’368‘80

sector Coris ’ ’

Proteccion de acueducto Orosi: Obra #3

contencion margen izquierda quebrada 03/08/2011 ¢ 489'38%’800’00 ¢ 489'38%’800’00

Barahona, sector Coris ’ ’

Construcciéon ramales de alcantarillado

sanitario en el Area Metropolitana: Obra #1 20/04/2011 ¢ 48'%%86296’26 ¢ 48'%%86296’26

Canada Sur-San Sebastian ’ ’

Construcciéon ramales de alcantarillado

sanitario en el Area Metropolitana: Obra #2 16/07/2011 ¢ 34'%?')46%08’40 ¢ 34'%?')46%08’40

Urbanizacion Abedules-Cipreses ’ ’

Construccién ramales de alcantarillado

sanitario en el Area Metropolitana: Obra #3 15/04/2011 ¢ 14'21096260‘00 ¢ 14'2109(5%60‘00

Brasil de Paso Ancho ’ ’

Construcciéon ramales de alcantarillado

sanitario en el Area Metropolitana: Obra #4 | 31/05/2011 ¢ 34%%8(')%40’00 ¢ 34%%8(')%40’00

San Vicente de Moravia Calle Chile Perros ’ ’

Estacion de bombeo de aguas residuales

en urbanizacion Villa Verano en 30/06/2011 ¢ 28'%656%00’00 ¢ 28'%656%00’00

El Coyol de Alajuela ' '

Construccién tanques de almacenamiento

(Volumen 150 y 300 m3), Estacion de

bombeo y tres estaciones reductoras de 10/02/2012 G EFHAE SIS G ETHAE SIS
= - $0,00 $0,00

presiéon en Concepcion de

San Ramoén de Alajuela

Construccién del acueducto para

Quebrada Nando de Nandayure de 14/01/2012 2SS 32 2SS 32

Guanacaste $0.,00 $0,00

Acuqducto Integral de Hojancha, Matambu, 29/03/2012 ¢ 537.868.680,00 ¢ 537.868.680,00

Los Angeles y Cerrillos de Guanacaste $0,00 $0,00

Continia....
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Ampliacion del alcantarillado sanitario en el 30/01/2012 ¢ 94.662.400,00 ¢ 94.662.400,00
cantén de Canas, Guanacaste $0,00 $0,00
Construccién de tanques de

almacenamiento (Volumen 400, 50 y 08/05/2012 ¢ 247.405.024,66 ¢ 247.405.024,66
20 m3) y paso elevado de tuberfa en La $0,00 $0,00
Guaria de Valle La Estrella de Limén

Construccion del edificio de la Sede Central de AyA en Pavas

Después de mas de dos décadas de alquilar 7 pisos del edificio “La LLacuna”, por un
monto aproximado de ¢1 milldbn cada uno, la Presidencia Ejecutiva de AyA, a cargo en
ese momento del Ing. Rafael Villalta (2002-2004), tomo la sabia decision de construir un
moderno edificio como nueva sede central de AyA en Pavas. El disefio arquitectdnico
estuvo a cargo del Lic. Jorge Mufioz. En el siguiente Cuadro 6.6 se presenta los costos de
cada una de las etapas de esta importante construccion.

Cuadro 6.6
Costos de la construccion del edificio de la Sede Central de AyA en Pavas

Licitacion Publica | Construccion de la “obra gris” de
N° 2000-0002: la Sede Central de AyA en Pavas

Suministro e instalacion de
fachadas flotantes de vidrio ¢422.753.790 AyA 2003

¢502.277.530 AyA- 2003

Licitacion Publica

#2000-0032 (Marco cortina) y otros.
hao0r00a | o seoret langado. || 0363059945 | AA | 2003
Li(lz\;ga;:é%q z%t;l;ca Acabados interiores. ¢432.155.516 AYA 2008

Fuente: UEN de Administracion de Proyectos de AyA

Este edificio es considerado
uno de los mas atractivos de
todas las empresas de agua de
Latinoamérica.

Sede Central de AyA, Pavas.
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Construccion del Emisario Submarino
de Limén

El 22 de abril de 1991, el alcantarillado
sanitario de la ciudad e Limén sufrié graves
dafos debido a un terremoto de 7,2 grados
en la Escala de Richter. En razon de
esto, el AyA aproveché para reconstruir el
alcantarillado e implementar un “Emisario
Submarino”, paratratar las aguas residuales
mediante dilucion y el efecto germicida del
agua de mar sobre la materia organica;
los estudios desarrollados por el AyA
condujeron a la formulacién de un programa
de ejecucion de obras de infraestructura,
del cual formaron parte la red principal de
alcantarillado, la red colectora secundaria,
seis subestaciones de bombeo y dos
estaciones de bombeo principales. Aunado
a esta obra se construy6, a principios del
Siglo XXI, el primer Emisario Submarino
para la Disposicion y Tratamiento Final de
las Aguas de Desecho Colectadas.

El sistema consiste en la edificacién de
una planta de pre-tratamiento, una estacion
de bombeo final y la descarga de los flujos
de desechos en el fondo marino a través
de una linea de tuberias de polietileno de
alta densidad, que cuenta con una longitud
total de 1.700 metros y un diametro de 600
milimetros. Las instalaciones operativas
para el pre-acondicionamiento y el bombeo
de los desechos liquidos se han ubicado
frente al “Park Hotel”, conocido como el
Parque “Abel Robles” por ser este sitio
un punto de concentracion de toda la
escorrentia y el drenaje natural de las
aguas. En este mismo lugar se encuentra
la Estacibn de Bombeo del Alcantarillado
Sanitario, que vertia las aguas crudas
directamente a la playa. Este novedoso
sistema de disposicidbn de excretas para
nuestro pais, se ha utilizado en otros paises
latinoamericanos, y en algunas naciones
europeas.

El Emisario Submarino se concibe como
la etapa final del Sistema de Tratamiento
de las Aguas Residuales. Los efluentes
liquidos, previamente acondicionados, son
lanzados mar adentro por medio de un
sistema de bombeo, hasta alcanzar unos
800 metros, entre la Isla Uvita y la costa de
Limoén, a unos 18 metros de profundidad.
Logicamente, se aprovecha la dinamica
marina de los procesos de dilucion y
dispersion, ademas del efecto desinfectante
del agua de mar sobre los microorganismos.
El Emisario Submarino fue inaugurado en el
afno 2005, practicamente 11 afos después
de la reconstruccion del alcantarillado.

Emisario Submarino, Limdén

La evaluacion que realiza el Laboratorio
Nacional de Aguas, de la calidad del
agua depositada al mar por el Emisario
Submarino, indica una alta eficiencia en
la remocion y dispersion de la materia
organica.

El costo total del Proyecto del Emisario
Submarino fue de $90 millones. Las fuentes
de financiamiento fueron los préstamos
636 y 637 OC-CR del BID, y las empresas
constructoras fueron el Consorcio Montero
S.A. y la Constructora Dim6n S.A. La
fecha de finalizacion de la obra fue el 31 de
octubre del 2004.
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Proyecto de Mejoramiento
Ambiental del Area
Metropolitana de San José

En octubre del 2006, mediante la
Ley N°8559, se aprobd en la Asamblea
Legislativa el Contrato de Préstamo con
el Banco Japonés para la Cooperacion
Internacional (JBIC), para financiar el
Proyecto de Mejoramiento Ambiental del
Area Metropolitana de San José e invertir
en materia de saneamiento ambiental, que
en su primera etapa contempla cubrir las
necesidades de alcantarillado sanitario de
1.070.000 habitantes al afio 2015.

En marzo del afio 2007, se crea la
Unidad Ejecutora del Proyecto y se inician
los procesos licitatorios para la contratacion
del disefo del Sistema de Recoleccion
de Aguas Residuales, y en el afio 2008,
empiezan los procesos para la contratacion
del disefio y construccién de la Planta de
Tratamiento.

Situacion actual

En la actualidad solamente el 45%
de la poblacion del Area Metropolitana
de San José tiene acceso al Sistema
de Alcantarillado Sanitario, servicio que
no cuenta con tratamiento. El Sistema
presenta roturas en diferentes puntos,
ocasionando contaminacién en centros
urbanos y descargas de aguas crudas a los
rios. El restante 55% de la poblacién posee
tanque séptico o descarga en los cuerpos
receptores mas cercanos.
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La infraestructura existente cuenta
con redes secundarias que recolectan las
aguas Yy las dirigen hacia cuatro colectores
principales. Los Colectores Tiribi y Maria
Aguilar, que drenan las Aguas Residuales
de las localidades al sur de la cuidad y los
Recolectores Riveray Torres, que drenanlas
del norte. La longitud de estos componentes
es cercana a 100 km y la extension de las
redes secundarias corresponde a 1.100 km.

Los cuatro colectores fueron construidos
en la década de 1970y 1980 y actualmente
descargan directamente en los rios a lo
largo de sus extensiones.

Obijetivo del Proyecto

Mejorar las condiciones ambientales y de
salud publica del Area Metropolitana de San
José, deterioradas por la descarga directa en
los rios de aguas residuales sin tratamiento,
mediante la rehabilitacion y extensién del
Sistema de Alcantarillado Sanitario y la
construccién de una planta de tratamiento
de aguas residuales, para beneficiar a
1.070.000 habitantes al afio 2015.

Obras

El problema de la disposicion
inadecuada de las aguas residuales, es
abordado por el Proyecto a través de la
rehabilitacion y ampliacion de los colectores
existentes, la interconexion de servicios con
tanque séptico por medio de la ampliacion
de las redes secundarias, la construccion
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de un tdnel, un emisario y la construccion
de una planta de tratamiento de aguas
residuales de tipo primario. Los principales
componentes se resumen en el siguiente
Cuadro 7.1:

Cuadro 7.1
Obras de infraestructura para el

tratamiento de aguas residuales
y poblacién beneficiada

1.070.000
habitantes

Poblacion beneficiada

2,8 m¥/s (promedio);
3,45 m¥/s
(maximo diario)

Capacidad de tratamiento

Reparacion de colectores 17,2 km
Reemplazo de colectores 20,5 km
Rehabilitacion, desvio y 116 km
nuevos colectores

Rehab|||t§0|on de redes 49 km
secundarias

Nuevas redes secundarias 134 km
Tanel (2,2 m de diametro) 1,8 km
Emisario 245 i

(2,2 -2,8 m de diametro)

Tratamiento primario
y completo de lodos

$ 270 millones

Planta de tratamiento

Costo de inversion

San José, Tibas,
Moravia, Vasquez
de Coronado,
Goicochea, Montes
de Oca, Curridabat,
Desamparados,
Escazu, Alajuelita,
La Union.

Cantones Beneficiados

Financiamiento

Para la ejecucion del Proyecto se cuenta
con el financiamiento de 150 millones
de délares, aportados por la Agencia de
Cooperacion Internacional de Japon (JICA),
y en proceso préstamos con el Banco
Nacional de Costa Rica por $70 millones y
BID por $50 millones para el financiamiento
de la contrapartida.

Avances

Para la ejecucibn del proyecto
actualmente se cuentan con tres procesos de
contratacion que se explican a continuacion.

Diseno finales de redes secundarias,
colectores, tunel y emisario

El 23 de abril del 2010 se emite la
orden de inicio de este contrato que se
encuentra en ejecucion a noviembre del
2011, por un monto de $17.6 millones, el
cual es materializado por el consorcio NJS-
SOGREAH

Construccion del Subcolector San
Miguel

El 19 de enero del 2011 se emite la
orden de inicio del contrato a la Empresa
Fernandez Vaglio, el cual tiene un costo
de US$ 4 millones. El periodo contractual
corresponde a 12 meses y beneficiara a
45.000 habitantes de Cucubres, Los Guido,
7 Sectores de San Miguel, La Capri y
Calle Fallas de Desamparados. Las obras
presentan un porcentaje de avance del
35% a octubre del 2011.

" 4 2 L 7 s

Colector de Aguas Residuales en proceso de construccién
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Disefio, construccion, equipamiento
y puesta en marcha de la Planta de
Tratamiento Los Tajos

Se establece un plazo de 30 meses
para el proceso de disefio, construccion,
equipamiento, puesta en servicio y
transferencia tecnologica de la Planta de
Tratamiento, y de 18 meses adicionales
para la Asistencia en la Operacion y
Mantenimiento de la Planta de Tratamiento,
para un plazo contractual total de 48 meses.

Declaratoria de Conveniencia
Nacional del Proyecto

Dentro de las actividades en
conmemoracion del 50 Aniversario del
AyA, la Presidenta de la Republica, Laura
Chinchilla Miranda, firma el Decreto #

36529-MINAET, publicado en la Gaceta
N°116 del 16 de junio del 2011, mediante el

50° Aniversario '

cual se declara al Proyecto de Mejoramiento
Ambiental del Area Metropolitana de San
José de Conveniencia Nacional e Interés
Publico, dando la posibilidad legal de
aprovechar las areas de proteccién para la
instalacion de tuberias y de construccion
necesarias para el avance de este Proyecto.

Proceso de comunicacion y
sensibilizacion

En forma paralela con la ejecucion del
Proyecto se ha disefado y ejecutado un
Plan de Sensibilizacioén, Informacion y
Educacion Ambiental, con el objetivo de
que la poblacion reconozca la necesidad
del alcantarillado sanitario, para lograr el
mejoramiento ambiental de su comunidad;
se participa en talleres, exposiciones,
charlas, ferias y cualquier actividad

que permita divulgar y dar a conocer la
importancia del Proyecto.

Tuberias para construccion de colectores
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El AyA, fundamentado en su propia
Ley Constitutiva (N°2726), ha impulsado
e implementado varios  programas
ambientales entre los que resaltan:

1. Bandera Azul Ecolbgica (1996)
2. Sello de Calidad Sanitaria (2001)
3. Vigilantes del Agua (2006)

Programa Bandera Azul Ecolégica

Origenes y evolucion del programa
“Bandera Azul Ecologica” (1996-2011)

El Laboratorio Central (LC) del AyA -hoy
Laboratorio Nacional de Aguas (L.N.A.)-,
mediante Decreto Ejecutivo No. 26066,
fue creado el 19 abril de 1963 con el
propésito de controlar la calidad del agua
para consumo humano (ACH) suministrada
por el acueducto Metropolitano. Luego,
en concordancia con la expansion y
crecimiento del AyA en todo el pais, le
correspondi6é asumir el control de calidad
del ACH en los acueductos urbanos de
Liberia, Pérez Zeledén, Limo6n, Santa
Cruz y otros. En la década de los 70 el
Laboratorio inici6 los estudios de calidad de
agua de mar en las playas de Limon centro,
debido a que el alcantarillado a cargo del
AyA, descargaba las aguas residuales
sin tratamiento directamente a las costas.
En 1984 y 1985, se realizd la primera
publicacidn sobre la calidad sanitaria de las
aguas de mar de la ciudad de Limén, en
1986 y 1987, se elabord el primer estudio

de calidad de playas del ambito nacional,
llamado Criterios Bacteriol6gicos y Calidad
Sanitaria de las Aguas de Playas de Costa
Rica, dicho estudio fue muy exitoso por su
divulgacion a nivel nacional e internacional;
sin embargo, las recomendaciones para
corregir las fuentes de contaminacion fecal
sobre cinco playas, no fueron aplicadas por
las entidades sanitarias correspondientes.
En 1991 surgi6 la Pandemia del Colera,
originada en Chimbote, Peru, lo cual obligd
a elaborar y ejecutar el Programa Nacional
de Prevencion del Coblera, mediante
el cual, entre muchas actividades, se
dispuso colocar rétulos preventivos en
cuerpos de agua contaminada como rios,
esteros y playas; no obstante éstos fueron
eliminados por las propias comunidades,
argumentando el alejamiento del turismo,
en todos esos sectores, en 1995 el Dr.
Darner A. Mora Alvarado, Director del
Laboratorio Nacional de Aguas del AyA,
tuvo la oportunidad de visitar y realizar una
pasantia en el Laboratorio de Aguas de
Alicante (Espana) y observar el Sistema
de Desalinizacion del Agua de Mar en
“Las Palmas”, en las Islas Canarias; en
este lugar, especificamente en la Playa
del Inglés, el Dr. Mora observ6 por primera
vez una Bandera Azul ondeando cuyo
significado representaba limpieza, acceso
a agua potable y adecuada disposicion
de excretas. Impactado por la filosofia del
Programa Bandera Azul de Europa, el 26
de diciembre de 1995 se creo el Programa
Bandera Azul Ecologica (PBAE) de Costa
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Rica, con el propésito de establecer un
incentivo para motivar la organizacion de
la sociedad civil, buscando el desarrollo
de la zona costera, en concordancia con
la protecciobn del mar o de las playas
correspondientes,en la creacién del PBAE
jugd un papel esencial el apoyo de la Dra.
Anna Gabriela Ross, Presidenta Ejecutiva
del AyA en el periodo 1994-1998; la que
en conjunto con el suscrito presentd el
Proyecto a la Junta Directiva del AyA, la
cual dichosamente, aprobd la creacion del
PBAE (Acuerdo N°96-160 del 4 de junio de
1996). La sabiduria de la Dra. Ross, permitié
compartir la administracion del Programa,
mediante una Comisién Interinstitucional
de Ambito Nacional, conformada en ese
entonces, por: El Instituto Costarricense
de Turismo (ICT), el Ministerio de salud
(MINSA), la Camara Nacional de Turismo
(CANATUR), el Ministerio de Ambiente y
Energia (MINAE) y el Instituto Costarricense
de Acueductos y Alcantarillado (AyA). La
conformacion de esta Comisién Nacional ha
sido una enorme fortaleza para el Programa
debido a que la interinstitucionalidad ha
protegido éste contra los vaivenes de los
cambios politicos.
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Después de 5 afos de vigencia
exitosa del PBAE, la Comision Nacional
del Programa Bandera Azul Ecologica
(CNPBAE), realizd6 el primer “Plan
Estratégico, periodo 2001-2006”, en donde
se analizaron las debilidades, las fortalezas,
las amenazas y las oportunidades; ademas
se establecieron nuevas metas, como la
ampliacion del PBAE a otras categorias,
estableciéndose en el 2002, la segunda
categoria dedicada a las Comunidades
Tierra Adentro, esta categoria se
fundamenté en la experiencia de los
primeros 5 afnos de existencia del PBAE, en
la que se ratifico que la contaminacién de
las playas era y es causada por la descarga
de desechos a los rios, que mas tarde que
temprano van a desembocar en las costas,
contaminando las playas.

En el mismo Plan Estratégico elaborado
en el 2001, se analiz6 que una de las
mayores debilidades del PBAE, era la
carencia de agua de calidad potable en
las zonas costeras, por lo que se cred el
“Programa Sello de Calidad Sanitaria”
(PSCS) en el Laboratorio Nacional de
Aguas (LNA), con el proposito de organizar
a los entes operadores de acueductos para
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que suministren servicios de agua potable
de buena calidad, en forma sostenible y en
armonia con la naturaleza. Este “Programa
Sello de Calidad Sanitaria” (PSCS), es
un hermano del Programa Bandera Azul
Ecologica (PBAE), el cual ha jugado un
papel esencial en el desarrollo de las
diferentes categorias del PBAE. En el 2004
gracias a la iniciativa del Dr. Abel Pacheco
de la Espriella, Presidente de la Republica,
periodo 2002- 2006, se cred la tercera
categoria enfocada a Centros Educativos,
en el 2006 se expandio el Programa a una
cuarta categoria denominada “Espacios
Naturales Protegidos”, en el 2008,
se establecieron las categorias 5 y 6,
dedicadas a “Microcuencas Hidrologicas”
y “Acciones para Enfrentar el Cambio
Climatico”; en el 2009, se cre¢ la categoria
enfocada a “Comunidades Clima Neutral” y
en el afio 2011, se crea la dltima categoria
del PBAE, denominada “Promocion de la
Salud Comunitaria”.

Como se observa la evolucion del PBAE
inici6é con la proteccion del recurso hidrico,
empezando por las playas, pasando a
comunidades en donde se contaminan
los rios; creando luego la categoria de
Centros Educativos con el propésito de
expandir la filosofia de aseo e higiene en
escuelas, colegios y universidades; pero
sobre todo hacer sostenible el Programa
incorporandolo en el Sistema Educativo,
garantizando asi la sostenibilidad de
éste para las nuevas generaciones.
El establecimiento de las categorias
de Espacios Naturales Protegidos vy
Microcuencas Hidrologicas, tuvieron como
objetivo proteger las “fabricas naturales
de agua” y atender en forma concreta
la proteccidbn de las quebradas y rios.
La categoria 7 integra todas las otras
categorias del Programa, para convertir
a las comunidades en Clima Neutral,
estimando las emisiones de gases de
efecto invernadero y realizando acciones
para la mitigacion de éstos y buscar su

compensaciéon de los mismos. Quizas con la
aplicacion del PBAE, el pais pueda cumplir
con la meta propuesta de ser el primer
pais carbono neutral en el aino 2021. Por
ultimo, se crea la categoria 8 denominada
“Promocion de la Salud Comunitaria”, con el
objetivo de incentivar a las autoridades de
salud en cada poblacion, para que realicen
en conjunto con los lideres comunales,
actividades y acciones, para mejorar la
saludy la calidad de vida, en sus respectivas
poblaciones o comunidades.

Cuadro 8.1
Participantes del Programa Bandera

Azul Ecoldgica: 2011

Playas 100
2 Comunidades 52
3 Centros Educativos 826
4 Espac[os Naturales 58
Protegidos
Microcuencas
5 Hidrologicas e
Acciones para
6 Enfrentar el Cambio 273
Climatico
Comunidad Clima
7 3
Neutral
Promocién de la Salud
8 L 7
Comunitaria
Total 1353

74 )) Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados




Premios y galardones recibidos

Gracias a la nobleza de los objetivos y a
laimplementacion de acciones concretas en
beneficio del ambiente, el PBAE ha recibido
varios premios o galardones nacionales e
internacionales, entre los que podemos
citar:

« | Lugar en el XX Congreso
Centroamericano de Ingenieria
Sanitaria. El Salvador 1997.

+ Xl Premio nacional “Aportes para
el Mejoramiento de la Calidad de
Vida”, otorgado por la Defensoria de
los Habitantes en conjunto con las
Universidades y el Gobierno Finlandés,
2003.

+ Il Lugar en el area de trabajos libres en
el IX Congreso de Salud Publica, 2004.
+ En el afio 2008, en el Xl Congreso
Nacional de Salud Pdblica, nos

hicieron el Dedicado al PBAE, por sus
determinaciones ambientales y Sociales
a nivel de la Salud Publica.

*  Premio al Mejor Trabajo en el XXII
Congreso Centroamericano de
Ingenieria Sanitaria. Nicaragua 2003.

«  Mencion Honorifica en reconocimiento
al trabajo presentado en el Tema de
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Acciones para Enfrentar el Cambio
Climatico en el XXVI Congreso
Centroamericano y V  Congreso
Nacional de Ingenieria Sanitaria y
Ambiental, 2009.

+ Reconocimiento por su esfuerzo en la
lucha por la conservacion de la Flora y
Fauna de nuestro pais e incentivar el
buen uso de los recursos naturales.
Universidad Nacional, 2011

Origenes y evolucion del Programa
“Sello de Calidad Sanitaria”

El Programa Sello de Calidad Sanitaria
(PSCS) fue creado en el ano 2001, debido
al estancamiento que sufria el pais, desde
el ano 2000,con respecto a la cobertura de
ACH de Calidad Potable. Este importante
Programa tiene una metodologia semejante
a la del PBAE, y en lugar de una bandera
azul se entrega una bandera blanca para
la Categoria de Acueductos, y otra bandera
verde para las Categorias de Restaurantes
y Centros Recreativos. El objetivo original,
en el ano 2001, era “Establecer un
incentivo para que los entes operadores
de acueductos suministren agua de calidad
potable, en forma sostenible y en armonia
con la naturaleza”. En el afo 2006 el

objetivo se ampli6, para estimular a los
entes operadores para mejorar, en forma
integral, la calidad de los servicios de agua
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potable, incluyendo una cuarta, quinta y
sexta estrella en el galardon. En el 2009 se
incluyeron otras estrellas de color rojo para
aquellos acueductos que implementaran
“Planes de Seguridad del Agua”. En el
ano 2010 se amplié el Programa Sello de
Calidad Sanitaria (PSCS) a dos nuevas
categorias denominadas “Restaurantes” y
“Hoteles y Centros Recreativos”.

En el afo 2009, la Defensoria de los
Habitantes, el Gobierno Finlandés y las
Universidades Estatales de Costa Rica le
otorgaron al PSCS el premio “Aportes para
el Mejoramiento de la Calidad del Vida”.

1 HILALIE

R © o il
Vigilantes del Agua

El 28 de julio del 2006, el AyA firma un
convenio con el MEP, mediante el cual se
crea un compromiso de ambas instituciones
en pro del uso éptimo del agua potable en
todos los centros educativos del pais.

En la Clausula Sexta de dicho convenio
se establece que el AyA impartird un
programa de capacitacion y concienciacion
de la necesidad del uso racional y eficiente
del recurso hidrico, es de aqui de donde
nace el Programa Técnico Educativo
Vigilantes del Agua. El objetivo del Programa
Técnico — Educativo Vigilantes del Agua es
lograr la reduccion de los consumos en los
Centro Educativos, mediante el aprendizaje
técnico en deteccién y reparacion de fugas,
y la promocién de un cambio de cultura en
los nifos, hacia un uso éptimo y racional del
agua potable; el Programa se compone de
unaintervencion educativa, lacualesllevada
a cabo por un grupo de 25 estudiantes
con caracteristicas de liderazgo, ellos son
capacitados por funcionarios de nuestra
Institucion en tres talleres:

+ Taller 1: Uso Racional del Agua Potable
y Problematica Mundial del Recurso
Hidrico
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+ Taller 2: Gira Técnica Proceso de
Producciéon del Agua Potable y la
Importancia del Hidrometro

+ Taller 3: Fontaneria Infantil, Deteccién
y Reparaciéon de Fugas.

De acuerdo con los conocimientos
adquiridos mediante los talleres
mencionados, los estudiantes capacitados
son los encargados de ejercer el efecto
multiplicador en toda la poblacion estudiantil
de su escuela o colegio y por ende en sus
hogares. A la vez el Programa en apego
con lo estipulado en el Convenio AyA-MEP
realiza una intervencion técnica, la cual
permite detectar los focos de desperdicio
de agua potable y de recomendar una
solucion técnica para eliminar los mismos,
con el fin de que todos los Sistemas
Internos de Abastecimiento de Agua
Potable de los Centros Educativos Publicos
funcionen de manera Optima. Nuestra
Institucion ha realizado gestiones con la
Empresa Privada, con el fin de promover
que en los Centro Educativos de mas alto
consumo a nivel nacional se realicen los
cambios de tuberias necesarios para asi
promover un uso racional y 6ptimo del agua
potable y a la vez se mejore la higiene y

50° Aniversario

Vigilantes del agua

la salud de los estudiantes de los Centro
Educativos beneficiados.Dentro de los mas
significativos podemos nombrar:

A. Instituto de Guanacaste — Guanacaste.

+  Consumo promedio de agua potable
3,987,000 litros/mesantes de la
intervencion.

« Consumo promedio de agua potable
1,662,000 litros/mesdespués de la
intervencion.

+ Ahorro de agua potable por mes:
2,325,000 m3/mes

B. Escuela Manuel Belgrano — San José-
Hatillo 1

+ Consumo promedio de agua potable
1.828.000 litros/mes antes de la
Intervencion.

+  Consumo promedio de agua potable
772.000 litros/mesdespués de la
intervencion.

+ Ahorro de agua potable por mes
1.056,000 litros/mes
Profesional de

C. Colegio Técnico
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Puntarenas — El Roble

+ Consumo promedio de agua potable
1.879.000 litros/mes antes de la
Intervencion.

+ Consumo promedio de agua potable
588.000 litros/mesdespués de la
intervencion:

+ Ahorro de agua potable por mes
1.291.000 litros/mes

Gracias a este tipo de iniciativas el AyA
cumple como parte de sus programas de
responsabilididad social y ambiental con la

educacion de las nuevas generaciones de
costarricenses, quienes se forman como
ciudadanos conscientes de la importancia
del agua para la vida. Hemos asumido
este trabajo con una vision mas alla de
mejorar la morosidad o de reducir la factura
del agua, y es la de educar a la poblacion
de costarricenses mas fértil, los nifios, de
manera que se pueda crear en ellos una
nueva generacion con mayor conciencia,
responsabilidad y valoracién del recurso
hidrico, logrando asi que lo vivan en sus
escuelas, al ahorrar y vigilar el agua potable
y de igual manera traspase a sus propios
senos familiares y asi ser un reflejo para las
nuevas generaciones.

A partir del afo 2012, el Programa
Técnico-Educativo Vigilantes del Agua
tiene como nuevo objetivo el promover la
importancia del tratamiento de las Agua
Residuales, ya que de la forma en que
depositemos al medio ambiente el agua
utilizada sera reflejo de las fuentes de
captacion que podamos tener, por lo que
debemos ver el tratamiento de las aguas
en forma integral, para asi garantizar la
proteccidén del medio ambiente.
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El Lic. Oscar Nunez Calvo, ExPresidente
Ejecutivo del AyA en el periodo 2010 al
2011, impuls6é mediante la Subgerencia de
Ambiente, Investigacion y Desarrollo (SAID)
el diagnéstico y el Plan de Inversiones en
todo el pais para el periodo 2010-2030; es
decir, incluyé a los diferentes operadores a
saber: AyA, municipios y CAAR s/ASADAS.

Situacion actual de los sistemas
administrados por el AyA

Coberturas

El AyA administra actualmente 191
Sistemas de ACH y Alcantarillado Sanitario
de manera directa, lo cual realiza mediante
la Subgerencia de Gestiobn de Sistemas

50° Aniversario

del Gran Area Metropolitana (GAM) vy
la Subgerencia de Sistemas Periféricos
(GESP). La poblacion abastecida con agua
potable es del 99% y un 24% en recoleccion
de aguas servidas, de las cuales el 35%
recibe tratamiento; se estima que la
poblacion abastecida es de 2.32 millones y
719 mil habitantes, en ACH vy alcantarillado
respectivamente.

En el Cuadro 9.1 se presenta la
poblacion abastecida con ambos Sistemas
directamente, segln regidbn programatica
del AyA.

Cuadro 9.1.
Poblaciéon abastecida por sistemas administrados directamente por AyA,

por tipo de servicio y por region administrativa

Brunca 188.790 8.5637 8.5637
Central Oeste-Norte 146.359 1.436 1.439
Chorotega 206.939 24.496 24.496
Huetar Atlantica 215.672 28.196 26.196
Metropolitana 1.325.975 619.070 2.867
Pacifico Central 240.423 37.312 37.312
Totales 2.324.158 719.047 100.850

Fuente: Sistema Comercial OPEN SEC- Abril 2010.
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En el Mapa 9.1 se ubican los servicios de alcantarillado y agua potable a septiembre del

2010.

Mapa 9.1.
Servicios de Alcantarillado y Agua Potable de AyA, 2010
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Fuente: SAID-AyA, Octubre 2010.

Disponibilidad de nuevos servicios

Se considera que un sistema alcanza
su maxima capacidad cuando no puede
incorporar nuevos servicios, tanto en agua
potable como en alcantarillado. No se puede
desarrollar ningun tipo de infraestructura
urbanistica en el area geografica que
abarca el sistema, a menos que se procure
una fuente propia, como es el caso de los
condominios, los cuales en muchos casos
prefieren construir su propia infraestructura
incluida, légicamente, la perforacion de
uno o varios pozos. La incapacidad de un
sistema de no tener posibilidad de brindar
nuevos servicios, se debe a alguna de
estas debilidades:

+ Fuentes de produccién que alcanzaron
su maxima capacidad de suplir la

demanda a la que abastecen.

+ Falta de capacidad de la infraestructura
de almacenamiento de un sistema
determinado.

+ Poca capacidad de tuberia de
distribucién con diametros  de
insuficiente tamanio.

De acuerdo con esto, la GESP, de las
36 oficinas cantonales ubicadas en sus 5
regiones, 23 de estas no tiene capacidad
para brindar mas servicios. En el caso de
la GAM, se tiene restringido el crecimiento
del sistema hacia el oeste principalmente,
asi como en las zonas altas del Area
Metropolitana de San José.
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En el Mapa 9.2-A se ubica la disponibilidad de agua potable en los sistemas de AyA a
septiembre del 2010.

Mapa 9.2-A
Disponibilidad de Agua Potable en los sistemas de AyA, 2010

Fuente: SAID-AyA, Octubre 2010.

En el Mapa 9.2-B se presenta la disponibilidad de agua potable en el Sistema
Metropolitano.

Mapa 9.2-B
Disponibilidad de Agua Potable en el Acueducto Metropolitano, 2010
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Fuente: SAID-AyA, Octubre 2010.
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Necesidades de inversion en el AyA

En el Cuadro 9.2 se presentan las necesidades de inversion total en los sistemas
administrados por el AyA (en millones de USD), segun plazo de inversion por region.

Cuadro 9.2.
Necesidades de inversion en el AyA por regiones (USD Millones)

Brunca 36,10 19,55 10,34 0,56 66,55
Central Oeste-Norte 29,13 24,50 18,80 0,00 72,43
Chorotega 30,38 48,48 240,40 0,00 319,26
Huetar Atlantica 6,05 14,99 &33BT 0,00 54,61
Metropolitana 236,49 169,12 482,78 0,00 788,39
Pacifico Central 134,09 6,64 12,93 37,04 190,04
Totales 472,24 283,27 798,82 37,59 1.591,93

Fuente: SAID, 2010.
Situacion actual de los sistemas comunales

El AyA, ademas de administrar sistemas de abastecimiento y saneamiento en forma
directa, delega la administracion de sistemas comunales o rurales en 1.547 ASADAS y/o

CAAR'’s, Asociaciones indigenas y otros cuyo resumen se presenta en el cuadro 16.3.

En el AyA, la dependencia encargada de estos sistemas es la Subgerencia de Gestion
de Sistemas Delegados (SGSD).

Entes operadores segun oficinas regionales de acueductos rurales

Cuadro 9.3.
Entes operadores segun las oficinas regionales de acueductos rurales
por tipos de ente operador, segun region administradora SGSD

GAM central 119 0 0 0 31 2 152
GAM oeste 98 2 0 0 38 S 141
GAM este 150 0 0 0 43 0 193
Chorotega 250 8 0 0 107 2 362

Pacifico Central 100 0 0 0 19 4 123
A';:gﬁ;?ga 86 1 1 0 47 1 136
Brunca 148 1 18 1 50 0 218
Huetar Norte 169 0 0 0 40 8 217
Totales 1.120 7 19 1 375 20 1.547

Fuente: SGSD
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Inversiones sin financiar en sistemas comunales

En el Cuadro 9.4 se presentan las inversiones necesarias en sistemas comunales.

Cuadro 9.4.
Necesidades de inversion en sistemas comunales (USD Millones)

Brunca 115 30,36 39,41 5,03 40,96 115,91
Central Este 0,64 3,51 14,09 2,61 0,33 21,91
Chorotega 136 6,04 27,09 135 0,11 35,95
Huetar Atlantica 8,45 49,29 1116 2,61 0,60 71,50
Huetar Norte 3,65 55,64 52,30 0,67 31,44 143,70
E/';gc’po"ta”a 0,00 0,16 0,63 3,32 0,05 4,07
girt‘;po“ta”a 0.10 197 4.92 0,54 0,48 8,01
Pacifico Central 145 2,92 16,17 295 0,00 23,49
Totales 16,79 149,90 165,68 19,09 73,36 424,83

Fuente: SGSD

Situacion actual de los sistemas
municipales

Cobertura

Actualmente existen 28 municipalidades
y 2 Consejos de Distrito que suministran
ACH a sus respectivas poblaciones. Los
cantones con acueductos municipales son
Abangares, Alajuela, Alfaro Ruiz, Alvarado,
Barva, Belén, Cartago, Jiménez, Oreamuno,
Orotina, Pasraiso, Alvarado, Poas, San
Carlos, Santa Barbara, Santo Domingo,
Tarrazu, Turrialba, Upala, Valverde Vega
y los Consejos de Distrito de Cervantes y
Miramar. La poblacién actual cubierta es de
582.826 personas.

En el Cuadro 9.5 se presenta la poblaciéon
abastecida por acueductos municipales.

Cuadro 9.5.
Poblacién abastecida por sistemas

municipales por tipo de servicio,
segun provincia

San José 14.063
Alajuela 205.869
Cartago 255.151
Heredia 87.461
Guanacaste 9.071
Puntarenas 11.211
Limoén 0

Fuente: EPYPSA, 2010
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Inversion necesaria en los sistemas municipales

En el estudio realizado por EpySA se define la inversion necesaria en los sistemas
administrados por las municipalidades para un periodo de 20 afos, los cuales se resumen

en el Cuadro 9.6.

Cuadro 9.6.
Inversion requerida en los sistemas administrados por las municipalidades
(Millones USS$)

97,00

197,28

294,27

0,00

16,42

6,11

22,53

32,45

54,97

53,31

16,42

49,79

119,52

229,73

349,24

Fuente: EpySA, 2010.

Necesidades de inversion en agua y saneamiento 2010-2030

El siguiente Cuadro 9.7 muestra que existe un rezago de 950 millones de US$ en
inversion en agua potable y alcantarillado sanitario, y que en total las inversiones requeridas
para cubrir las necesidades de ambos servicios ascienden a 2.366 US$.

Cuadro 9.7
Necesidades de inversion en agua potable y alcantarillado

sanitario en Costa Rica 2010-2030, en millones de US$

AyA 472,24 283,27 798,82 37,59 1.591,93
Comunales 424,83 0,00 0,00 0,00 424,83
Municipios 53,31 246,13 49,79 0,00 349,24
Totales 950,39 549,49 847,61 37,59 2.366,00

Fuente: SAID, 2011.

84 )) Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados




Impacto de la seguridad social
y del AyA en la salud publica de
Costa Rica

La evolucion de la seguridad social
(SS) y el acceso a ACH vy la disposicion
adecuada de excretas han sido, sin lugar a
dudas, la historia exitosa de un pais pobre
que ha servido de ejemplo a la mayoria
de naciones de América y del contexto
mundial. Antes de la independencia (1821),
el desarrollo médico y hospitalario de
Costa Rica se caracterizd por la escasez
de médicos titulados e instituciones de
salud; ademas, no existian acueductos y
el acceso al ACH era mediante acequias,
y la disposicion adecuada de excretas se
realizaba mediante escusados de huecoy a
cielo abierto. Como consecuencia de estas
condiciones sanitarias, la principal causa de
muerte eran las enfermedades infecciosas y
parasitarias. Después de la Independencia,
el 3 de julio de 1845, se aprobé el Proyecto
para la creacion del Hospital San Juan de
Dios, promovido por el Dr. José Maria Castro
Madriz, para lo cual la Junta de Caridad de
San José se hizo cargo de la administracion
de este primer nosocomio nacional,
posteriormente, con el apoyo de la Junta
de Proteccion Social de San José, se inici6
la conformacién del Sistema Hospitalario
Nacional. Los hospitales San Juan de Dios
y Psiquiatrico, que iniciaron funciones en
1890, se convirtieron en abanderados en
pos de recuperar la salud “perdida” de los
ciudadanos. En ese mismo periodo (1868)
se construyd el primer acueducto de San
José, y después los diferentes gobiernos se
distinguieron por otorgar a las poblaciones
los servicios de agua y aguas servidas
mediante presupuesto nacional, en donde
el Gobierno hacia la inversibn a fondo
perdido y entregaba los sistemas a los
diferentes municipios del pais.

Con este panorama, el pais entr6 en el
Siglo XX con un enfoque liberal; durante las
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primeras cuatro décadas la economia del
modelo de “crecimiento hacia fuera”, con
una estructura primaria débil, sufri6 una
serie de crisis ocasionadas por diferentes
factores internos y externos, afectando a
los estratos mas pobres, y aunque desde
1869 la educacion primaria habia sido
declarada gratuita y obligatoria, costeada
por el Estado, el analfabetismo era mayor
al 30%.

En el campo de la salud publica las
acciones se concentraron en suplir lo que al
individuo o ciudadano le resultaba imposible
hacer, y dedicé sus esfuerzos a elegir y
adoptar medidas sanitarias de caracter
colectivo, dejando a la medicina privada
la atencion de los individuos. También se
responsabilizé a las municipalidades de
la higiene local, y se crearon organismos
destinados a vigilar a los afectados por
algunas enfermedades transmisibles y al
cuidado de la salud de las madres y los
nifos con medidas higiénicas.

Todas estas organizaciones, inicialmente
dispersas, se integraron en 1922 en la
“Subsecretaria de Higiene y Salud Publica”,
lo cual a su vez constituy6 la base para la
creacion de la “Secretaria del Estado en el
Despacho de Salud Publica y Protecciéon
Social’. En 1932, se crearon las primeras
“Unidades Sanitarias”, y en esa misma
época existia la intenciobn de crear la
Seguridad Social del pais; no obstante,
el contexto socioeconémico aun no era el
adecuado para lograrlo. Por ejemplo, en



1907 surgi6 el primer intento de conseguir
una ley que protegiera de riesgos laborales,
y luego, 18 afios después, se creo el “Banco
Nacional de Seguros”, el cual se convirtid
posteriormente en el Instituto Nacional
de Seguros; en los anos 1934 y 1935 la
presibn de los grupos de trabajadores
obligb a crear la “Ley y los Reglamentos
de Hospitalizacion de los Trabajadores
Bananeros”, 1o que obligd a retener el 1%
de la venta del banano para atender a los
trabajadores en los hospitales. Como se
indico, entre 1900 y 1940 la mortalidad
general y la infantil fueron muy altas, debido
a deficiencias sanitarias que ocasionaban
alrededor del 51% de las defunciones. El
predominio de enfermedades infecciosas y
parasitarias en 1920, causaban el 65% de
las muertes y la Esperanza de Vida era de
34,7 afos, pasando a 46,9 afnos en 1940.

Con estos antecedentes el Estado
impulso6 la promocion del desarrollo social,
creando en 1941 la CCSS, ampliando la
cobertura de los servicios en las siguientes
décadas. Por otro lado, debido a la crisis o
escasez de ACH en el Area Metropolitana
de San José, el Gobierno del Lic. Mario

Echandi cre6 el SNAA mediante la Ley
2726, el 14 de abril de 1961. Estas
instituciones, en conjunto con el Ministerio
de Salud y el aumento de las coberturas de
alfabetismo, han permitido lograr grandes
avances en la salud publica del pais. En
este capitulo abordaremos la evolucion
de las enfermedades transmisibles y los
indicadores basicos de salud, antes y
después de la creacion de la seguridad
social y del AyA.

Las enfermedades transmisibles en el
Siglo XX

En las primeras cuatro décadas del
Siglo XX, la mortalidad por enfermedades
transmisibles fue el principal problema
de salud de nuestro pais, especialmente
las causadas por diarreas, tiphoidea,
parasitosis y malaria. Entre 1940y 1970 se
inicié una disminucion significativa de estos
tipos de patologias, debido al mejoramiento
en el saneamiento ambiental, incluyendo
el acceso al ACH, la disposicion adecuada
de excretas y al uso de zapatos, situacion
que permitié romper el ciclo de transmision
de estrongiliosis y otros tipos de parasitos,
éste inici6 con la disminucion ha sido
concordante con la creacion de la CCSS
en 1941 y el SNAA en 19691; de acuerdo
con la informacién del Dr. Lenin Saenz, en
el periodo de 1900 a 1940, la mortalidad por
enfermedades transmisibles era el principal
problema de salud, el comportamiento de
sus tasas se caracteriz6 por su irregularidad
y su magnitud, fluctuando entre 61,3y 186,1
por 100.000 habitantes, asi como la lentitud
de su descenso, ya que en el transcurso
de ese periodo solamente alcanzé en
promedio una reduccion anual de 0,6%.
Las condiciones ambientales, econ6micas,
politicas y sociales que caracterizaban a
Costa Rica en esas décadas, y con lo poco
que se hizo en materia preventiva hasta
finales del Siglo XIX, contribuyeron a que
la proporcibn que representaban estas
enfermedades en el total de defunciones
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fuera tan elevada que llegaron a constituir
el 65% de ellas, en 1920, manteniéndose
alrededor del 50% hasta 1940. La escasez
de agua intradomiciliar de calidad y el
saneamiento adecuado se reflejaban en la
mortalidad de los nifios menores de 5 afnos,
cuya tasa también se mantuvo alrededor del
50% entre 1910 y 1940; entre las causas
de muerte de este periodo se destacaron
las enfermedades diarreicas, la malaria, el
parasitismo intestinal y la tuberculosis.

Como se indic6 anteriormente, entre
1940 y 1970 se experimentd un descenso
drastico en las tasas de mortalidad general
e infantil, y una disminucion significativa
de las enfermedades transmisibles, con un
promedio de reduccién anual de un 2,5%.
Segun el Dr. Saenz, se puede afirmar que
la mencionada reduccién de las diarreas,
parasitosis y malaria se debié al control
de la sanidad ambiental; en la década de
los 70 el pais vivib una era de bonanza
econémica, lo que permiti6 la ampliacion
de los Sistemas de Abastecimiento de ACH
en otras areas urbanas y rurales, gracias al
empuje del SNAA, o AyA, provocando una
declinacion espectacular en la mortalidad de
los nifios menores de 5 anos, bajando la tasa
de 136,2/10.000 en 1970 a 2,5/10.000 en
1979, lo que representd una disminucién del
98%. Dicha reduccion fue concordante con
la baja de las enfermedades transmisibles
como la ascaridiasis (lombrices), diarreas,
tétano y tuberculosis, las cuales causaron
el 80% de las muertes de los nifios menores
de 5 afos; en general, las enfermedades
infecciosas y parasitarias pasaron del primero
al octavo lugar como causa de muerte,
con este descenso, cedieron los primeros
lugares a padecimientos caracteristicos de
la edad adulta y de la ancianidad, como los
problemas circulatorios, tumores y en las
Ultimas décadas a los accidentes y muertes
violentas.

Entre las enfermedades prevenibles por
el saneamiento ambiental basico estan las
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entéricas, que hasta 1970 habian constituido
uno de los méas grandes problemas de salud
publica del pais y una de las causas de
muerte (10,5 del total de defunciones en
1970), pasaron a ocupar el décimo lugar con
un 1,8%. La paratifoidea, la salmonelosis,
la diarrea amibiana y la disenteria bajaron
sus tasas de mortalidad entre 80 y 93% de
1970 a 1979. No obstante, en ese periodo
se dio un aumento en las enfermedades
venéreas como sifilis, gonorrea y el chancro
blando. El impacto en la reduccion de las
enfermedades prevenibles por vacunacion y
por saneamiento basico fue tan importante,
que Costa Rica alcanz6 antes de 1980 las
metas en la Esperanza de Vida al Nacer y
otros indicadores propuestos para el afio
2000.

En resumen, entre 1900 y el ano 2000
Costa Rica logr6 cambios vertiginosos en la
Esperanza de Vida y en la salud materno-
infantil, producto de las mejores condiciones
de vida y la aplicacion de politicas publicas,
pero sobre todo por la creacién de la
Seguridad Social (1941) y del AyA en 1961.

En el ano 2010, en las visperas de que
la CCSS y el AyA cumplan 70 y 50 afos,
respectivamente, el pais se coloca, en el
continente de las Américas, en el segundo
lugar con mayor Esperanza de Vida al
Nacer con 79,3 afos, superado solamente
por Canada.
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Evolucion de las coberturas de agua para consumo humano en América
Latina y El Caribe y en Costa Rica 1960-2010

Cuadro 9.8
Evolucién de las coberturas de ACH en América Latina y El Caribe
y la comparacién con Costa Rica 1960-2010

1960 209.000 ND* 1.149 71
1970 287.000 ND* 1.871 80
1980 339.000 59 2.216 93
1990 429.000 66 2.959 95
2000 416.000 79 3.824 98
2010 497.500 80 4.300 99

Fuente: OPS y Laboratorio Nacional de Aguas

Evolucion de coberturas y Calidad
del ACH en Costa Rica en el periodo
1989-2010

El Laboratorio Central del AyA, hoy
Laboratorio Nacional de Aguas, ha medido
las coberturas y la calidad del agua desde
1989 en los acueductos del AyA, y en las
ultimas dos décadas en los sistemas a

*ND: No determinado

cargo de los municipios, la Empresa de
Servicios Publicas de Heredia (ESPH) y las
Asociaciones y Comités Administradores de
Acueductos Rurales (CAAR’s/ASADAS),
lo cual ha permitido estimar la cobertura y
la calidad del agua a nivel nacional. En el
Grafico 9.1 se presenta la evolucion de las
coberturasylacalidad delagua suministrada
por los acueductos administrados por el
AyA en el periodo 1989 al afio 2011.

Grafico 9.1

Valores porcentuales de habitantes abastecidos con agua potable y no
potable en los acueductos operados por AyA 1989 a 2011
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Fuente: Informes Anuales de Calidad del Agua - Lab. Nal. Aguas.
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En el Grafico 9.2 se presenta la evolucion de las coberturas y la calidad del agua
suministrada por los acueductos administrados por municipalidades en el periodo
comprendido de 1996 al afio 2010.

Grafico 9.2

Valores porcentuales de habitantes abastecidos con agua potable y no
potable en los acueductos operados por Municipalidades 1996 a 2011
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Fuente: Informes Anuales de Calidad del Agua - Lab. Nal. Aguas.

En el Grafico 9.3 se presenta la evolucion de las coberturas y la calidad del agua
suministrada por los acueductos administrados por comités ya asociaciones administradoras
de acueductos rurales (CAARs/ASADAS) en el periodo 1999 al afo 2010.

Grafico 9.3

Valores porcentuales de habitantes abastecidos con agua potable
y no potable en los acueductos rurales 1999 a 2011
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Fuente: Informes Anuales de Calidad del Agua - Lab. Nal. Aguas.
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En el Grafico 9.4 se presenta la evolucion de las coberturas y la calidad del agua
suministrada en Costa Rica, por todos los entes operadores, en el periodo 1991 al ano
2010.

Grafico 9.4

Valores porcentuales de habitantes abastecidos con agua potable y no
potable en los acueductos en Costa Rica 1991 a 2011
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Fuente: Informes Anuales de Calidad del Agua - Lab. Nal. Aguas.

Cobertura de la poblacion de Costa
Rica segun tipo de mecanismo de
disposicion de excretas

La DAE, es un aspecto esencial del
saneamiento basico, debido a que permite
alejar los microbios y parasitos patdégenos
de las viviendas. Dichos mecanismos,
segun la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) vy definidos como “Instrumentos
de Saneamiento Mejorados”, son el
alcantarillado  sanitario, los tanques
sépticos y las letrinas o0 escusados de
hueco. En Costa Rica, los sistemas de
tratamiento convencional construidos en
la primera mitad del Siglo XX en San José,
Cartago, Alajuela y otras comunidades,
fueron abandonados en la segunda mitad
del Siglo, enfocando la DAE en tanques
sépticos en mas de un 75% de la poblacion.

Actualmente, existen algunos Sistemas
de Tratamiento de Aguas Residuales
Domeésticas en Canas, Liberia, Santa Cruz,
Nicoya y San Isidro de Pérez Zeledon con
Lagunas de Estabilizacion, en Puntarenas
con una Planta de Tratamiento de Aguas
Residuales, y en Limén con un Emisario
Submarino. La cobertura de alcantarillado
es de aproximadamente un 24%, de los
cuales solamente un 4% recibe tratamiento.

En el Grafico 9.5 se observa la evoluciéon
de la DAE en Costa Rica del afio 2000 al
2010.

90 )) Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados




50° Aniversario

Grafico 9.5

Evolucion de la Disposicion de Excretas por Alcantarillado y
Tanque Séptico en Costa Rica en el Periodo 2000 al 2011
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Programa Nacional de Prevencién
y Control del Célera 1992

Ante la amenaza de la Epidemia del
Coélera, iniciada en 1991 en Chimbote,
Peru, el AyA, junto con el Ministerio de
Salud, la CCSS y con el apoyo de la
Organizacion Panamericana de la Salud
(OPS), establecidé el “Programa Nacional
de Prevencidon del Coblera”, en el que se
realizaron las siguientes actividades:

+ Un diagnostico de la situacion del
acceso al ACH y saneamiento en todo
el territorio nacional.

+ Se establecieron acciones preventivas
como el lavado de manos, la cloracion
de los efluentes de aguas residuales de
hospitales y Sistemas de Tratamiento
de Aguas Residuales.

+ Se impulsé el control de la calidad del
agua en sistemas de abastecimiento,
rios y playas.
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« Se foment6 la cloracién o desinfeccion
del ACH.

Por su parte, el Laboratorio Central del
AyA, hoy Laboratorio Nacional de Aguas,
realizo los siguientes estudios:

a. Calidad sanitaria de los diferentes tipos
de hielo en Costa Rica, 1992.

b. Calidad sanitaria de los refrescos

naturales, 1993.

c. Calidad sanitaria de las aguas de
piscina en Costa Rica, 1993.

d. Programa de Vigilancia de la deteccion
del Vibrio cholerae 01 en Aguas de Alto
Riesgo.

Con estos estudios y la ampliacion de
las coberturas con agua de calidad potable
nuestro pais atendié, con mucho éxito, la
amenaza de la Epidemia del Cdlera, con la
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deteccioén del Vibrio cholerae, tipo 01, en el
Rio Virilla, pero con solamente 107 casos
de la enfermedad, de los cuales la mayoria
fueron importados entre 1992 y 1997.
Los pocos casos de coélera, sin ninguna
muerte, hicieron que Costa Rica fuera el
pais latinoamericano con mayor éxito en la
atencion de esta mortal enfermedad.

Programa Nacional de Mejoramiento
y Sostenibilidad de la Calidad de los
Servicios de Agua Potable en Costa
Rica 2007-2015

Después de la amenaza de la Epidemia
del Colera el pais sufri6 un repunte en
el mejoramiento de la calidad del agua,
alcanzando un 75,8% de cobertura de la
poblacion con agua de calidad potable
en el aino 2000. No obstante, del 2000
al 2006 el dato se estanco, razén por la
cual el LNA, a cargo del Dr. Darner Mora
Alvarado, propuso el “Programa Nacional
de Mejoramiento y Sostenibilidad de la
Calidad de los Servicios de Agua Potable
en Costa Rica 2007-2015” (PNMSCSAP), el
cual consta de siete componentes a saber:

+ Proteccion de fuentes de agua.

+ Tratamiento y/o desinfeccion.

+ Vigilancia y control de la calidad del agua.
* Normalizacion y legislacion.

« Evaluacion de riesgo sanitario.

*  Produccion o cantidad,
calidad, costos y cobertura.

continuidad,

+ Movilizacion social, autosostenibilidad y
educacion.

Los siete componentes se conforman
de 92 actividades para que las entidades
rectoras (AyA y Ministerio de Salud) y los
entes operadores, las apliquen en forma
paulatina pero constante, mejorando de

esta manera la calidad de los servicios
de agua potable. Ademas, se establece
una “Comision Nacional de Vigilancia
de la Calidad de los Servicios de Agua
Potable”, aprobada por el Decreto Ejecutivo
N°33953-Minaet-S en el ano 2007. Como
complemento, en el mismo PNMSCSAP
2007-2015 se incluyd el “Sistema de
Evaluacién de la Calidad de los Servicios de
Agua Potable (SECSAP), para dar el “salto”
y pasar de vigilar y controlar la calidad del
agua a evaluar la calidad de los servicios
de agua potable, valorando la cantidad o
produccién, la continuidad, la calidad, las
tarifas y/o costos de los servicios. Por otro
lado, si bien este PNMSCSAP no se ha
aplicado en su totalidad, con el esfuerzo
de los entes operadores y los programas
comunitarios implicados por el Laboratorio
Nacional de Aguas, se ha logrado pasar de
una cobertura con agua de calidad potable
de un 75,8% en el ano 2006 a un 89% en el
2011. Esto constituye un gran avance, con
repercusiones positivas en la salud publica
y la calidad de vida de los habitantes de
Costa Rica.

Acceso a ACH intradomiciliar:
Ubicacion de Costa Rica en América
Latina 2009

En el Cuadro 9.9, se presenta la
ubicacion de Costa Rica, en el contexto de
América Latina, de acuerdo con el acceso a
ACH intradomiciliar en el afio 2009. Dichos
datos son tomados del “Anuario Estadistico”
de la CEPAL.
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Disponibilidad de servicio de ACH por caneria en América Latina 2009

Costa Rica 93,7 99,2 97,6*
Chile 32,7 99,7 93,8
Venezuela ND ND 93,1
Uruguay 15,2 97,6 92,1
México 77,6 96,7 90,4
Colombia 51,1 96,7 86,3
Honduras 71,8 93,6 82,5
Brasil 39,4 91,3 80,5
Rep. Dominicana 57,8 86,5 76,6
Guatemala 60,6 90,0 76,3
Argentina 94,8 98,9 75,5
El Salvador 29,6 83,1 74,1
Ecuador 33,0 92,5 73,7
Peru 34,8 86,2 68,6
Nicaragua 29,7 89,5 64,6
Paraguay 52,0 72,0 64,1

Fuente: CEPAL

*Costa Rica ocupa el primer lugar en abastecimiento por de agua para consumo humano por caferia , a nivel

nacional, rural y urbano.

Conclusiones y Recomendaciones
Conclusiones

Evidentemente los hechos realizados
en los ultimos 60 afos del Siglo XX, como
la Creacion de la CCSS, la Eliminacion del
Ejército en 1949, y el “Nacimiento” del SNAA
0 AyA en 1961, entre otros, han permitido
disminuir directamente las enfermedades
transmisibles, reduciendo la mortalidad
en la nifiez y mejorando la Esperanza de
Vida al Nacer de los costarricenses; esta
importante labor ha ubicado a nuestro pais
a la vanguardia en cuanto a los indicadores
basicos de salud en América.

Recomendaciones

Para continuar por el camino de la
prosperidad es necesario fortalecer:
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Al Ministerio de Salud y los programas
de vigilancia epidemiologica.

A la CCSS en todos los niveles de
atencion.

Al Laboratorio Nacional de Aguas para
ejercer, en forma 6ptima, la vigilancia y
el control de la calidad delagua en los
diferentes usos.

Aplicar, en un 100% el PNMSCSAP
2007-2015.

Al AyA promoviendo la modernizacion,
separando a lo interno sus funciones
rectoras y operadoras, para lo cual la
Institucion debe contar con recursos
externos (El Estado o mediante un
Fondo para el Agua).

Impulsar la participacion social para
proteger el recurso hidrico y activar la
promocion de la salud comunitaria.
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El andlisis de los 9 capitulos anteriores
permiten hacer las siguientes conclusiones
y recomendaciones, sobre los primeros 50
anos de vigencia de esta noble e importante
Institucion:

Conclusiones

Nuestros pueblos indigenas, 600
anos antes de la llegada de Cristébal
Colon en 1502, ya tenian sistemas
de acueductos, como la magnifica
obra “precolombina” de Guayabo en
Turrialba, la cual debido a su magnitud
fue declarada el 10 de Julio del 2009, por
la Asociacion de Ingenieria Civil, como
“Patrimonio Mundial de la Ingenieria”.

El acceso a ACH en “La Colonia” fue
por acequias, lo cual resulta paraddjico,
porque hasta 1869 se construyd el
primer acueducto en San José, cuando
nuestros indigenas desde el afo 900
D.C ya construian acueductos en
nuestro territorio.

La contaminacién de las acequias con
desechos humanos produjo la Epidemia
de Coélera de 1856, provocando una
gran cantidad de muertes, ya que afecto
al 10% de la poblacién.

+ Después de construido el primer
acueducto en 1868 en San José,
los diferentes gobiernos impulsaron
la construccibn de sistemas de
abastecimiento de agua en las
cabeceras de provincia, y en los
diferentes cantones, para entregarlos

a los municipios a “ fondo perdido”, lo
cual origind una cultura del agua del “
no pago” y el desperdicio.

En el caso de la Disposicidon Adecuada
de Excretas (DAE) o Saneamiento,
desde principios del Siglo XX, ya se
empezaron a construir sistemas de
alcantarillado sanitario en San José,
Alajuela y Cartago; lamentablemente,
el tratamiento convencional se fue
abandonando causando una gran
contaminacién en los rios del Area
Metropolitana, a partir de la segunda
mitad del Siglo XX.

En 1884 se promulgo la primera “Ley de
Aguas” y en 1942, la segunda “Ley de
Aguas”, la cual fue muy visionaria, pero
que hoy esta desactualizada.

En 1915 “Clorito Picado” hace los
primeros analisis de las aguas que se
consumian en San José.

En el gobierno de Don Lebén Cortés
Castro entre 1936 y 1940, debido al
crecimiento acelerado de la poblacion
en Costa Rica, ya se pensaba en hacer
una entidad para que se hiciera cargo del
suministro del agua y el saneamiento;
no obstante, los hechos que originaron
es SNAA, en 1961 fueron, entre otros,
los siguientes:

a. El descuido en la operacion y el
mantenimiento de los sistemas de
agua y saneamiento a cargo de los
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municipios provocé un gran deterioro
en ellos.

b. Los hechos sucedidos después de la
Segunda Republica (1948), como la
Eliminacion del Ejército, la Creacién
del Instituto Costarricense de
Electricidad, el Consejo Nacional de
la Produccion, el Instituto Nacional de
Vivienda y Urbanismo, la autonomia
de la Universidad de Costa Rica, etc,
hicieron que muchos ciudadanos del
area rural se trasladaran a vivir al
Valle Central y al Area Metropolitana,
provocando una mayor demanda del
ACH y el Saneamiento, desbordando
en mucho la oferta en ambos
servicios publicos.

c. Entre 1949 a 1953, cuando gobernd
Don Otilio Ulate Blanco, se tenia
claro que “el flagelo nacional era el
parasitismo”, y que éste era causado
por la mala calidad del agua que
consumian los costarricenses.

d. Con esos hechos y gracias al
dictamen emitido en marzo de
1959 por la firma de ingenieros y
arquitectos “Rodes and Associates”,
sobre la situacion del abastecimiento
de agua en San José y o la politica
internacional de la OPS de centralizar
en una institucion técnica ambos
servicios de agua y saneamiento,
el Lic. Mario Echandi Jiménez
impulso la ley 2726, con la cual se
cre6 el “Servicio de Acueductos y
Alcantarillados” (SNAA), el 14 de
abril de 1961.

e. Al SNAA, con su Ley Constitutiva,
se le asignaron funciones rectoras y
operadoras en el suministro de agua
potable, alcantarillado sanitario y el
alcantarillado pluvial.

En la funcion rectora se le asignaron las
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Dirigir y vigilar todo lo conveniente para
proveeralos habitantes dela Republicade
un servicio de agua potable, recoleccion
y evacuacion de aguas negras y medios
industriales liquidos, asi como de aguas
pluviales en areas urbanas.

Determinar la prioridad, conveniencia
y viabilidad de los diferentes proyectos
que se propongan construir, reformar,
ampliar o bien modificar, obras de
acueductos y alcantarillados, las cuales
no se podran ejecutar sin su aprobacion.

Promover la conservacion de sus
cuencas hidrogréficas y la proteccion
ecologica, asi como el control de la
contaminacion del agua.

Asesorar a los demas organismos del
Estado y coordinar las actividades
publicas y privadas en todos los
asuntos relativos al establecimiento de
acueductos y alcantarillados y al control
de la contaminacion de los recursos
de agua, siendo obligatoria, en todo
caso, su consulta, e inexcusable el
cumplimiento de sus recomendaciones.

Elaborar y aprobar todos los planos de
las obras publicas relacionadas con los
fines de estaLey, asicomo aprobartodas
las obras privadas que se relacionen
con los sistemas de acueductos vy
alcantarillados, segun lo determinan los
reglamentos respectivos.

f) Aprovechar, utilizar, gobernar o
vigilar, segunseaelcaso, todaslasaguas
de dominio publico, indispensables
para el debido cumplimiento de las
disposiciones de esta Ley, teniendo en
cuenta la autoridad que el Estado tiene
sobre ellas, conforme a la Ley N° 276
del 27 de agosto de 1942, a cuyo efecto
el Instituto se considera el drgano
sustituto de las potestades atribuidas
en esta Ley al Estado, ministerios y

siguientes funciones: municipalidades.
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g) Administrar y operar directamente
los sistemas de acueductos y
alcantarillados entodo el pais, los cuales
se iran asumiendo teniendo en cuenta
la conveniencia y disponibilidad de
recursos. Los sistemas que actualmente
estan administrados y operados por
corporaciones municipales, podran
seguir a cargo de éstas, mientras
suministren con sistemas eficientes.

Otro aspecto importante indica que

“Bajo ningun concepto podra delegarse
la administracion de los Sistemas de
Acueducto y/o Alcantarillado del Area

Metropolitana;

tampoco podra delegarse

la administracion de sistemas sobre los
cuales exista responsabilidad financiera y
mientras “ésta corresponda directamente a
la Instituciéon”.

La primera Junta Directiva fue presidida
por el Dr. José Manuel Quirdés Morales
y su primer Gerente General fue el Ing.
Jorge Carballo.

En el inicio de labores del SNAA se
aprovech6 el personal calificado que
trabajaba en el Ministerio de Salubridad
y Obras Pdublicas, asi como el de la
Municipalidad de San José y otros
municipios cercanos a la capital.

Uno de los primeros pasos fue negociar
y formalizar el préstamo necesario
para realizar las obras, que permitieran
mejorar el servicio de agua potable en
el Area Metropolitana, dedicando los
primeros 5 afos a solucionar la escasez
y la calidad del agua en la capital.

En 1963 el SNAA dio el paso
trascendental para crear el Laboratorio
Central, el cual se ha ocupado de vigilar
y controlar la calidad del agua en sus
diferentes usos, convirtiéndose en un
referente anivel nacional e internacional.
A finales de 1965 el SNAA habia
resuelto con éxito la crisis de escasez

de agua en el Area Metropolitana
y luego cumpli6 con la ampliacion
paulatina, la cobertura en la zona con la
construccién de la Captacion y Bombeo
de Puente de Mulas, dicho Proyecto se
licitd en Junio de 1967 y se inauguro el
11 de octubre de 1970.

Gracias a las subvenciones de 19
millones de colones del Estado,
se invirtieron 12 millones en los
Sistemas del Area Metropolitana y los
restantes 6 millones se invirtieron en
reconstrucciones urgentes en zonas
comoPuriscal y Barva, San Isidro de
General, Siquirres, Guapiles, Atenas y
Pasito de Alajuela. Igualmente, se llevo
el liquido a lugares apartados como
Jicaral, Pochote, Tambor, la Peninsula
de Nicoya, la provincia de Puntarenas,
Puerto Viejo y Cahuita al Sur de Limén
y Paso Canoas.

En 1965 se firm6é un empréstito
financiado en Washington por el BID
para iniciar el “Programa Nacional de
Acueductos Rurales”, el cual logro
ampliar la cobertura de ACH en el
periodo de 1961-1970, superando las
metas propuestas para el decenio en
Puente del Este, Uruguay, siendo Costa
Rica el primer pais de América Latina
en alcanzar dichas metas.

En el periodo de 1970 a 1982 la
Institucion continué con buen paso,
ampliando la cobertura de agua y
saneamiento mediante:

a. La finalizacion del
Puente de Mulas

Proyecto de

b. La ejecucion de “Veinte Ciudades” y
“Cinco Ciudades” con un préstamo
del BID, con el se mejoraron los
servicios de agua en San Ramoén,
Naranjo, Grecia, Palmares, Ciudad
Quesada, Heredia, Puriscal, Parrita,
Golfito, Nicoya, Ciudad Cortés,
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Barva, Esparza, Tres Rios, San
Pablo de Heredia, Turrialba, San
Mateo, Orotina, Quepos y Pasito de
Alajuela. Ademas, la primera fase del
nuevo Alcantarillado Metropolitano, el
de San Isidro del General, acueducto
y mejoras al Acantarillado de Limén,
el Acueducto vy Alcantarillado
Sanitario de Puntarenas, Acueducto
y Alcantarillado de Liberia.

En el periodo de 1974 a 1978 del Lic.
Daniel Oduber, se promulgaron dos
cambios fundamentales. El primero
fue la creacion de las “Presidencias
Ejecutivas”, mediante la Ley 5507
del 10 de mayo de 1974 y la segunda
fue la Ley 2726, en donde se cambid
el nombre de “Servicio Nacional de
Acueductos y Alcantarillados (SNAA)
por el de Instituto Costarricense de
Acueductos y Alcantarillados (AyA),
con el cual pas6 a ser un ente
auténomo (Ley 5915). Estos cambios
le dieron mayor fortaleza al AyA en
su gestion.

En 1975 se definié un nuevo modelo
y proyecto entre Asignaciones
Familiares y el SNAA, para ampliar el
acceso a ACH en las zonas rurales.
Dicho modelo era y es concordante
con lo recomendado por la OPS,
quien promovia la participacion de
las comunidades en la construccion
y administracion de los acueductos
rurales. Este modelo ha sido muy
exitoso y actualmente, el 28%
de poblacion estd cubierta por
acueductos rurales.

En el gobierno del Lic. Rodrigo
Carazo Odio, se propuso la directriz
bajo el nombre del “Programa
de Ayuda Comunal”. También se
incluyd el plan de la construccion
de un nuevo acueducto para el Area
Metropolitana, paralo cual entre 1980
y 1981 el AyA suscribi6é dos contratos
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de préstamo, uno con el Banco
Internacional de Reconstruccion
y Fomento (BIRF) y otro con la
“Conmoriweath Development
Corporation (CDC) de Inglaterra,

para construir el “Proyecto Orosi”.

Por otro lado, se aprob6 el Proyecto
de “Fondo Rotatorio para Acueductos
Urbanos” (FRAU).

En 1982, la Direccion de Estudios
y Proyectos de AyA dio a conocer
un amplio estudio, en la que se
recomendaba la aplicacibn de
medidas conjuntas para satisfacer
la creciente demanda en el Area
Metropolitana. Este fue undocumento
“profético” sobre el déficit de agua en
los usuarios de 1981 y 1982.

En 1982, revisar afno, para ser
profético deberia ser anterior a 1981
y 1982 la Direccién de Estudios y
Proyectos del AyA dio a conocer
un amplio estudio nombre del
estudio, en el que se recomendaba
la aplicacion de medidas conjuntas
para satisfacer la creciente demanda
en el Area Metropolitana. Este fue
un documento “profético” sobre el
déficit de agua que enfrentarian los
usuarios de 1981 y 1982.

Las causas que provocaron la
intervencion fueron:

La acumulacion de ocho meses
sin facturar los servicios de agua y
alcantarillado.

No se lograba recaudar los ¢30
millones para el pago de las planillas.

El financiamiento del “Proyecto
Orosi” estaba en riesgo de
perderse.

El servicio de agua potable era
ineficiente.
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10.

11.

12.

No se atendia la deuda externa.

No se les pagaba a los proveedores.

Se debian todas las cuotas de
los funcionarios al Sistema de
Seguridad de la CCSS.

La prepotencia de la Presidencia
Ejecutiva a cargo del Dr. Miguel A.
Chavarria.

LaJuntaInterventorafue constituida
con personas notables a cargo del
Ing. Alberto Fait, Vice-Presidente
de la Repulica del periodo 1982 a
1986, y como Presidente Ejecutivo
se designdé al Ing. Eladio Prado,
ex funcionario de planilla de la
Institucion y creador del SIPAA.

Légicamente, la Junta Interventora
se dedic6 de lleno a resolver
los problemas financieros, la
reorganizacion de la Instituciény, en
conjunto con el SIPAA, una mejorar
la estructura salarial. Aunado a
esto se lograron las prorrogas para
normalizar la situacibn con los
bancos internacionales, se acelerd
la produccion de agua en el Area
Metropolitana y se construyd el
Proyecto Orosi y fue la época de
mayor armonia en el AyA.

En la ultima década del Siglo XX
(1991-2000), en el gobierno del
Lic. Calderon Fournier, se designd
como Presidente Ejecutivo al Ing.
Mario Fernandez Ortiz, quien
propuso una adecuacién de las
tarifas en forma escalonada,
permitiendo pasar de una situacién
deficitaria a obtener utilidades en
los afnos siguientes.

El 22 de abril de 1991, la agilidad
en la atenciébn de desastres del
AyA, se puso a prueba con el

terremoto de Limén, el cual dand
el acueducto y el alcantarillado en
esta comunidad caribefa.

En 1991 emergi6 en Chimbate, Peru, la
Epidemiadel Célera, lacualfue originada
y propagada por las deficiencias en el
acceso a agua potable y disposicion de
excretas o saneamientos; esta amenaza
fue atendida con éxito, gracias a la
implementacion del “Programa Nacional
de Prevencion y Control del Colera”,
elaborado por el AyA en conjunto con el
Ministerio de Salud, la CCSS y el apoyo
de la OPS.

El analisis del Sector Agua Potable
y Saneamiento en Costa Rica,
gestionado por el Ing. Rafael Villalta
como Presidente Ejecutivo del AyA,
con apoyo de la OPS, constituye una
radiografia que muestra los criterios
aportados por representantes de las
entidades propias del Sector y de otros
organismos vinculados directamente.
En este analisis, ademéas de hacerse
una caracterizacion detallada del
Sector, se presentan dos escenarios
futuros que contemplan la realizacion de
proyectos prioritarios para modernizar
el Sector Agua Potable y Saneamiento,
y el Plan de Inversiones al afio 2020
para lograrlo.

En una consultoria llevada a cabo por el
ex Gerente del AyA, Ing. Herbert Farrer,
se realiz6 una evaluacion del Plan de
Inversiones de AyA para el periodo
comprendido entre el afio 2003 y el
2015. El principal resultado es que la
inversion necesaria que debe realizar la
Institucion en estos 14 anos asciende a
¢286.199 millones, calculados tomando
en consideracion principalmente los
proyectos “Prioridad 1”.

En los ultimos 12 afos el AyA
ha realizado muchas obras de
infraestructura, tanto en su funcion
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como ente operador como en la rectoria
beneficiando a diferentes municipios
y acueductos rurales, por un monto
superior a los ¢30.000 millones;
dichas obras han sido financiadas por
empréstitos con bancos internacionales,
sobresaliendo entre ellas el Emisarios
Submarino de Limén y la nueva Sede
del AyA en Pavas

En la actualidad el proyecto estrella del
AyA es el “Proyecto de Mejoramiento
Ambiental de San José”, el cual
pretende mejorar las condiciones
ambientales y de salud publica del Area
Metropolitana de San José para el afio
2015, a través del mejoramiento en la
recoleccion y tratamiento de las aguas
residuales generadas; este proyecto
beneficiard a 1.070.000 personas y fue
declarado por el Poder Ejecutivo como
de “Conveniencia Nacional”.

Los programas comunitarios, entre los
que destacan “Bandera Azul Ecologica”,
“Sello de Calidad Sanitaria” y “Vigilantes
del Agua”, son iniciativas que permiten
la interaccion y el empoderamiento,
ademas de la participacién en la toma
de decisiones, de las comunidades,
convirtiéndose en poderosas armas
de educacion y motivacion para la
proteccion del recurso hidrico y los
recursos naturales en general.

Por iniciativa propia del Lic. Oscar
Nufiez Calvo, Presidente Ejecutivo
del AyA entre el 2010 y el 2011, se le
solicitdé a la Subgerencia de Ambiente,
Investigacion y Desarrollo (SAID) hacer
un calculo de la inversion necesaria, y el
diagnostico y el Plan de Inversiones en
todo el pais para el periodo 2010-2030,
incluyendo a los diferentes operadores
del AyA, municipios y CAAR s/ASADAS.
El principal resultado fue que para este
periodo es necesaria una inversion de
¢2.366 millones de colones distribuidos
en ¢1592 millones para el AyA, ¢425
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millones para los acueductos rurales y
¢350 millones para los municipales.

+ La evolucion de la Seguridad Social
(SS), el acceso a ACH y la disposicion
adecuada de excretas, son parte de un
legado que los antecesores nos han
dejado a las actuales generaciones,
las cuales se ven obligadas a
conservarlos y mejorarlos para las
futuras generaciones; estas mejoras
ha sido concordantes con la creacion
de instituciones tan importantes como
la CCSS en 1941 y del SNAA en 1961.
Estas Instituciones han hecho que
mejorensustancialmentelosIndicadores
de Salud del pais, y permitido que
Costa Rica ocupara en el ano 2009 el
primer lugar a nivel latinoamericano con
agua intradomiciliar, con un 97,6% de
cobertura.

Recomendaciones

El andlisis del pasado y presente del
AyA, nos permite hacer las siguientes
recomendaciones para la sobrevivencia,
con éxito, de esta importante y noble
Institucion:

+ Separar, a lo interno, las funciones
operadoras y rectoras del AyA, para
lo que resulta necesario crear un
“Fondo del Agua”, con aportes de
los entes operadores, el canon de
aprovechamiento del MINAET vy las
transferencias del Estado.

+ Establecer un “Centro de Capacitacion
y Desarrollo”, con el objetivo de mejorar
las capacidades y competencias de
los funcionarios administradores vy
operadores de sistemas de acueductos
y de evacuacion de excretas. Este
centro de capacitacion sera el mejor
instrumento para ejercer la rectoria
Institucional.
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Desatrrollar los proyectos de
alcantarillado en las areas urbanas
como San José y las otras provincias
del Valle Central y zonas costeras
como Quepos, JacOd, Tamarindo y la
ampliacién del Alcantarillado de Limon
centro, mediante el “Proyecto Limén
Ciudad Puerto”.

Establecer como meta la
“Universalizaciéon de la Potabilizacion
de los Servicios de Agua Potable”,
extendiendo el “Programa Nacional
de Mejoramiento y Sostenibilidad de
la Calidad de los Servicios de Agua
Potable” para el periodo 2016-2021.

Fortalecer los programas ambientales
liderados por el AyA, como Bandera
Azul Ecolégica, Sello de Calidad
Sanitaria, Vigilantes del Agua, entre
otros; ademas, continuar con la cultura
de la reforestacién en las fuentes de
agua, zonas verdes y zonas de recarga.
Modernizar y fortalecer el Laboratorio
Nacional de Aguas, con el propdésito
de mejorar y ampliar los Programas de
Vigilancia y Control de la Calidad del
Agua en sus diferentes usos.

Fortalecer la investigacion en los
temas de agua, ambiente y salud,
para optimizar la toma de decisiones y
mejorar los servicios de agua potable y
saneamiento.

Impulsar la aplicacion de los “Planes
de Seguridad del Agua” para el manejo
adecuado de los Sistemas de Agua
Potable en todo el pais.

Capacitar a los clientes de los servicios
de agua potable para el manejo
adecuado del agua en el hogar.

Impulsar la aprobacion del “Proyecto de
Proteccion del Recurso Hidrico”, para
buscar el ordenamiento en el uso del
agua, en concordancia con la utilizacion
eficiente y preservacion del recurso
para las futuras generaciones.

Establecer un sistema tarifario para los
servicios de agua potabley alcantarillado
sanitario, con aumentos automaticos de
conformidad con la inflacion anual del
pais, que le de los recursos al AyA a los
otros entes operadores existentes en
Costa Rica.

Por ultimo, debido a la importancia
del acceso a agua potable y al
saneamiento como determinantes de
la salud, es necesario establecer el
Sector 0 Subsector de “Agua Potable
y Saneamiento”, para coordinar
esfuerzos y asegurar ambos servicios
para las nuevas generaciones de
costarricenses.
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San Josecon nueve
isenviciodecaneria

LA NRCION
La noticia del ayer

San José con nuevo servicio de &R
caneria

El Servicio Nacional de Acueductos y Alcantarillados anuncié en octubre
de 1962 su compromiso de San José un servicio de caneria al costo. Al
asumir el SNAA los servicios de caneria y cloacas de San José, logré una
economia de 25 mil colones por mes al reducir el personal y gastos de

operacion en un 31% en total.

Mayor informacion:

http://www.nacion.com/Generales/Subsitios/Generales/2012/LaNoticiadelAyer/
Home/2012/San-Jose-con-nuevo-servicio-de-caneria.aspx




Instituto Costarricense de Acueducto y Alcantarillados
Honor al legado de conocimientos

que aportaron su huella a AyA.

Dr. Oscar Tristdn Castro
Agosto 1964 - Mayo 1966

Lic. Mario Echandi Jiménez
Fundador 1961

Dr. Alvaro Aguilar Peralta Dr. Arnoldo Fernindez Soto Dr:\Jorge Luis Orlich Bolmarcich — Dr. Herndn Weinstock, Wolfwics
Mayo 1966 - Julio 1969 VAgosto 1969 < Mayo 1970 Mayo 1970 - Mayo 1974 Junio 1974 - Julio 1974

L
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Ing. José Luis Cabada Martinez Ing. Olman Cordero Chaverri. .\ Dr. Miguel Angel Chavarria Méndez Dr. Alberto Fait Lizano
Julio 1974 - Mayo 1978 Mayo 1978 ~ Abril 1982 Mayo 1982 > A6ri[ 1985 Mayo 1985 - Abril 1986

£
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Ing. Eladio Prado Castro Ing. Mario Ferndndez Ortiz Dra. Ana Gabriela Ross Gonzdlez Ing. Jorge Carballo- Wedel

Junio 1986 - Mayo 1990 Mayo 1990 - Mayo 1994 Mayo 1994 ~ Mayo 1998 Mayo 1998 - Enero-2000

e

Ing. Rafael Villalta Ferndndez Sr. Everardo Rodriguez Bastos
Enero 2000 - Mayo 2002 Mayo 2002 - Febrero 2005 Mayo 2006 - Mayo 2010 Mayo 2010 - Junio 2011
Febrero 2005 - Mayo 2006

Lic. Oscar Niifiez Calvo

Durante 50 anos estos grandes seres humanos imprimieron su huella de conocimientos en AyA. Gracias
a su esfuerzo y dedicacion a la institucién, se contribuyé al desarrollo econémico y social de Costa Rica.






Vamos hacia nuevas perspectivas y nuevos proyectos

El agua es vida jCuidémosla!




